SHARP

Problémamegoldas

Kattintson annak a funkcidnak az ikonjara, amelyrdl tdbbet szeretne tudni.
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Hasznos tippek



Bevezetés

AZ UTMUTATOROL

Ez az utmutaté arrél ad tajékoztatast, hogy hogyan kell hasznalni a gépet, és mit kell tenni probléma esetén.
Ha probléma merdl fel, a tdmogaté kézpont hivasa el6étt nézze at ezt az utmutatot.

Megjegyzések

» Ez az utmutato feltételezi, hogy a terméket telepité és hasznalé személyek ismerik a szamitogépik és a
webbdngészgjik hasznalatat.

+ Az On éltal hasznalt operacios rendszerre vagy webbongészére vonatkozd informéaciokért olvassa el az operacios
rendszer vagy a webbdngész6 hasznalati utasitasat, vagy hasznalja az online Sugoé funkciét.

* A jelen hasznalati tmutatd, a képernydképek és magyarazatok Windows® 10 operacios rendszer hasznalatat
feltételezik. A képerny6k az operacids rendszer vagy a hasznalt alkalmazas verzidjatél fliggéen eltéréek lehetnek.

+ Ahol ,MX-xxxx” lathat6 a kézikdnyvben, az ,xxxx’-et helyettesitse be az On altal hasznalt tipus nevével.

* A kézikdnyv elkészitése kildnds gondossaggal tortént. Amennyiben észrevétele vagy aggalya van a kézikényvvel
kapcsolatban, forduljon a viszonteladéhoz vagy a legkdzelebbi hivatalos szervizképviselethez.

* A termék szigoru mindseg-ellendrzési és atvizsgalasi eljarason esett at. Abban a valdészin(tlen esetben, ha hibat vagy
mas problémat fedezne fel, forduljon a viszonteladéhoz vagy a legkdzelebbi hivatalos szervizképviselethez.

* A torvényben foglalt eseteken kivill a SHARP nem felels a termék vagy opcionalis kiegészitdinek hasznalata soran
fellépd hibakért, a termék és az opcionalis kiegésziték helytelen hasznalatabdl adédé vagy egyéb
meghibasodasokért, valamint a termék hasznalata soran bekdvetkezett semmilyen karért.

Figyelem!

» A kézikdnyv tartalmanak el6zetes irasbeli engedély nélkuli sokszorositdsa, atdolgozésa vagy leforditasa tilos, kivéve
amennyiben a szerz6i jogi térvények ezt engedélyezik.

* A kézikdnyvben olvashaté informaciok el6zetes tajékoztatas nélkil médosulhatnak.

A kézikonyvben lathat6 abrak, kezel6panel és érintépanel

A kiegészitd berendezések altalaban opcionalisak, azonban néhany tipus esetében bizonyos kiegészitd berendezések
az alapfelszereltség részei.

A kézikdnyvben szereplé magyarazatok azt feltételezik, hogy papirfidkot telepitett az MX-6071 késziilékre.

Egyes funkciok és miveletsorok esetében a leirasok azt feltételezik, hogy a fentieken kivil egyéb berendezéseket is
felszereltek.

A kézikonyvben lathaté képernydk, Gzenetek és gombnevek a termék fejlesztése és mddositasa kovetkeztében
eltérhetnek a tényleges készilléken Iévktél.




TARTALOM

AZ UTMUTATOROL. . . . oottt ettt ettt et et et e e et et e e et e et e e e et e e et et e et e e e e aeaes 2
AAlAN0S ProBIEMAK. . . ..ottt ettt it ettt e ettt e et e e e e e e e e e, 4
1B T o P T o] o o] [=3 2 1 F- 1 25
Nyomtatasi problemak . . . ... . e e 29
Faxolasi problemak . ... ... ittt ittt it a e a e, 38
KepKUldési problemak . . .. ... ... i i i ittt it e et e aa e aa e e aaaeaae 48
Dokumentumtarolasi problémak. . . ... ... . i e e 56
L B T4 Lo =30 o o 1) |G 60

Ha a probléma az utmutatéban talalhaté utasitasok végrehajtasa utan is
fennall...

Ha nem tudja elharitani a problémat a kézikényv megoldasainak segitségével, nyomja meg az [UZEM] gombot, majd
allitsa a halézati fékapcsolét , (D7 helyzetbe. Varjon legalabb 10 masodpercet, majd allitsa a halézati fékapcsoldt , |
helyzetbe. Miutan a halézati f6kapcsold szine zoldre valtott, nyomja meg az [UZEM] gombot.

és ne huzza ki a tapkabelt a konnektorbdl. Ez karosithatja a mereviemezt, illetve a rajta tarolt vagy fogadott adatok

@ Ha a feladatallapot-kijelz6 hattérszine az érintépanel jobb felsé sarkaban nem sziirke, ne kapcsolja ki a halézati f6kapcsolot,
elvesztését eredményezheti.




Altalanos problémak

Amirol nem szabad megfeledkezni

Az altalanos

problémak ellenérzélistajat lasd: ,ELLENORZESI LISTA (7. oldal)”.

A fokapcsol6 és a csatlakozék helyzete

Ve

N\

KEZELOPANEL Fékapcsolé jelzéfénye
Kommunikacios | [ Fokapcsolo
jelz6fény |?IQI J
Faxfogadas/ ——r | | Hibajelzé fény
adat jelzéfeny ] Ce [Energiatakarékos mod]
gomb/jelzéfény
ErintGpanel @.. [Féablak] gomb
NFC érintépont teriilete
@ o= (NFC funkcio6 csak
standard telepitési
modelleknél)

Telefonmellék
csatlakozoja (TEL)

USB-port
(Atipus)
LAN-
csatlakoz6
J \ I J
Fax bévitd készlet Vonalcsatlakozé (LINE)
USB-port = (Opcionalis)
(A tipus) Mozgasérzékeld

(Csak a mozgasérzékelbvel
rendelkez6 tipusok esetén)
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Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa

Az eredeti példany megfelel6en van elhelyezve?

® Automatikus dokumentumadagolé Hq az eredetit 6sszeh"aj.toga.tté’k, akkor gl(’jbp simitsa ki a
hajtast. (Ezzel megeldzi a hibas adagolast és az eredeti
meéret helytelen felismerését)

N\

Ne lepje tul a Igazitsa be a széleket, majd
jelz6vonalat helyezze be nyomtatott oldallal
felfelé Teljesen illessze be

Igazitsa az eredeti
mérethez

Ha az eredeti 6ssze van tlizve, tavolitsa el a kapcsokat és
forgassa jol &t az oldalakat a behelyezés el6tt. (Ezzel
megelézheti az eredeti elakadasat és elszakadasat, és az
eredeti darabkainak az adagoléban maradasat.)

®Dokumentumiiveg

Helyezze az eredetit a bal hatsé sarokba.

Ha az eredetit 0sszehajtogattak, akkor el6bb simitsa ki a
hajtast. (Ezzel megel6zi a hibas adagolast és az eredeti
meretének helytelen felismerését)

Betdltés el6tt
forgassa at
alaposan a
papirkoteget.

®0ldalsé talca

Teljesen huzza ki a toldatot. A papirt nyomtatasi felllettel
(A4R (8 lefelé toltse a talcaba.

A papir nem haladhatja meg maximalis lapszamot,
és nem lehet magasabb a jelz6vonalnal.

Allitsa be az oldals6 talcat A papir nem haladhatja meg
ugy, hogy lazén érintkezzen maximalis lapszamot, és nem
a betoltott papirral. lehet magasabb a jelz6vonalnal.
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Karbantartas

Az automatikus dokumentumadagol6 és a dokumentumiiveg tisztitasa

Egymenetes duplex eredeti adagoléban Egymenetes lapfordito eredeti
adagoléban (RSPF)

Papiradagolo gorgd

Az oldalsé papiradagolé gorgo
tisztitasa

A tiiz6kapocs-csere és a tiiz6kapocs-elakadas
magyarazé cimkéjének a helye

WAL W

Festékkazetta MX-2651/MX-3051/MX-3071/MX-3071 SIMX-355 1/
Festekhulladéktarols | MX-3571IMX-357 1SIMX-4051/MX-407 1IVX-4071S |

A lyukasztasi hulladék uritése

®Finisher ®Belso finisher ®Finisher

® Gerinctiizo finisher/Gerinctiizo finisher (nagy
gytijtotalcas)
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ELLENORZESI LISTA

Probléma EIIen6rzés Oldal

NEM TUDOK HASZNALNI EGY A rendszergazda letiltott bizonyos funkcidkat? 10

BIZONYOS FUNKCIOT VAGY

KIEGESZITO BERENDEZEST

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Tartsa lenyomva a [Féablak] gombot. 10

ELLENORIZNI AZ OSSZES Ellendrizheti a beallitasi mod allapotaban. 10

FELHASZNALT OLDAL SZAMAT

A KEZELOPANEL NEM Vilagit a halézati fékapcsolo kijelz6je? 10

HASZNALHATO Most kapcsolta be a gépet? 10
Villog az [Energiatakarékos méd] gomb? 10
Nyitva van egy ajtd, vagy egy berendezés el van tavolitva a gépbdl? 10
Haromszor egymas utan nem sikerilt bejelentkezni? 11
Megjelenik egy Uzenet, hogy az Automatikus belépés sikertelen volt? 11
Megijelenik a ,Hivja a szervizt. Kéd:xx-xx*." lizenet az érintépanelen? 11

A MOZGASERZEKELO NEM A mozgasérzékels le van tiltva? 11

REAGAL MEGFELELOEN Probléma meriilt fel a telepités helyével vagy a telepitési kérnyezettel 11

(MX-2651/MX-3051/MX-3551/MX-4051/  kapcsolatosan?

MX-5051/ MX-6051) Megfelelden lett beallitva az érzékelési hatotavolsag? 12

ANYOMTATAS NEM LEHETSEGES, Valamelyik talcabdl kifogyott a papir? 12

VAGY A NYOMTATAS EGY A gépbél kifogyott a festék? 12

FELADAT SORAN MEGALL Adagolasi hiba tortént? 12
Tele van a kimeneti talca? 12
Tele van a hasznaltfesték tartaly? 12
Vannak tiltdsok a minden modban hasznalhaté talcakra (masolas, 12
nyomtatas, képkildés és dokumentumtarolas)?

NEM TUDOM, HOGYAN KELL A szines nyomtatas a felhasznaloi vezérlésben tilthato le. 13

LETILTANI A SZINES NYOMTATAST ™~ Masolas Gzemmod esetén beallithatja a fekete-fehér nyomtatas 13
prioritasat. A nyomtatasi moéd esetében a fekete-fehér nyomtatas
prioritasat a nyomtaté-illesztdprogram beallitdsaiban adhatja meg.

A GEP AUTOMATIKUSAN NEM, Az eredeti behajlott vagy gylrott? 13

VAGY ROSSZUL VALASZTJAKIAZ Az A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretnél kisebb eredetit helyezett be? 13

EREDETI MERETET Az A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretll eredeti nem fekvd tajolast (A5R méret)? 13
Szennyezett a dokumentumadagolé érzékelbje? 13
(MX-3071/MX-3071S/MX-3571/MX-3571S/MX-4071/MX-4071S/MX-5071/
MX-50718/MX-6071/MX-6071S)

AZ QLDALTALCA KIJELZETT Az oldals¢ talca lapvezet6i a papir szélességéhez igazodnak? 13

PAPIRMERETE HELYTELEN

AZ EREDETI ADAGOLASI HIBAJA Tul sok papir van a dokumentumadagol6 talcaban? 14

(AUTOMATIKUS , Hosszu az eredeti? 14

DOKUMENTUMADAGOLO) Vékony papir az eredeti? 14
Piszkos az adagologérg6? (Egymenetes lapfordito eredeti adagoldban (RSPF)) 14
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ElProbléma W4Ellenérzés Oldal

PAPIRADAGOLASI HIBA Elszakadt papirdarab maradt a gépben? 14
Tul sok papir van a talcaban? 14
Tobb oldal adagolodik egyszerre? 14
A specifikaciéban nem szerepld papirt hasznal? 14
A papir méretéhez lettek igazitva az oldaltalca papirvezet6i? 14
Ki van huzva az oldaltalca toldata? 14
Piszkos az oldals6 adagolégorgd? 14
A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretl papir van betoltve? 14
Meg van adva a papirméret? 14
Ujabb papirkdteget tett a talcaban lévé papirhoz? 15
Lyukasztott papirt hasznal? 15
Olyan cimkeivet hasznal, amely nem hasznalhaté a gépben? 15
Vegye ki a papirt, és forditsa fel a nyitéoldalt. Eltéré tipusu papir 15
hasznalata segithet a probléman.
Betoltotte a boritékot? 15

A NYOMTATO NEM ADAGOLJA A Jal toltdtte be a talcaba a papirt? 15

PAPIRT A PAPIRTALCAROL A talca le van tiltva bizonyos (izemmédokban (masolas, nyomtatas, fax, 15
képkuldés, dokumentumtarolas)?

NEM TpDOM, HOGYAN KELL A talcabeallitdsoknal adja meg az egyes talcakban hasznalt 15

MEG'VAL'TOZTATNI A papirméreteket.

PAPIRMERETET

A NYQMAT E§ZREVEHET6EN Vegye ki a papirt, és forditsa fel a nyitdoldalt. Eltéré tipusu papir 16

HULLAMOS ES EGYENETLEN hasznalata segithet a probléman.

A KEP FERDEN LATHATO A Tul sok papir van az oldaltalcaba téltve? 16

PAPIRON A papir méretéhez lettek igazitva az oldaltélca papirvezetdi? 16
A papir szélességéhez igazitotta az eredeti lapvezetbket? 16
A szabalyzolemez kiegészitd €k ra van szerelve a talcara? (SRA3 16
hasznalatakor)
Valtozo szélességl eredetiket olvas be? (Egymenetes lapfordito eredeti 16
adagoloban (RSPF))

VONALAK LATHATOK A KEPEN Piszkos a dokumentumuveg vagy az automatikus dokumentumadagol6 17
lapolvaso terilete?
Piszkos az oldals6 adagolégorgd? 17
Megtisztitotta a fényérzékeny henger elektromos toltéegységét? 17
Megtisztitotta az elsédleges tovabbitészalag PT toltéegységét? 17
Megtisztitotta a |ézeregységet? 17
Elvégezte a Fekete csikok csOkkentése rendszerbeallitast? 17

SZENNYEZODES LATHATO A A specifikacioban nem szerepld papirt hasznal? 17

NYOMTATOTT KIMENETEN Perforalt papirra nyomtat? 17
Megjelenik egy lGzenet, amely karbantartast kér? 17
Vegye ki a papirt, és forditsa fel a nyitéoldalt. Eltéré tipusu papir 17
hasznalata segithet a probléman.

HA VEKONY PAPIRRA Megfelelé papirtipust allitott be? 18

NYOMTATOK, A NYOMAT A 2.

OLDALTOL KEZDVE PISZKOS

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Lecserélte a kiadotalcat? 18

MEGVALTOZTATNI A KIMENETI

TALCAT

A KEP EGY RESZE LEMARADT Megfelelé papirméretet allitott be? 18
Helyesen lett betéve az eredeti? 18

A ROSSZ OLDALARA NYOMTAT A A papir nyomtatasi fellilete megfeleld iranyban lett behelyezve? 19

PAPIRNAK

A FEDOLAPOT VAGY KOZLAPOT Megfelel6 papirtipust allitott be? 19

NEM A MEGADOTT PAPIRRA
NYOMTATJA A GEP
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EdProbléma W4Ellenérzés Oldal

A CSATLAKOZTATOTT i i Kompatibilis az USB-eszkoz a géppel? 19

USB-ESZKOZ NEM HASZNALHATO Megfeleléen ismerte fel a program a csatlakoztatott USB-eszkdzt? 19
Az USB memodria formazasa FAT32 vagy NTFS? 19
32 GB méretlinél nagyobb kapacitdsu USB-memoria eszkdzt haszndl? 19

A FINISHERIGERI[)IC'_I_’UZ(S Megjelenik egy Uizenet, hogy vegye ki a papirt a tiz6-6sszerendez6bd|? 20

FINISHER NEM MUKODIK A rendszergazda letiltott bizonyos funkcidkat? 20

NEM MUKODIK A TUZES (A Megjelenik egy lizenet, amely utasitja, hogy ellenérizze a tiiz6 20

GERINCTUZES SEM) egységet?
Megjelenik egy lizenet, amely utasitja, hogy tegyen be tliz6kapcsokat? 20
Van a papirok kdzott eltérd szélességi? 20
Tobb lap van benne, mint amennyi egyszerre 6sszetlizhet6? 20
Tartalmaz a nyomtatasi feladat olyan papirméretet, amely nem tiizhet6? 20
Olyan papirtipus lett bedllitva a télcdhoz a 20
nyomtato-illesztéprogramban, amely nem tlizhet6?

NEM MUKODIK A LYUKASZTAS Megjelenik egy uzenet, amely utasitja, hogy ellenérizze a 21
lyukasztéegységet?
Van a papirok kdzoétt eltéré méret? 21
Tartalmaz a nyomtatasi feladat olyan papirméretet, amely nem 21
lyukaszthat6?
A nyomtaté illesztéprogramban kivalasztott talca olyan papirtipusra van 21
allitva, ami nem lyukaszthat6?

NEM MEGFELELO A TUZESIVAGY  MegfelelSen lett beallitva a tlizési pozicid? 21

A LYUKASZTASI POZICIO Megfelelden lettek beallitva a lyukasztasi poziciok? 21

NEM MUKODIK A HAJTAS A rendszergazda esetleg bekapcsolhatta a [Duplex letiltasa] beallitast? 21
Olyan papirt hasznal, amelynek van kiilon el6- és hatoldala? 21

NEM MEGFELEL6 A HAJTASI Az eredetit masolando felllettel felfelé vagy lefelé kell helyesen 22

POZICIO betenni?

AZ ELONEZETI KEPEK VAGY A Sok feladat var végrehaijtasra? 22

BELYEGKEPEK NEM JELENNEK

MEG

AZ ERINTOPANEL KIJELZOJE A fényeré megfeleléen van beallitva? 22

NEHEZEN LATHATO

A GEP KIJELENTKEZES NELKUL Bekapcsolta az Automatikus torlést? 22

KILEPTETETT

NEM TUDOM, HOL KELL Az IP-cim beallitasa a Beallitas méd Halozati beallitasok részében van 23

BEALLITANI AZ IP-CIMET megadva.

NEM TUDOM, HOGYAN KELL A hattérszin megvaltoztatasa a ,Kijelz6minta beallitas” lapon 23

MEGVALTOZTATNIA o lehetséges.

KEZDOKEPERNYO HATTERSZINET

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Egy parancsikont a ,Kezd6 képerny6 szerkesztése” lapon valtoztathat 23

PARANCSIKONT ELHELYEZNI meg.

VAGY TOROLNI A

KEZDOKEPERNYON

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Engedélyezve van a nagy szovegméret a kezdéképernydn? 23

VISSZAALLITANI EREDETI

ALLAPOTABA A NAGY

SZOVEGMERET BEALLITAST

NEM TUDOM, HOGYAN KELL A beallitas méd Energiatakarékos beallitasainal adja meg az idépontot, 24

BEALLITANI, HOGY A GEP MIKOR amikor a gépnek energiatakarékos modba kell [épnie.

KAPCSOLJON | .

ENERGIATAKAREKOS MODBA

ELFELEJTETTEM A i Moédositva lett a gyari alapértelmezett beadllitas szerinti rendszergazda 24

RENDSZERGAZDA JELSZOT jelsz6?

NEM TUDOM, KIHEZ FORDULJAK Olvassa egy az ligyféltamogatasi informaciot. 24

KARBANTARTASSAL ES
SZERVIZELESSEL
KAPCSOLATBAN
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Ellenérzés n Megoldas

A rendszergazda letiltott bizonyos B Forduljon a rendszergazdahoz.

funkciokat? Lehet, hogy beallitds médban néhany funkcio le van tiltva. Ha a felhasznaléi
hitelesités engedélyezett, a felnasznaloi beallitasokban korlatozhattak az On altal
hasznalhato funkciokat.

Ellenérzés n Megoldas

Tartsa lenyomva a [F6ablak] gombot. B A [Féablak] gombot nyomva tartva megjelenik egy Uzenet, amely megadja az
Osszes oldalfelhasznalast és a festékszintet.

Ellenérizheti a beallitasi méd W [Osszes Masolat Szam] jelenik meg a beallitasi mod [Allapot] mezéjében.
allapotaban. Ellenérizheti az errél az egységrdl felhasznalt 6sszes oldalt.

f)

Ellenorzés n Megoldas

Vilagit a halozati fokapcsolo kijelzéje? B Ha a haldzati fékapcsold kijelz&je nem vilagit, kapcsolja be a fékapcsolot.
Ellenérizze, hogy a halézati kabel megfeleléen lett-e a konnektorba bedugva, és
kapcsolja a halozati fékapcsolot ,, | ” allasba,

Most kapcsolta be a gépet? B Varjon, amig megjelenik egy Uzenet, amely jelzi, hogy a gép Uzemkész.
Az [UZEM] gomb bekapcsoldsa utan a gépnek némi idére van szilksége a
felfGtési mivelet végrehajtasahoz. A felfiitési mlvelet alatt funkciokat ki lehet
valasztani, azonban feladat nem futtathato.

Villog az [Energiatakarékos maod] B Bekapcsolt az Automatikus kikapcsolas Gzemmod. A gép visszaallitasahoz

gomb? normal izemmddba nyomja meg az [Energiatakarékos maod] gombot. Bévebb
informacioért lasd: ,Felhasznaloi kézikonyv”.

Nyitva van egy ajto, vagy egy B Olvassa el az lizenetet, és tegye meg a szlikséges intézkedést.

berendezés el van tavolitva a gépbol? Figyelmeztetd lizenet jelenik meg, ha egy ajté nyitva van, vagy egy kiegészit®

berendezés el van tavolitva a géptdl.
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Ellenorzés

n Megoldas

Haromszor egymas utan nem sikeriilt
bejelentkezni?

B A zarolas feloldasa utan jelentkezzen be a helyes felhasznaloi informaciokkal.

Ha a [Figyelmeztetés ha a belépés nem sikeril] engedélyezve lett a beallitas

modban, és a bejelentkezés 3-szor egymas utan sikertelen, figyelmeztetés

jelenik meg, és a felhasznalé-azonositasi mivelet 5 percre leall.

(Ha nem ismeri a felhasznaldi adatait, forduljon a rendszergazdahoz.)

= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] —
[Felhasznalé-hitelesités beallitasok] — [Alapértelmezet Beallitasok] —
[Figyelmeztetés ha a belépés nem sikerdil]

Megjelenik egy lizenet, hogy az
Automatikus belépés sikertelen volt?

Forduljon a rendszergazdahoz.

Halozati vagy egyéb problémak miatt az automatikus belépés meghitsult. Ha On
a rendszergazda, nyomja meg a [Rendszergazda jelsz6] gombot, jelentkezzen
be rendszergazdaként, és atmenetileg médositsa az automatikus belépés
beallitasait a beallitas modban. (Allitsa vissza a médositott beallitasokat eredeti
allapotukba, miutan a problémak megoldddtak.)

Megjelenik a ,,Hivja a szervizt.
Kod:xx-xx*." lizenet az
érintépanelen?

*A betiik és szamok megjelenési
formatuma xx-xx.

Kapcsolja be ismét az eszkozt.

Ellenérizze, hogy a feladatallapot kijelz6jének hattérszine az érintépanel jobb
felsé sarkaban sziirke-e, és nyomja meg az [UZEM] gombot, majd kapcsolja a
halozati fékapcsoldt , (D) 7 helyzetbe. Varjon legalabb 10 masodpercet, majd
allitsa a haldzati fékapcsolot ,, | ” helyzetbe.

Ha az [UZEM] gomb és a haldzati fékapcsold tobbszori ki- és bekapcsolasa utan is
megjelenik az lizenet, nagy valészinliséggel olyan meghibasodas tortént, amelyhez
szerel6t kell hivni. Ez esetben ne hasznalja tovabb a gépet, huzza ki a haldzati kabelt
a konnektorbdl, és vegye fel a kapcsolatot a gép viszonteladdjaval vagy a legkézelebbi
SHARRP szervizképviselettel. (Amikor a gép viszonteladdjat vagy a legkdzelebbi
SHARRP szervizrészleget értesiti, tajékoztassa 6ket a kijelz6n lathaté hibakodrol.)

Ellenorzés

n Megoldas

A mozgasérzékelo le van tiltva?

B A Bedllitasok (rendszergazda)” - [Rendszerbeallitdsok] — [Energiatakarékos] —

[Eco beallitas] — [Alvd mod energia szint] vagy ,Beallitasok (rendszergazda)” -
[Kezdé telepitési bedllitasok] — [Alvd mdd energia szint] pontban vélassza ki a
[Mozgasérzékeld mad] lehetéséget.

Probléma meriilt fel a telepités
helyével vagy a telepitési kornyezettel
kapcsolatosan?

Ellenérizze a telepités helyét és a telepitési kornyezetet.

El6fordulhat, hogy a mozgasérzékel6 az alabbi viszonyok kéz6tt nem mikodik
megfeleléen.

» Téargy van a mozgasérzékel el6tt.

» A mozgasérzékel6 fedele 6sszekarcolddott vagy szennyezett.

* A mozgasérzékel6 kdzvetlen napfénynek vagy légaramnak van kitéve.

* A mozgéasérzékel6 megseériilt.

+ Héforras, példaul hésugarzé van a kdzelben.

» Targy mozog az észlelési tartomanyban.
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Ellenorzés n Megoldas

Megfeleléen lett beallitva az B Allitsa be az érzékelési hatétavolsagot.
érzékelési hatotavolsag?

Kbézel Tavol

-~y A NYOMTATAS NEM LEHETSEGES, VAGY A
2| NYOMTATAS EGY FELADAT SORAN MEGALL

Ellenorzés n Megoldas

Valamelyik talcabél kifogyott a papir? B Tegyen be papirt az érintépanelen megjelend utasitasok szerint.

A gépbdl kifogyott a festék? B Cserélje ki a festékkazettat.

» Karbantartas (6. oldal)
Adagolasi hiba tortént? B Vegye ki az elakadt papirt az érintépanelen megjelend Gizenet utasitasai szerint.
Tele van a kimeneti talca? B Vegye ki a kész nyomatokat a talcabol, és folytassa a nyomtatast.

Ha a kimeneti télca megtelt, az érzékel6 bekapcsol, és leallitjia a nyomtatast.

Tele van a hasznaltfesték tartaly? B Cserélje ki a hasznaltfesték tartaly az érintépanelen megjelend tzenet utasitasai szerint.
Vannak tiltasok a minden médban B Ellendrizze a bedllitasokat a [Papirtalca beallitasok] részben, és hogy van-e pipa
hasznalhaté talcakra (masolas, az egyes modok jeldlénégyzetében ([Engedélyezett feladat adagolasa]).
nyomtatas, képkiildés és A pipa nélkuli funkciok nem hasznalhatok nyomtatashoz az adott talca
dokumentumtarolas)? hasznalataval.

= ,Bedllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z6s beallitasok] — [Papir
beéllitasok] — [Papirtalca beéllitasok] — [Talca regisztracio]
— [Engedélyezett feladat adagolasa]
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il |

Ellenorzés

n Megoldas

A szines nyomtatas a felhasznaloi
vezérlésben tilthato le.

B Ha a felhasznaldi hitelesités engedélyezett, akkor bizonyos felhasznaldk

szamara megtilthatja a szines nyomtatast.

= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Felhasznaldi Vezérlés] — [Felhasznaloi
beallitasok] — [Felhasz- Nalolista].

= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Felhasznalo6i Vezérlés] — [Hozzaférés
ellendrzési beallitasok] — [A gép oldal limitiének beallitasa].

Masolas iizemmad esetén beallithatja
a fekete-fehér nyomtatas prioritasat.
A nyomtatasi mod esetében a
fekete-fehér nyomtatas prioritasat a
nyomtaté-illesztéprogram
beallitasaiban adhatja meg.

Bér ez nem tiltja meg a szines masolast, a szinmddot bedllithatja fekete-fehér

prioritasra, ami a szines nyomtatott oldalak szamanak csékkentését jelenti.

Masolas

= A ,Bedllitasok (rendszergazda)’ — [Rendszerbeallitdsok] — [Masolasi
beallitasok] — [Kezd§ allapot beallitasok] — [Szines mod] beallitast
valtoztassa erre: [F/F]

Nyomtatas
= Valassza a [Szlirkearnyalatos] parancsot a nyomtaté-illesztéprogram [F6] lapjan.

Ellenorzés

Az eredeti behajlott vagy gy(irott?

n Megoldas

B Simitsa ki az eredetit.
A gép nem tudja helyesen felismerni az eredeti méretet, ha az eredeti gyiirott vagy behajlott.

Az A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretnél kisebb
eredetit helyezett be?

B Valassza ki manualisan az eredeti méretét.
Az A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretnél kisebb eredetiket nem lehet felismerni. Amikor kis eredetit
olvas be a dokumentumiivegen, ajanlatos egy olyan méreti (A4 (8-1/2" x 11"), B5 (8-1/2"
x 11"R) stb.) Ures papirt az eredetire helyezni, mint amilyenre nyomtatni szeretne.

B Ha az A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretli eredeti fekvé tajolasu (ASR méret), akkor a gép
nem ismeri fel.

Az A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretii eredeti
nem fekvo tajolasu (A5R méret)?

Szennyezett a dokumentumadagolé
érzékeldje?
(MX-3071/MX-3571/MX-4071/MX-5071/
MX-6071)

B Megnedvesitett ronggyal vagy szovettel tisztitsa meg az érzékel6t.

?

Ellenorzés

Az oldals¢ talca lapvezet6i a papir
szélességéhez igazodnak?

n Megoldas

B |gazitsa az oldalso6 talca lapvezet6it a papir szélességéhez.
Ha az oldaltalcaba tesz papirt, hizza ki a talcatoldatot, hogy elésegitse a
megfelel6 méretfelismerést.
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N

Ellenorzés

n Megoldas

Tul sok papir van a
dokumentumadagol6 talcaban?

W Ugyeljen ra, hogy a talcaban a papirkéteg ne érjen tul a jelzévonalon.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal

Hosszl az eredeti?

B Ha az automata dokumentumadagol6t hosszu eredeti beolvaséaséra hasznalja,
allitsa a lapolvasasi méretet [Hosszu Mér.] értékre.
(Ugyelijen arra, hogy a hosszu eredetik nem masolhatok a masolasi funkciéval.)

Vékony papir az eredeti?

B Az eredeti beolvasasahoz hasznalja a dokumentumuveget.
Ha az automata dokumentumadagolét kell hasznalnia, az eredeti beolvasasahoz
hasznalja a [Lassu beolv.] bedllitast az [Egyéb] részben.

Piszkos az adagologorg6?
(Egymenetes lapfordit6 eredeti
adagoléban (RSPF))

B Tisztitsa meg a papiradagolé gorgé fellletét.
» Karbantartas (6. oldal)

?

Ellenorzés

n Megoldas

Elszakadt papirdarab maradt a
gépben?

B Az 6sszes papir eltavolitasahoz kévesse az érintépanelen lathaté utasitasokat.

Tul sok papir van a talcaban?

B Toltse Ujra be a papirt Legfeljebb a maximalis szamu lapot toltse be, és ne Iépje
tul a jelzévonalat.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal)

Tobb oldal adagolédik egyszerre?

B Betoltés el6tt forgassa at alaposan a papirkoteget.

A specifikaciéban nem szereplé
papirt hasznal?

B Hasznaljon a SHARRP altal ajanlott papirt.
Mas tipusokhoz ajanlott papir vagy nem javasolt specidlis papirok hasznalata
adagolasi hibat, gylrédést vagy szennyez&dést eredményezhet.
— - , KELLEKEK” az Belizemelési utmutato
A tiltott vagy nem javasolt papirokkal kapcsolatban lasd. Felhasznaldi kézikonyv

A papir méretéhez lettek igazitva az
oldaltalca papirvezet6i?

B |gazitsa az oldaltalca lapvezet6it a papir szélességéhez.

» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal)

Ki van huizva az oldaltalca toldata?

B Nagyméretl papir betdltésekor hlizza ki a télcatoldatot.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal)

Piszkos az oldals6 adagolégorg6?

B Tisztitsa meg az oldals6 adagolégorgé felliletét.

» Karbantartas (6. oldal)

A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretii papir van
betoltve?

B Ha A5 (5-1/2" x 8-1/2") méretl papirt tolt be, fekvd (ASR (5-1/2" x 8-1/2"R))
tajolasban helyezze be. (Az 1. talca és az oldalso papirtalca kivételével)

Meg van adva a papirméret?

B Ha nem szabvany méretet hasznal, fontos, hogy beallitsa a papirméretet.
Ha a talcaba toltétt papir mérete megvaltozott, ellenérizze a papirméret beallitast.
= ,Beallitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z6s beallitasok] — [Papir
beallitasok] — [Papirtalca beallitasok] — [Talca regisztracio]
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N

Ellenorzés

n Megoldas

Ujabb papirkoteget tett a talcaban
lévo papirhoz?

B Ha papirt ad a télcaban 1évd mennyiséghez, vegye ki az oldalsé talcdban maradt
papirt, adja a betdltend6 kdteghez, és egy kdtegként tegye vissza.

Ha ugy ad hozza papirt, hogy nem veszi ki a maradék papirt, az adagolasi hibat okozhat.
Kizarélag az oldalsé talcaba tegyen papirt.

Lyukasztott papirt hasznal?

B Amikor hasznalja lyukasztott papirt, allitia a papir tipusat 6kollel.
= ,Beallitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z6s beallitasok] — [Papir
beallitasok] — [Papirtalca beallitasok] — [Talca regisztracio]

Olyan cimkeivet hasznal, amely nem
hasznalhaté a gépben?

B Cimkék nélkilli hordozoréteg tapadnak a héatado feliilettel, és ez papirelakadast
okozhat.

Vegye ki a papirt, és forditsa fel a
nyitooldalt. Eltéré tipusu papir
hasznalata segithet a probléman.

B Ez segithet a papir elhajlasa ellen.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal)

Betoltotte a boritékot?

B Boritékot csak az 1.talcaba vagy az oldalso talcaba lehet tolteni.

B Ha az 1. talcaba tolt boritékokat, ligyeljen ra, hogy a boritékok nem érhetnek tul a
jelzévonalon.

W Allitsa a papirtipust "Boriték" beallitasra, a papirmérethez a behelyezett papir
méretét adja meg.

Ellenorzés

n Megoldas

Jol toltotte be a talcaba a papirt?

B |gazitsa a lapvezet6ket a papir méretéhez.
Téltse Ujra be a papirt Legfeljebb a maximalis szamu lapot toltse be, és ne Iépje
tul a jelzévonalat.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal

A talca le van tiltva bizonyos
tizemmaoédokban (masolas, nyomtatas,
fax, képkiildés, dokumentumtarolas)?

B Ellendrizze a bedllitasokat a [Papirtalca beallitasok] részben, és hogy van-e pipa
az egyes modok jeldlénégyzetében ([Engedélyezett feladat adagolasa]). A pipa
nélkuli funkcidok nem hasznalhatok nyomtatashoz az adott talca hasznalataval.
= ,Bedllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z0s beallitasok] — [Papir beallitasok] —

[Papirtalca beallitasok] — [Talca regisztracid] — [Engedélyezett feladat adagolasa]

Ellenorzés

n Megoldas

A talcabeallitasoknal adja meg az
egyes talcakban hasznalt
papirméreteket.

B A ,Talca beall.” gomb a kezdéképernyén talalhato.
A télcabeallité képerny6é megjelenitéséhez érintse meg ezt a gombot.
Erintse meg azt a talcat, amelynek papirméretét szeretné modositani, valassza ki
a papirtipust, majd érintse meg a [Méret] gombot. Valassza ki a papirméretet,
majd érintse meg az [OK] gombot.
Ha az oldalsé talcaba kildénleges méretl papirt helyezett be, érintse meg a
[K6zv. Bejegyz.] gombot a [Méret] fiil megérintése utan, kézzel irja be a
papirméretet, majd érintse meg az [OK] gombot.
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H

Ellenorzés

n Megoldas

Vegye ki a papirt, és forditsa fel a
nyitéoldalt. Eltér6 tipusu papir
hasznalata segithet a probléman.

B Ez segithet a papir elhajlasa ellen.

» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal

t)

Ellenorzés

n Megoldas

Tul sok papir van az oldaltalcaba
toltve?

Toltse Ujra be a papirt Legfeljebb a maximalis szamu lapot téltse be, és ne Iépje
tul a jelzévonalat.
A maximalis lapszam a papirtipus beallitasatol fliggéen eltérd.

A papir méretéhez lettek igazitva az
oldaltalca papirvezet6i?

Igazitsa az oldalsé talca lapvezet6it a papir szélességéhz ugy, azok lazan
érintkezzenek a betdltétt papirral.

A papir szélességéhez igazitotta az
eredeti lapvezetdket?

Igazitsa az eredeti lapvezetdket a papir szélességéhez.

A szabalyzélemez kiegészitd ék ra
van szerelve a talcara? (SRA3
hasznalatakor)

Helyezze fel a szabalyzélemez kiegészit6 ekeét.

Valtozo szélességii eredetiket olvas
be? (Egymenetes lapfordité eredeti
adagoléban (RSPF))

Ha a nyomtatott kép ferdén jelenik meg, amikor kiilénb6z6 szélességl eredetiket
olvas be, akkor nyissa fel a dokumentumadagolé fedelét, valtoztassa meg a
kapcsolé pozicidjat és helyezze be az eredetiket.

A kapcsolo A pozicidja a normal beolvasasra vonatkozik. A B pozicié vegyes
eredetik beolvasasara vonatkozik.

Feltétlendl allitsa vissza a kapcsolét A helyzetbe, miutan befejezte a munkat a
vegyes eredetikkel.
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N

Ellenorzés

n Megoldas

Piszkos a dokumentumiiveg vagy az
automatikus dokumentumadagol6
lapolvasé teriilete?

Tisztitsa meg a dokumentumiiveg vagy az automatikus dokumentumadagolo
lapolvasé terlleteit.

» Karbantartas (6. oldal)

Piszkos az oldals6 adagolégorg6?

Tisztitsa meg az oldals6 adagolégorgé felliletét.

» Karbantartas (6. oldal)

Megtisztitotta a fényérzékeny henger
elektromos tolt6egységét?

Tisztitsa meg a fényérzékeny henger elektromos toltéegységét. A tisztitasra
vonatkozo tovabbi részleteket |asd: Felhasznaldi kézikényv.

Megtisztitotta az elsédleges
tovabbitoszalag PT toltéegységét?

Tisztitsa meg az elsédleges tovabbitészalag PT toltéegységét. A tisztitasra
vonatkozo tovabbi részleteket |asd: Felhasznaldi kézikényv.

Megtisztitotta a Iézeregységet?

Tisztitsa meg a lézeregységet. A tisztitasra vonatkozo tovabbi részleteket lasd:
Felhasznaldi kézikényv.

Elvégezte a Fekete csikok
csokkentése rendszerbeallitast?

A "Beallitasok (rendszergazda)" meni — [Rendszerbedllitdsok] — [Képmin&ség
beallitas] — [EgyUttes beallitas] — [Fekete csikok csokkentése] pontjaban
végezze el. A fekete csikok észleléséhez engedélyezze a [Figyelmeztetd tizenet
megjelenitése fekete csik észlelésekor.] lehetéséget. A beallitasokra vonatkozo
részletes informaciokat a Felhasznaloi kézikonyvben taldlja.

Ellenorzés

n Megoldas

A specifikacioban nem szereplé
papirt hasznal?

Hasznaljon a SHARP altal ajanlott papirt.

Mas tipusokhoz ajanlott papir vagy nem javasolt specidlis papirok hasznalata
adagolasi hibat, gylrédést vagy szennyez&dést eredményezhet.

— - , KELLEKEK” az Belizemelési utmutaté

Prébaljon meg olyan papirtipust beallitani, ami egy kicsit nehezebb vagy
kénnyebb, mint a normal papir. (Normal papir esetében valtsa at a normal papir
1 beallitast normal papir 2, vagy a normal papir 2 beallitast normal papir 1
beallitasra.) A papirtipustol figgéen javulhat a nyomtatasi minéség. A
részletekért Iépjen kapcsolatba a gép viszonteladdjaval vagy a legkdzelebbi
SHARP szervizrészleggel.

Perforalt papirra nyomtat?

Ugyeljen arra, hogy a nyomtatasi kép ne logjon ra a lyukakra.

Ha a nyomtatott kép ralog a lyukakra, szennyez6dés jelenhet meg a papir
hatoldalan az egyoldalas nyomtatast kévetéen, vagy mindkét oldalon a
kétoldalas nyomtatast kdvetden.

Megjelenik egy lizenet, amely
karbantartast kér?

Surgdsen hivja fel a gép viszonteladdjat vagy a legkdzelebbi SHARP
szervizrészleget.

Vegye ki a papirt, és forditsa fel a
nyitooldalt. Eltéré tipusu papir
hasznalata segithet a probléman.

Ez segithet a papir elhajlasa ellen.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal)
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Megfeleld papirtipust allitott be? B Adja meg a megfelel6 papirméretet a talca beallitasokban. Ellenérizze, hogy nem

az alabbi esetek térténtek-e:

» Nehéz papir hasznalata esetén valtoztassa meg a papirtipust a talca
beallitasainal Nehéz tipusra. (A kép dorzséléskor elkenddik.)

* A nehéz papirtdl eltéré papirtipust hasznal, de a nehéz papir van kivalasztva a
talca beallitasokban. (Ez gy(ir6dést és adagolasi hibat okozhat.)

= ,Bedllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z0s beallitasok] — [Papir
beallitasok] — [Papirtalca bedllitasok] — [Talca regisztracio]

v

Lecserélte a kiadotalcat? W Masolaskor normal izemmddban kivalaszthatja a kimeneti talcat. Erintse meg
a(z) [Kimenet] gombot a normél mod alapképernydjén. Ezeken a képerny6kon
allithatja be a kimeneti talcat.

Nyomtataskor normal Gzemmaddban a kimeneti talcat a
nyomtato-illesztéprogramban valaszthatja ki. A nyomtaté-illesztéprogramban
kattintson a [Befejezés] flilre, majd valassza ki a kimeneti talcat a [Kimeneti talca]
részben.

A kimeneti talca régzitve van és nem valtoztathaté meg bizonyos masolasi vagy
nyomtatasi beallitasok kivalasztasa esetén. Egyes masolasi vagy nyomtatasi
beallitasok térlésre kertlhetnek, ha megvaltoztatja a kimeneti talcat.
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Megfelel6é papirméretet allitott be? B Ha nem szabvany méretet hasznal, fontos, hogy beallitsa a papirméretet.
Ha a talcaba t6ltétt papir mérete megvaltozott, ellendrizze a papirméret
beallitast.
= ,Beadllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6zds beallitdsok] — [Papir

beallitasok] — [Papirtalca bedllitasok] — [Talca regisztracio]

m
)
=
o
N
(1)
7
=
112,
Q
o
o
Q
7

Helyesen lett betéve az eredeti? B Ha a dokumentumuveget hasznalja, az eredetit a dokumentumiiveg tulso bal
sarkdhoz helyezze.
» Az eredeti példany elhelyezése és a papir adagolasa (5. oldal
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Ellenérzés n Megoldas

A papir nyomtatasi feliilete megfelel6 B Ellendrizze, hogy a papir nyomtatasi fellilete a megfelel6 iranyba néz.
iranyban lett behelyezve? * 1-4. talca:
A papirt nyomtatasi fellilettel felfelé toltse be.*
« Oldalso talca, 5 talca:
A papirt nyomtatasi fellilettel lefelé toltse be.*
* Ha a papir tipusa ,El6nyomott” vagy ,Fejléces”, a papirt ellentétesen téltse be.
(Kivéve, ha a [Duplex letiltasa] engedélyezve lett Beallitas modban
(rendszergazda).
A Beallitds mdd meniirdl a rendszergazdatél kaphat informaciot.)

Ellenérzés n Megoldas

Megfelelé papirtipust allitott be? W Allitsa be a fedlaphoz vagy kézlaphoz megadott papirt tartalmazé talca helyes
papirtipusat.
Ha a fedlaphoz vagy kézlaphoz beallitott papirtipus nem azonos a talcahoz
bedllitott papirtipussal, a gép a papirt masik talcabdl veszi.
= ,Bedllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K&z0s beallitasok] — [Papir
beallitasok] — [Papirtalca bedllitasok] — [Talca regisztracio]

Ellenorzés

n Megoldas

Kompatibilis az USB-eszk6z a B Kérdezze meg a viszonteladot, hogy az eszkéz kompatibilis-e a géppel.
géppel? Nem hasznélhatdk olyan USB-eszkdzok, amelyek nem kompatibilisek a géppel.
Megfeleléen ismerte fel a program a B Ha a készulékhez egy USB-eszkdz csatlakozik, amelynek felismerése
csatlakoztatott USB-eszkozt? megfeleléen sikerllt, egy ikon () jelenik meg az érintépanel felsé részén. Ha a

felismerés nem sikerlilt, csatlakoztassa Ujra az eszkozt.

Az USB memédria formazasa FAT32 B Ellendrizze az USB-memoria eszkoz fajlformatumat.
vagy NTFS? Ha az USB memoria formazasa nem FAT32 vagy NTFS, szamitégéppel
formatalja FAT32 vagy NTFS rendszerre.

32 GB méretiinél nagyobb kapacitasu B Legfeljebb 32 GB kapacitasu USB-memodria eszkozt hasznaljon.
USB-memoria eszkozt hasznal?
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Ellenorzés

n Megoldas

Megjelenik egy lUizenet, hogy vegye ki
a papirt a t(iz6-6sszerendez6bol?

B Vegyen ki minden maradék papirt a t(iz6-6sszerendez8bél.

A rendszergazda letiltott bizonyos
funkcidkat?

B Forduljon a rendszergazdahoz.

Lehet, hogy beallitds médban néhany funkcié le van tiltva.

?

Ellenorzés

n Megoldas

Megjelenik egy lizenet, amely utasitja,
hogy ellendrizze a tiiz6 egységet?

B Tavolitsa el a beragadt tiiz6kapcsokat.

» Karbantartas (6. oldal)

Megjelenik egy lizenet, amely utasitja,
hogy tegyen be tiiz6kapcsokat?

B Tegye vissza a tiz6kapocs-kazettat.

Ne felejtse el visszatenni a tiz6dobozt.
» Karbantartas (6. oldal)

Van a papirok kozott eltéré
szélességi?

A vegyes méretli tlizéshez azonos szélességi papirokat hasznaljon, és valassza
ki az [Egyezd szélesség] beallitast.

A tlizés funkcié nem miikodik kilénb6zé szélességii papirok adagolasakor.
Masolaskor az [Egyez6 szélesség] menl [Vegyes eredeti] pontjaban valassza ki
az [Egyéb] értéket.

Tobb lap van benne, mint amennyi
egyszerre 0sszetlizhet6?

A maximalis t(izési lapszamhoz olvassa el a ,MUSZAKI JELLEMZOK” c. részt az
Belizemelési utmutato.

Tartalmaz a nyomtatasi feladat olyan
papirméretet, amely nem tiizhet6?

A tlizhetd papirméretekhez olvassa el a ,MUSZAKI JELLEMZOK’ c. részt az
Belizemelési utmutato.

Olyan papirtipus lett beallitva a
talcahoz a
nyomtato-illesztéprogramban, amely
nem tilizhet6?

Ellendriznie kell a gépen bedllitott papirtipusokat, és valasszon egy olyan
papirtalcat, amely a tlizéses nyomtatashoz hasznalhaté papirhoz* van beallitva.
Kattintson a [Talca allapot] gombra a nyomtatétulajdonsagokat bemutatod ablak
[Papirforras] lapjan, és jeldlje be az egyes talcak papirtipus-beallitasait.

*A tlizés nem mikddik cimkéken, jegyzetpapiron, fényes papiron, héallé félian és
boritékon. A tlizés akkor sem miikddik, ha a ,[Tlzés Letiltasa]” van kivalasztva a
felhasznalétipusnal.
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Ellenorzés

n Megoldas

Megjelenik egy lizenet, amely utasitja,
hogy ellendrizze a
lyukasztéegységet?

W Uritse ki a lyukasztasi hulladékot.
» Karbantartas (6. oldal)

Van a papirok k6zott eltéré méretii?

B A lyukasztas funkciéo nem miikodik kilénb6z6 szélességli papirok adagolasakor.
A vegyes méretli lyukasztashoz azonos szélességi papirokat hasznaljon, és
valassza ki az [Egyez6 szélesség] beallitast. Masolaskor az [Egyez6 szélesség]
menU [Vegyes méretli eredeti] pontjaban valassza ki az [Egyéb] értéket.

Tartalmaz a nyomtatasi feladat olyan
papirméretet, amely nem
lyukaszthat6?

B A lyukaszthat6 papirméretekrél az Belizemelési Gtmutatd ,MUSZAKI
JELLEMZOK” cimii részében olvashat.

A nyomtat¢ illesztéprogramban
kivalasztott talca olyan papirtipusra
van allitva, ami nem lyukaszthat6?

B Ellendrizze a papirtipus beallitdsokat a gépben és valassza ki azt a talcat,
amelyben lyukaszthaté papir van*. Kattintson a [Talca allapot] gombra a
nyomtatoétulajdonsagokat bemutatod ablak [Papirforras] lapjan, és jelélje be az
egyes talcak papirtipus-beallitasait.

*A lyukasztas nem mikodik cimkéken, jegyzetpapiron, fényes papiron,
vetitéfolian és boritékon. A lyukasztas akkor sem miikédik, ha a ,[Lyukasztas
Letiltasa]” van kivalasztva a felhasznalétipusnal.

Ellenorzés

n Megoldas

Megfeleléen lett beallitva a tlizési
pozicié?

W Ellenérizze a tiizési poziciét itt: ,ELONEZETI KEPERNYO”.

Megfeleléen lettek beallitva a
lyukasztasi poziciok?

W Ellendrizze a lyukasztasi poziciot itt: ,ELONEZETI KEPERNYO”.

t?

Ellenorzés

n Megoldas

A rendszergazda esetleg
bekapcsolhatta a [Duplex letiltasa]
beallitast?

B Ha a beallitds modban a [Duplex letiltdsa] be lett kapcsolva, akkor a papirhajtas
funkcié nem hasznalhato. Forduljon a rendszergazdahoz.
= ,Beadllitasok (rendszergazda)’ izemmaoddban [Rendszerbeallitasok] — [K6zds
beallitdsok] — [Feltétel Bedllitasok] — [Eszk6z Meghatarozasa] — [Duplex letiltasa].

Olyan papirt hasznal, amelynek van
kiilon el6- és hatoldala?

B A papirhajtas funkcié nem hasznalhaté elényomott papirral, fejléces papirral,
vagy mas olyan papirral, amelynek van kulén el6- és hatoldala.
Papirhajtas hasznalatakor normal papirt hasznaljon, amelynek nincs kulon el6-
és hatoldala.
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Az eredetit masolando feliilettel B Ellendrizze a betdltott eredeti vagy a hajtogatni kivant papir tajolasat, és végezze
felfelé vagy lefelé kell helyesen el a szilkséges miveleteket. B6vebb informacidért lasd: ,Felhasznaldi
betenni? kézikdnyv”.
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Sok feladat var végrehajtasra? B Varjon, amig a feladatok egy része véget nem ér.

A fényeré megfeleléen van beallitva? HA fényeré’oﬁaélll’téséhoz a féablakban koppintson az [Fényesség beallitas]
gombra ([&] ).
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Bekapcsolta az Automatikus torlést? B A felhasznaloi azonositas funkcié hasznalatakor az aktualisan bejelentkezett
felhasznaldt automatikusan kijelentkezteti a gép, ha az Automatikus torlés
bekapcsol. Jelentkezzen be Ujra.

Ha On a rendszergazda, médosithatja az Automatikus térlés idébeallitasat, vagy

letilthatja az Automatikus torlést az [Alapallapotba Helyezés Beallitasa] opcio

alatt.

= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [K&z0s beallitasok]
— [Kezelési Beallitasok] — [Feltétel Beallitasok] — [Alapallapotba Helyezés
Beallitasa)

22



Altalanos problémak

il |

v

m
)
S
g
N
®
7
=
®
Q
o
o
D
"

Az IP-cim beallitasa a Beallitas méd B Ha allandé IP-cimet kivan beallitani, kérdezze meg a rendszergazdatol a géphez
Halbzati beallitasok részében van hozzarendelt IP-cimet és a haldzati beallitasokhoz sziikséges tobbi informaciot.
megadva. = ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Haldzati

beallitdsok] — [Interfész Beallitasok]
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A hattérszin megvaltoztatasa a B Nyissa meg a kezd6képernyd miiveleti paneljat, majd érintse meg a [Kijelz&minta
»Kijelzdminta beallitas” lapon beallitas] fulet. Adja meg a rendszergazda jelszot, majd valassza ki a kivant szinmintat 1
lehetséges. és 5 kozott. Részletesebb tajékoztatast a "Felhasznaloi kézikdnyv (Erintépanel

mikddése)" részben talal.

v

Egy parancsikont a ,,Kezd6 képerny6 B Nyissa meg a kezdéképerny6 miiveleti paneljat, majd érintse meg a [Kezdd képernyd

szerkesztése” lapon valtoztathat meg. szerkesztése] fllet. Adja meg a rendszergazda jelszot, érintse meg a kivant helyet és
adjon hozza egy parancsikont, vagy érintsen meg egy parancsikont és tordlje.
Részletesebb tajékoztatast a "Felhasznaloi kézikdnyv (Erintépanel mikddése)"
részben talal.

V4 Ellen6rzés Megoldas
Engedélyezve van a nagy B Ha a nagy szbvegméret ikon ‘ , akkor a nagy szévegmeéret mod
szovegméret a kezdoképernyén? engedélyezett. Erintse meg a nagy szovegméret ikont az Bl allapotra

valtasahoz, majd toérdlje a nagy szévegmeéret modot.
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Ellenorzés

n Megoldas

A bedllitds méd Energiatakarékos B A beallitds moéd Energiatakarékos beallitasainal adja meg az idépontot, amikor a
bedllitasainal adja meg az idépontot, gépnek energiatakarékos médba kell I&pnie.

amikor a gépnek energiatakarékos Adja meg a gép El6fiités modba lIépésének idépontjat.

modba kell I1épnie. = ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Energiatakarékos]

— [Eco beallitas] — [El6fités Uzemmod Bedllitasa]
Adja meg az Automatikus kikapcsolas idépontjat
= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok]
— [Energiatakarékos] — [Eco beallitas]
— [Automatikus Kikapcsolas 1d6zit8]

Ellenérzés n Megoldas

Modositva lett a gyari alapértelmezett B Lépjen kapcsolatba a gép viszonteladdjaval vagy a legkézelebbi SHARP

beallitas szerinti rendszergazda szervizrészleggel.

jelszo? A gyari alapértelmezett rendszergazda jelszot lasd az Belizemelési utmutaté ,A
RENDSZERGAZDA SZAMARA’ cim(i részében. A jelsz6 modositasa utan
kildndsen ugyeljen, hogy ne felejtse azt el.

Ellenérzés n Megoldas

Olvassa egy az ligyféltamogatasi B Lépjen kapcsolatba a gép viszonteladdjaval vagy a legkézelebbi SHARP
informaciot. szervizrészleggel.
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ELLENORZESI LISTA

A rendszergazda letiltott bizonyos funkciokat?
Lehet, hogy beallitas médban néhany funkcid le van tiltva. Ha a felhasznaloi hitelesités engedélyezett, a felhasznaloi
beallitasokban korlatozhattak az On altal hasznalhaté funkciokat. Forduljon a rendszergazdahoz.

FProbléma W4Ellenérzés Oldal
NEM Ml'flK('?DIK HELYESEN A Az alabbi eredeti tipusok egyikét olvassa be? 25
SZINES MOD AUTOMATIKUS
KIVALASZTASA
A KETOLDALAS MASOLAS NEM A kivalasztott papirtalca beallitasa olyan papirtipust ad meg, amely nem 26
MUKODIK hasznalhatd kétoldalas masolashoz?
Specialis papirméretet vagy -tipust hasznal? 26
Olyan beallitasok hasznalataval masol, amelyek nem engedélyezik a 26
kétoldalas masolast?
A MASOLAS ELFORGATASA NEM Kézzel valasztotta ki a masolasi aranyt? 26
MUKODIK Olyan beallitasok hasznalataval masol, amelyek nem engedélyezik az 26
elforgatasos masolast?
Engedélyezve lett a ,[Elforgatdsos Masolas Beallitasa]” a beallitas 26
maédban?
NEM ML"J}(C')DIK A Megfeleléen van beallitva az eredeti, a papir és az arany? 26
NAGYITAS/KICSINYITES
A KEP TUL VILAGOS VAGY TUL Tul vilagos a kep? 27
SOTET Tal sotét a kép? 27
Az eredeti tipusanak megfelel6 megvilagitasi médot valasztott ki? 27
Az altalanos masolasi telitettség tul vildagos? 27
PONTATLANOK A SZINEK .Regisztracios beallitas” mliveletet hajtott végre? 28
A KEP EGY RESZE LEMARADT Az eredeti méretének és a papirméretnek megfelel§ aranyt valasztott? 28
AB (Inch) méreti eredetit hasznal? 28
A MASOLATOK URESEK Az eredetit masolando fellilettel felfelé vagy lefelé, helyesen tette be? 28
TOBB A4-ES OLDALT SZERETNEK Hasznalja az N-Up beallitast. 28

MAS'OLNI EGYETLEN A4-ES
PAPIRRA

?

Ellenorzés

NEM MUKODIK HELYESEN A SZINES MOD
£ AUTOMATIKUS KIVALASZTASA

n Megoldas

Az alabbi eredeti tipusok egyikét
olvassa be?

Ha a Fekete-fehér nincs kivalasztva:

* Vannak szinek vagy szinezés a
papiron?

Ha a Szines nincs kivalasztva:

» Nagyon vilagos a szin az eredetin?

» A szin az eredetin nagyon sotét,
majdnem fekete?

» Csak nagyon kis teriilet szines az
eredetin?

B Ha a szin méd bedllitasa ,Auto”, a [Szin Start] gomb megnyomasakor a gép

felismeri, hogy az eredeti fekete-fehér vagy szines. Azonban, ha a balra
lathatékhoz hasonl6 eredetit hasznadl, lehet, hogy az automatikus felismerés nem

megfelelé eredményt ad.
Ez esetben adja meg a szin médot manualisan.
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Masolasi problémak

A KETOLDALAS MASOLAS NEM MUKODIK

Ellenorzés

n Megoldas

A kivalasztott papirtalca beallitasa
olyan papirtipust ad meg, amely nem
hasznalhaté kétoldalas masolashoz?

M Beallitas modban ellenérizze a ,Papirtalca beallitasok” értékeit.

= ,Bedllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z6s beallitasok] — [Papir
beallitasok] — [Papirtalca beallitasok] — [Talca regisztracio] — [Engedélyezett
feladat adagolasa]
A kezd6képerny6n jelblje be a [Téalca beall.] lehetéséget.
Erintse meg a kivalasztott talcat, majd a megjelené képernydn érintse meg a
[Papir tulajdonsagok] gombot. -
Ha a papirtulajdonsagok képernygjén a [Kétoldalas Letiltasa] jeldlonégyzet ' ,
akkor a talca nem hasznalhat6 kétoldalas nyomtatashoz. Modositsa a
papirtipust olyanra, amely kétoldalas nyomtatashoz is hasznalhato.

Specialis papirméretet vagy -tipust
hasznal?

B A kétoldalas masolashoz hasznalhaté papirtipusokrdl és -méretekrél a
Belizemelési utmutatdo ,MUSZAKI JELLEMZOK” c. részében olvashat.

Olyan beallitasok hasznalataval
masol, amelyek nem engedélyezik a
kétoldalas masolast?

B A kétoldalas masolas sziikség szerint altalaban kombinalhaté egyéb extra
funkciokkal, néhany kombinacié azonban nem lehetséges. Ha egy tiltott
kombinaciot valaszt, az érintépanelen megjelenik egy Uzenet.

A MASOLAS ELFORGATASA NEM MUKODIK

Ellenorzés

n Megoldas

Kézzel valasztotta ki a masolasi
aranyt?

B Masoljon az automatikus aranyvalasztas hasznalataval.

Olyan beallitasok hasznalataval
masol, amelyek nem engedélyezik az
elforgatasos masolast?

B Az elforgatasos masolas sziikség szerint altalaban kombinalhaté egyéb extra
funkciokkal, néhany kombinacié azonban nem lehetséges. Ha egy tiltott
kombinaciot valaszt, az érintépanelen megjelenik egy Gzenet.

Engedélyezve lett a ,,[Elforgatasos
Masolas Beallitdsa]” a beallitas
moédban?

B Forduljon a rendszergazdahoz.
Ha On a rendszergazda, engedélyezze az [Elforgatasos Masolas Beallitasa]
funkciot.
= A ,Bedllitasok” meniben valassza a [Rendszerbeallitasok] — [Masolasi
beallitasok] — [Feltétel Beallitasok] — [Elforgatasos Masolas Beallitasa] —
[Elforgatasos masolas] opciot.

NEM MUKODIK A NAGYITAS/KICSINYITES

Ellenorzés

n Megoldas

Megfeleléen van beallitva az eredeti, a
papir és az arany?

B Ellendrizze a képernyén megjelené eredeti méret helyességét. Ezutan
ellendrizze, hogy megfelel6 papir van-e kivalasztva. Koppintson az [Arany], majd
az [Auto Méret] gombra.

Megjelenik az eredeti és a papir megfelel6 aranya.
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A KEP TUL VILAGOS VAGY TUL SOTET

n Megoldas

Ellenorzés

Tul vilagos a kép?

Tul s6tét a kép?

W Valassza ki a masolni kivant eredetinek megfelelé megvilagitasi modot, és kézzel
allitsa be a megvilagitasi szintet.

Az eredeti tipusanak megfeleld
megvilagitasi modot valasztott ki?

B Az eredeti tipusatdl fliggéen valasszon az alabbi médok kézil. (Ez normal
Uzemmodban allithato be.)

Széveg

Haszndlja ezt a médot hagyomanyos széveges dokumentumokhoz.
Széveg/Nyomt. fotd

Ez a mdd biztositja a legjobb egyensulyt az olyan eredeti masolasahoz, amely
szbveget és nyomtatott fotét is tartalmaz, mint példaul egy folyéirat vagy
katalégus.

Szo6v./Fotéd

Ez a mdd biztositja a legjobb egyensulyt az olyan eredeti masolasahoz, amely
szbveget és fotdkat is tartalmaz, mint példaul egy foté moégé helyezett
szbveges dokumentum.

Nyomtatott fot6

Ez a mdd a legjobb nyomtatott fotok masolasahoz, mint példaul fotok egy
folyéiratban vagy katalégusban.

Foto

Hasznalja ezt a modot fotok masolasahoz.

Térkép

Ez a maéd a legmegfelelébb a legtobb térképen lathaté szinarnyalatok és finom
részletek masolasahoz.

Vilagos eredeti

Haszndlja ezt a mddot a vildgos ceruzaval irott eredetikhez.

Az altalanos masolasi telitettség tul
vilagos?

B Valtoztassa meg az altalanos masolasi denzitast az alabbi médszerek egyikével.

Az alapértelmezett beallitas médositasa

Valassza a ,Bedllitasok (rendszergazda)” menit — [Rendszerbeallitasok] —
[Képmindség beallitds] — [Masolasi képmindség] — [Gyors képmindség
beallitas]. Az alapértelmezett [2] beallitast allitsa [3 (Eles)] értékre az altalanos
telitettség néveléséhez, vagy [1 (Tompa)] értékre az altalanos telitettség
csokkentéséhez.

A bedllitas ideiglenes megvaltoztatasa

Vélassza a Normal modot (a beallitds egyszeri médban nem maodosithato). Az
[Egyéb] — [Gyors képmindség beallitas] pontbana az alapértelmezett [2]
beallitast allitsa [3 (Eles)] értékre az altalanos telitettség néveléséhez, vagy [1
(Tompa)] értékre az altalanos telitettség csokkentéséhez. A beallitas
automatikusan térlédik, amikor visszatér a kezddképernydre.
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PONTATLANOK A SZINEK

Ellenérzés n Megoldas

»Regisztraciés beallitas” miiveletet B Kérje meg a rendszergazdat a ,[Regisztraciés beallitas]” végrehajtasara.
hajtott végre? = ,Bedllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Képmin&ség
beallitas] — [Egylttes beallitas] — [Regisztracids beallitas].
Ha a szinténusok pontatlanok, a regisztracios beallitas elvégzése utan
végezze el az [Auto szinbeallitas (masolashoz)] miveletet. (Ha a szinek a
kalibralas utan sem megfeleléek, az ismételt kalibralas javithat az
eredményen.)
= ,Bedllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Képmin&ség
beallitas] — [Gyakori funkcidk] — [Auto szinbeallitas (masolashoz)]

A KEP EGY RESZE LEMARADT

Ellenérzés n Megoldas

Az eredeti méretének és a W Valassza ki a megfeleld aranybeallitast.
papirméretnek megfelel6 aranyt
valasztott?

AB (Inch) méretii eredetit hasznal? B Ha AB (inch) méret(i eredetit masol, kézzel adja meg az eredeti méretét.

A MASOLATOK URESEK

Ellenérzés n Megoldas

Az eredetit masolando feliilettel B Ha a dokumentumiiveget hasznadlja, az eredetit a masolando felilettel lefelé
felfelé vagy lefelé, helyesen tette be? tegye be. Ha az automatikus dokumentumadagolét hasznalja, az eredetit
masolando felllettel felfelé tegye be.

= TOBB A4-ES OLDALT SZERETNEK MASOLNI
£\ EGYETLEN A4-ES PAPIRRA

Ellenérzés n Megoldas

Hasznalja az N-Up beallitast. B Az N-Up lehetdvé teszi a képek kicsinyitését és masolasat ugy, hogy egy A4-es
oldalon nyolc férjen el. Erintse meg a [Tébboldalas] gombot.
Normal moédban kereteket is hozzaadhat az N-Up masolatokhoz.
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ELLENORZOLISTA

A rendszergazda letiltott bizonyos funkciokat?
Lehet, hogy beallitas médban nehany funkcio le van tiltva. Ha a felhasznaloi hitelesités engedélyezett, a felhasznaloi
beallitasokban korlatozhattak az On altal hasznalhaté funkcidkat. Forduljon a rendszergazdahoz.

EProbléma W4Ellenérzés Oldal

NEM MUKODIK A NYOMTATAS Megfeleléen van csatlakoztatva a szamitogép a géphez? 30
Ugyanahhoz a halézathoz (LAN stb.) van csatlakoztatva a gép, mint a 30
szamitogép?
Megfeleléen lett az IP cim kivalasztva? (Windows) 30
A szabvanyos TCP/IP-port hasznalataval Iétrehozott nyomtatdportot 30
hasznal? (Windows)
Instabil allapotban van a szamitégép? 30
Megfeleléen lett megadva a gép a nyomtatashoz hasznalt 30
alkalmazasban?
Megfeleléen mikddnek a halézati csatlakozas eszkozei? 31
Tul révid az I/O idétullépés bedllitasa? 31
Nyomtatott a gép Figyelmeztetd oldalt? 31
A rendszergazda letiltott bizonyos funkcidkat? 31
Elmentette a Feltétel Beallitdsok pontban azokat a beallitdsokat, 31
amelyeket a jelenlegi konfiguracioban nem tud hasznalni?

MELYIK NYOMTATOMEGHAJTOT Telepités elétt ellendrizze az egyes nyomtatdémeghaijté jellemzéit. 31

KELL TELEPITENI

NEM TUDOM, HOGYAN KELL A nyomtatas visszavonasahoz kdvesse az alabbi Iépéseket 32

VISSZAVONNI A SZINES

NYOMTATAST

NEM MUKODIK A SZINES ,[Szin]” értékre van allitva a szines mod? 32

NYOMTATAS A rendszergazda letiltott bizonyos funkcidkat? 32

NEM TUDOM, HOGYAN KELL A szines méd bedllitas konfiguralasa a nyomtaté-illesztéprogramban 32

VALTANIA SZINESES A | torténik.

FEKETE-FEHER NYOMTATAS

KOZOTT

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Képeslapokhoz és boritékokhoz az 1. talcat vagy az oldalso télcat, 33

SPECIALIS ANYAGOKRA . specialis papirokhoz, példaul dombornyomasu papirhoz az oldalsé

NYOMTATNI (KEPESLAP, BORITEK talcat hasznalja.

STB.)

A !,(I'ETOLDALAS NYOMTATAS NEM A kivalasztott papirtalca beallitasa olyan papirtipust ad meg, amely nem 33

MUKODIK hasznalhaté kétoldalas nyomtatashoz?
Specialis papirméretet vagy -tipust hasznal? 33
A rendszergazda letiltott bizonyos funkcidkat? 33

A SZAMITOGEP EGYIK Engedélyezve vannak a gépen az [Ipsec beallitasok]? 34

MEGOSZTOTT MAPPAJABAN

LEVO FAJLT NEM LEHET

KOZVETLENUL KINYOMTATNI

NEM HASZNALHATO A GEPRE Konfiguralva lettek a nyomtaté-illesztéprogramban a gépre telepitett 34

TELEPITETT TALCA, FINISHER, kiegészit6 berendezések?

VAGY MAS KIEGESZITO

BERENDEZES

A KEP SZEMCSES Megfeleléek a nyomtaté-illesztéprogram beallitasai a nyomtatasi 34
feladathoz?

A KEP TUL VILAGOS VAGY TUL Az altalanos nyomtatasi telitettség tul vilagos? 35

SOTET Sziikséges a kép (kilondsen egy fotd) korrekcioja? (Windows) 35

PONTATLANOK A SZINEK ,Regisztracios beallitas” miveletet hajtott végre? 35

A SZOVEG ES A VONALAK Szines adatokat nyomtatott fekete-fehérben? (Windows) 35

HALVANYAK, ES NEHEZEN PR PSP FURPPTI

KIVEHETOEK Az altalanos nyomtatasi telitettség tul vilagos? 35
Finom vonalak talalhatok az eredeti adatokban? 36
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Probléma EIIen6rzés Oldal
A KEP EGY RESZE LEMARADT A feladat altal kivalasztott papirméret megegyezik a télcaba toltétt papir 36
méretével?
Megfelelé a nyomat tajolasanak beallitasa (allé vagy fekvé)? 36
Jol lettek beallitva a margok az alkalmazas elrendezési beallitasaban? 36
A KEP FEJJEL LEFELE JELENIK Olyan tipusu papirt hasznal (boritékot, lyukaszthaté papirt stb.), amely 36

MEG

csak egy bizonyos tajolasban toltheté be?

Megfelel6 kotési pozicidt valasztott a kétoldalas nyomtatashoz? 36
ERTELMETLEN KARAKTEREK Instabil a szamitégép vagy a gép? 37
VANNAK KINYOMTATVA
A ROUTER KICSERELESET A szamitdgép és a késziilék csatlakozasa megfelels? 37

KOVETOEN NEM MUKODIK A
NYOMTATAS A KESZULEKEN

NEM MUKODIK A NYOMTATAS

Ellenorzés

n Megoldas

Megfeleléen van csatlakoztatva a
szamitégép a géphez?

B Gy6zd8djon meg roéla, hogy a szamitdogépen és a gépen a kabel biztonsagosan
lett-e a LAN csatlakozéhoz, illetve USB porthoz csatlakoztatva.
Ha halézathoz kapcsolédik, gy6z&djon meg arrél, hogy a LAN-kabel megfeleléen
csatlakozik a hubhoz.
» A fékapcsold és a csatlakozok helyzete (4. oldal)

Ugyanahhoz a halézathoz (LAN stb.)
van csatlakoztatva a gép, mint a
szamitégép?

B A késziléknek ugyanahhoz a halézathoz kell csatlakoznia, mint a
szamitogépnek.
Ha nem tudja, mely halézatra csatlakozik a gép, érdeklédjon a halézati
rendszergazdatol.

Megfeleléen lett az IP cim
kivalasztva?
(Windows)

B Ellendrizze az IP cim beallitasat.
Ha a gép nem rendelkezik allandé IP cimmel (a gép a DHCP kiszolgalotél kap IP
cimet), nem lehet nyomtatni, ha az IP cim mddosul.
A készilék IP-cimét a beallitasi mod [Halozati allapot] lapjan ellendrizheti. Ha az
IP cim megvaltozott, médositsa a portbeallitast a nyomtato-illesztéprogramban.
= ,Bedllitasok” — [Allapot] — [Haldzati allapot]
Lasd: Szoftvertelepitési utmutatéd
Ha az IP-cim gyakran valtozik, ajanlott allandé IP-cimet hozzarendelni a
készulékhez.
= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Haldzati beallitasok]

A szabvanyos TCP/IP-port
hasznalataval létrehozott
nyomtatoportot hasznal?
(Windows)

B Ellendrizze a szamitégép beallitasait.
Ha a Windows rendszerben Szabvanyos TCP/IP-port hasznalataval létrehozott
portot hasznal, és az [SNMP allapot engedélyezve] jelolénégyzet értéke ,
el6fordulhat, hogy nem lehet megfeleléen nyomtatni. Allitsa az [SNMP allapot
engedélyezve] jel6lénégyzetet |_E| értékre.
Lasd: Szoftvertelepitési utmutato

Instabil allapotban van a szamitégép?

B Inditsa Ujra a szamitégépet.
A nyomtatas néha nem lehetséges, ha tobb alkalmazast futtat egyszerre, illetve,
ha nincs elegendd szabad teriilet a memariaban vagy a merevlemezen. Inditsa
Ujra a szamitégépet.

Megfeleléen lett megadva a gép a
nyomtatashoz hasznalt
alkalmazasban?

B Ellendrizze, hogy a nyomtaté-illesztGprogramot kivalasztotta-e az alkalmazas
nyomtatasi ablakaban.
Ha a készlilék nyomtaté-illesztéprogramja nem jelenik meg a hasznalhaté
nyomtato-illesztéprogramok listajaban, el6fordulhat, hogy a telepitése nem
megfelel6. Tavolitsa el a nyomtaté-illesztéprogramot, és telepitse Ujbal.
Lasd: Szoftvertelepitési utmutatéd
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Ellenorzés

Megfeleléen miikédnek a halézati

n Megoldas

B Gy6z6djon meg rola, hogy az utvalasztok és mas haldzati csatlakozasi eszk6zok

csatlakozas eszkozei?

megfeleléen mikoddnek-e.
Ha valamelyik eszkdz nincs bekapcsolva, vagy hibasan mikddik, a probléma
megoldasahoz olvassa el az eszkdz hasznalati kézikdnyvét.

Tal révid az 1/0 idétallépés beallitasa?

Forduljon a rendszergazdahoz.

Ha az I/O idétallépési beallitas tul rovid, hiba jelentkezhet a nyomtatéra iras

kdézben. Kérje meg a rendszergazdat, hogy konfiguraljon egy megfelel6

id6étartamot az ,[I/O Idétullépés]” elem alatt.

= ,Beallitdsok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Nyomtatd
beallitasok] — [Feltétel Beallitasok] — [I/O Id&tullépés].

Nyomtatott a gép Figyelmeztetd
oldalt?

Ellenérizze a figyelmeztetd oldalt.

Figyelmeztetd oldalt nyomtat a gép, amelyen jelzi a probléma okat, ami miatt a
nyomtatasi feladatot nem lehet végrehajtani a megadottak szerint, és az ok nem
jelenik meg a kijelzdn. Olvassa el a kinyomtatott oldalt, és tegye meg a
sziikséges intézkedéseket.

Figyelmezteté oldalt nyomtat a gép példaul az alabbi esetekben.

* A nyomtatasi feladat tul nagy a memoriahoz.

» Olyan funkciét adott meg, amelyet a rendszergazda letiltott.

A gyari alapértelmezett beallitas szerint a Figyelmeztetd oldal le van tiltva.

A rendszergazda letiltott bizonyos
funkcidkat?

Forduljon a rendszergazdahoz.

Ha a felhasznaldi hitelesités engedélyezett, a felhasznaléi beallitasokban
korlatozhattak az On altal hasznalhato funkciékat. Forduljon a
rendszergazdahoz.

Elmentette a Feltétel Beallitasok
pontban azokat a beallitasokat,
amelyeket a jelenlegi konfiguracioban
nem tud hasznalni?

Inicializalja a Feltétel Beallitasokat.

Ha a Feltétel Beallitasok modositasa utan megvaltoztatja a konfiguraciot, a
nyomtatasi beallitasok képernyd nem jelenik meg. Allitsa vissza az eredeti
konfiguraciot vagy inicializalja a Feltétel Beallitasokat.

?

Ellenorzés

n Megoldas

Telepités el6tt ellendrizze az egyes
nyomtatémeghaijté jellemzoit.

B Minden nyomtatdmeghaijté kilon funkciokkal jellemezhetd. Telepitse és

hasznalja a sajat igényeinek megfeleld nyomtatdmeghaijtot.

* PCL6 nyomtatémeghaijtd
A gép tamogatja a Hewlett-Packard PCL6 nyomtatdvezérlé-nyelvét.
Gyorsan nyomtat, és megfelel a rendszeres nyomtatasi feladatokhoz.

* PS nyomtatémeghaijtod
A PS nyomtatdmeghajté tdmogatja az Adobe altal kifejlesztett PostScript 3
lapleird nyelvet.
A képek és a finomgrafika kitiné szintl nyomtatasa.

* PPD nyomtatémeghaijto
A PPD nyomtatdmeghaijtd lehetévé teszi, hogy a gép a Windows szabvanyos
PS-illesztéprogramjaval nyomtasson.
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Ellenérzés n Megoldas

A nyomtatas visszavonasahoz B Ha a nyomtatasi adatok nem kertltek be a varakozasi sorba, akkor olvassa el az
kovesse az alabbi lépéseket operacios rendszer vagy az alkalmazas kézikonyvét.
Ha a nyomtatasi adatok bekeriltek a varakozasi sorba, érintse meg a [Feladat
Allapot] gombot,
a [Nyomt. sor] gombot vagy a [Feladatsor] gombot, és valassza ki a listabol
tordIni kivant feladatot. Nyissa meg a mveleti panelt, majd érintse meg a
[Stop/toriés] gombot. Megjelenik egy Gzenet, hogy erésitse meg a visszavonast.
Erintse meg a [T6rlés] gombot.

Ellenorzés

n Megoldas

»[Szin]” értékre van allitva a szines B A szines modhoz valassza ki az ,Auto” vagy a ,Szin” beallitast.
moéd? Windows:
A beallitast a nyomtato-illesztéprogram [F6] lapjan valaszthatja ki.
macOS:

A szines mad beallitast a nyomtatasi ablak [Image Quality] menujében
konfiguralhatja.

Windows rendszer esetén a beallitast a nyomtato-illesztéprogram [Mindség]
lapjan is konfiguralhatja.

A rendszergazda letiltott bizonyos B Forduljon a rendszergazdahoz.
funkciokat? Ha a felhasznaldi hitelesités engedélyezett, a felhasznaldi beallitasokban
korlatozhattak az On altal hasznalhaté funkcidkat.

f)

Ellenorzés

n Megoldas

A szines méd beallitas konfiguralasa B A bedllitast a nyomtato-illesztéprogram [FO] lapjan valaszthatja ki. Szines
a nyomtato-illesztéprogramban nyomtatashoz valassza a [Szin] parancsot. Fekete-fehér nyomtatashoz valassza
torténik. a ,Szlrkearnyalatos” parancsot.
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Ellenorzés n Megoldas

Képeslapokhoz és boritékokhoz az 1. B Specialis papir, példaul dombornyomott papir esetében a lapokat az oldals6
talcat vagy az oldalso talcat, specialis télca:\b,a helyezze beAz anyag beh,elyezég,e utg’m adja meg a,pgpirmél:etet §s a
papirokhoz, példaul dombornyomas paplrtlpus,t a kezdokgpernygn_ a [Talc’a b’eall.] res"zben."A pa,p!rtlpus,ra és n’weretre

, ey s - vonatkoz6 részletes informaciokat, példaul a betdltheté boritékok tipusat és
papirhoz az oldalsé talcat hasznalja. papirbeallitasait a "Felhasznaloi kézikonyv" ismerteti. Ha a gépen befejezte a
beallitasokat, akkor megfelel6 médon adja meg az ,Eredeti Méret” és a
.Papirméret” bedllitasokat a nyomtaté-illesztéprogram [F&] lapjan.

Ellenérzés n Megoldas

A kivalasztott papirtalca beallitasa M Beallitas modban ellenérizze a ,Papirtalca beallitasok” értékeit.

olyan papirtipust ad meg, amely nem = ,Bedllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [K6z0s beallitasok] — [Papir
hasznalhaté kétoldalas beallitasok] — [Papirtalca beallitdsok] — [Talca regisztracié] — [Engedélyezett
nyomtatashoz? feladat adagolasal

A kezddkepernydn jeldlie be a [Talca beall.] lehetéséget.

Erintse meg a kivalasztott talcat, majd a megjelené képernyén érintse meg a
[Papir tulajdonsagok] gombot. -
Ha a papirtulajdonsagok képernydjén a [Kétoldalas Letiltasa] jeldlénégyzet +
akkor a talca nem hasznalhaté kétoldalas nyomtatashoz. Médositsa a
papirtipust olyanra, amely kétoldalas nyomtatashoz is hasznalhato.

Specialis papirméretet vagy -tipust B A kétoldalas masolashoz hasznalhato papirtipusokrol és -méretekrél a

hasznal? Belzemelési utmutaté ,MUSZAKI JELLEMZOK” c. részében olvashat.

A rendszergazda letiltott bizonyos B Forduljon a rendszergazdahoz.

funkciokat? Lehet, hogy beallitds modban néhany funkcié le van tiltva. Forduljon a
rendszergazdahoz.

Ha a felhasznald hitelesités engedélyezett, a felhasznaloi beallitasaiban
lekorlatozhattak az On altal hasznalhaté funkcidkat. Forduljon a
rendszergazdahoz.
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Ellenorzés n Megoldas

Engedélyezve vannak a gépen az B Forduljon a rendszergazdahoz.

[Ipsec beallitasok]? Ha beallitasi modban engedélyezett az [Ipsec beallitasok], elé6fordulhat, hogy a
szamitogépes kornyezetben nem lehet a megosztott mappakbdl kdzvetlendl
fajlokat nyomtatni. Az [Ipsec beallitasok] tudnivaléirdl forduljon a
rendszergazdahoz.
= ,Beallitasok” — [Biztonsagi Beallitasok] — [Ipsec beallitasok]

n Megoldas

Ellenorzés

Konfiguralva lettek a B Nyissa meg a nyomtato tulajdonségai parbeszédpanelt, majd kattintson az
nyomtaté-illesztéprogramban a gépre [Automata konfiguracié] gombra az [Opciok] lapon. (Windows)
telepitett kiegészité berendezések? Ha az automatikus konfiguraciét nem tudja elvégezni, olvassa el a

Szoftvertelepitési utmutatét.

f)

n Megoldas

Ellenorzés

Megfeleléek a B Ellendrizze a nyomtaté-illesztéprogram beallitasait.
nyomtato-illesztéprogram beallitasai A nyomtatasi beallitasoknal [600dpi], [600dpi (Kivalo min&ség)] és [1200dpi]*
a nyomtatasi feladathoz? nyomtatasi médok kozil valaszthat. Ha nagyon tiszta képre van sziiksége,

valassza az [1200dpi]* beallitast.
Windows: A felbontas beallitasat a nyomtato-illesztéprogram tulajdonsagok
ablakanak [Képmindség] lapjan valaszthatja ki.
* MX-2651/MX-3051/MX-3551/MX-4051 esetében "1200 dpi" beallitds nem
hasznalhaté.
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t)

Ellenérzés n Megoldas

Az altalanos nyomtatasi telitettség tul B Az altalanos nyomtatasi telitettség megvaltoztatdsahoz hasznalja az alabbi beallitast.
vilagos? Vélassza a ,Beallitasok (rendszergazda)” menut — [Rendszerbeallitasok] —
[Képmindség beallitas] — [Nyomtatasi képmindség] — [Gyors képmindség
beallitas]. Az alapértelmezett [2] beallitast allitsa [3 (Eles)] értékre az altalanos telitettség
ndveléséhez, vagy [1 (Tompa)] értékre az altalanos telitettség csokkentéséhez.
Ez a beallitas kuldn allithatoé be a szines és a monokrém izemmaédhoz.

Sziikséges a kép (kiilonosen egy foto) B Ellendrizze a nyomtaté-illesztéprogram beallitasait.

korrekcioja? Javitsa a vilagossagot és a kontrasztot a nyomtaté-illesztéprogram [Képmin&ség]

(Windows) fulén a [Szinbeallitas] funkcidval. Hasznalja ezeket a beallitasokat egyszer
javitasokhoz olyan esetekre, ha a szamitdgépén nincs megfeleld képszerkesztd
program telepitve.

f)

Ellenorzés n Megoldas

»Regisztraciés beallitas” miveletet B Kérje meg a rendszergazdat a ,[Regisztraciés beallitas]” végrehajtasara.

hajtott végre? = ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Képmindség
beallitasa] — [Egylittes beallitds] — [Regisztracids beallitas].
Ha a szintdnusok pontatlanok, a regisztracios beallitas elvégzése utan végezze
el az [Auto szinbeallitas (nyomtatashoz)] miiveletet. (Ha a szinek a kalibralas
utan sem medfeleléek, az ismételt kalibralas javithat az eredményen.)

= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Képmindség

beallitasa] — [Gyakori funkciék] — [Auto szinbeallitas (nyomtatashoz)]

n Megoldas

Ellenorzés

Szines adatokat nyomtatott B Ellendrizze a nyomtaté-illesztéprogram beallitasait.
fekete-fehérben? Ha szines szOveget és vonalakat nyomtat fekete-fehérben, azok halvanyak,
(Windows) nehezen lathatok lehetnek. A kénnyen kifakuld szines szdveg vagy vonalak

(terliletek) feketévé alakitadsahoz valassza a [Sz6veg feketén] vagy [Vektor
feketén] elemeket a nyomtato-illesztéprogram [Képmindség] filén. (A
raszteradatok — példaul bitmap képek — nem mddosithatok.)

Az altalanos nyomtatasi telitettség tul B Az altalanos nyomtatasi telitettség megvaltoztatdsahoz hasznalja az alabbi beallitast.
vilagos? Valassza a ,Beallitasok (webes feliilet)” meniit — [Rendszerbeallitasok] —
[Kéepmindség beallitasa] — [Nyomtatasi képminbseg] — [Gyors képmindseg
beallitas]. Az alapértelmezett [2] beallitast allitsa [3 (Eles)] értékre az altalanos
telitettség ndveléséhez, vagy [1 (Tompa)] értékre az altalanos telitettség
csokkentéséhez.
Ez a beallitas kuldn allithaté be a szines és a monokrém izemmaodhoz.
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Ellenorzés

n Megoldas

Finom vonalak talalhatok az eredeti
adatokban?

B Valtoztassa meg bizonyos nyomtatott vonalak szélességét.

Valassza a ,Beadllitasok (rendszergazda)” menit — [Rendszerbeallitasok] —
[Képminbség beallitasa] — [Nyomtatasi képminéség] — [Szines vonal
szélességének beallitasa]. Novelje az [5] alapértelmezett beallitas értékét a
vonal vastagitasahoz, ill. csdkkentse az értéket a vonalak vékonyitasahoz. (A
szbveges és raszteradatok, példaul a bitmap képek nem mddosithatok.)

Ellenorzés

n Megoldas

A feladat altal kivalasztott papirméret
megegyezik a talcaba toltott papir
méretével?

B Ellendrizze, hogy a papirméret beallitds egyezik-e a talcaba toltétt papir

méretével.

Windows: A bedllitast a nyomtato-illesztéprogram [Papirforras] lapjan
valaszthatja ki.

Ha a [Papirfiok] lehet6séget valasztotta, ellendrizze a betdltott papirt és a
papirméret beallitasait.

macOS: A beallitast a [Page Setup] menulben valaszthatja ki.

Megfelelé6 a nyomat tajolasanak
beallitasa (allé6 vagy fekv6)?

W Allitsa be a képnek megfelelé nyomtatasi tajolast.

Windows: A beallitast a nyomtaté-illesztéprogram [F&] lapjan valaszthatja ki.
macOS: A bedllitast a [Page Setup] meniiben valaszthatja ki.

Jol lettek beallitva a margok az
alkalmazas elrendezési
beallitasaban?

B Valasszon megfeleld papirméretet és margokat az alkalmazas elrendezési

beallitasaiban
Ha a kép széle a nyomtathaté tertleten kivilre esik, akkor a készllék a szélt
levagja.

?

Ellenorzés

n Megoldas

Olyan tipusu papirt hasznal
(boritékot, lyukaszthaté papirt stb.),
amely csak egy bizonyos tajolasban
tolthetd be?

B Nyomtatéas elétt 180 fokkal forgassa el a képet.

Ha a kép és a papir mérete megegyezik, de a tajolas eltérd, a kép tajolasa
automatikusan elforgatésra kerul, hogy egyezzen a papirral. Viszont ha a papir
csak fix tajolassal toltheté be, eléfordulhat, hogy a kép fejjel lefelé fog
kinyomtatédni. Ez esetben nyomtatas el6tt forgassa el a képet 180 fokkal.
Windows: A beallitas kivalasztasa az ,Tajolas” részben torténik a
nyomtato-illesztéprogram [FE&] lapjan.

macOS: A beallitast a nyomtatasi ablak [Layout] menujében adhatja meg.

Megfelel6 kotési poziciot valasztott a
kétoldalas nyomtatashoz?

Gy6z6djon meg, hogy megfelel6-e a kotési pozicio.

2-oldalas nyomtatas esetén minden masodik oldal fejjel lefelé lesz kinyomtatva,
ha kotési pozicionak a jegyzettdmb kotést allitja be.

Windows: A beallitast a nyomtato-illesztéprogram [F&] lapjan valaszthatja ki.
macOS: A beallitast a nyomtatasi ablak [Layout] mentjében adhatja meg.
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E Nyomtatasi problémak

?

Ellenérzés n Megoldas

Instabil a szamitégép vagy a gép? B Tordlje a nyomtatast, inditsa Ujra a szamitégépet és a késziléket, majd kisérelje

meg Ujra a nyomtatast.

Ha csak kevés szabad hely van a memoriaban vagy a szamitégép

merevlemezén, vagy ha sok feladat sorakozik a gépben és csak kevés szabad

memodridja maradt, a széveg értelmetlen karakterekkel lehet kinyomtatva.

A nyomtatés torlése:

* Windows:
Kattintson duplan az eszkéztéar jobb alsé részén megjelend nyomtaté ikonra, és
kattintson a ,Minden dokumentum térlése” (vagy a ,Nyomtatasi dokumentumok
torlése”) elemre a [Nyomtatd] meniben.

* macOS:
Kattintson duplan a nyomtatolistaban a gép nevére, valassza ki a tordIni kivant
feladatot, és tordlje.

* A késziléken:
Erintse meg a feladat allapot kijelz6t a kezel6panelen, érintse meg a [Nyomtatas]
fllet a képerny6 valtasahoz, érintse meg a torélni kivant nyomtatasi feladat
gombjat, és érintse meg a [Stop/térlés] gombot. Megjelenik egy tzenet, hogy
erdsitse meg a visszavonast. Erintse meg a [Torlés] gombot.

Ha az Ujrainditas utan is 0ssze-vissza karakterek lathatok a nyomaton, kérje meg a

rendszergazdat, hogy hosszabbitsa meg az [I/O Idétallépés] idejét beallitasi médban.

= ,Beadllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Nyomtato
beallitasok] — [Feltétel Bedllitasok] — [I/O Idétallépés].

Ha a fenti Iépések utan is értelmetlen karaktereket nyomtat a gép, t6rdlje, majd

telepitse Ujra a nyomtaté-illesztéprogramot.

Ellenérzés n Megoldas

A szamitogeép és a késziilék W El6fordulhat, hogy a szamitégép és a késziilék kdzotti halézati kapcsolat nem mikadik
csatlakozasa megfelel6? megfeleléen. Ellendrizze a késziilék IP-cimét és a szamitdgép IP-cimét, és gy6z6djon meg
arrdl, hogy a szamitogép a késziilékhez csatlakozik. Ellenérizze, hogy a megfelel6 ,Nyomtatd
port” szerepel-e a szamitdgép-illesztéprogram beallitasaiban.
+ Ellendrizze az IP cim beallitasat.
Ha a gép nem rendelkezik allandé IP cimmel (a gép a DHCP kiszolgalétdl kap IP cimet),
nem lehet nyomtatni, ha az IP cim médosul.
A készlilék IP-cimét a beallitasi méd [Halozati allapot] lapjan ellendrizheti. Ha az IP ¢cim
megvéltozott, médositsa a portbeallitast a nyomtaté-illesztéprogramban.
—,Bedllitasok” — [Allapot] — [Halézati allapot]
Lasd: Szoftvertelepitési utmutatd
Ha az IP-cim gyakran valtozik, ajanlott allando IP-cimet hozzarendelni a késziilékhez.
=,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbedllitasok] — [Haldzati beallitasok]
+ Ellendrizze, hogy a helyes nyomtato port van beallitva a szamitdgépen.
Windows:
Kattintson a [Start] gombra, vélassza a [Beallitdsok] — [Eszkdz] — [Eszkozok és
nyomtatok] lehetéseget.
Windows 11 esetén kattintson a [Start] gombra, majd valassza ki a [Bluetooth és eszkdzok]
— [Nyomtatdk és lapolvasok] menupontot.
(Windows 8.1/Windows Server 2012 esetében kattintson a [Start] gombra, majd valassza a
— [Vezérlépult] — [Eszkdzok és nyomtatdk megtekintése] (vagy az [Eszkdzok és
nyomtatok] opciét).)
(Windows 7/Windows Server 2008 esetében kattintson a [Start] gombra, majd valassza az
[Eszkozok és nyomtatdk] opciot.)
Valassza ki, majd kattintson a jobb egérgombbal a nyomtaté — [Nyomtaté tulajdonsagail—
[Port] lehetségére
macOS:
Tordlje le majd telepitse Ujra a nyomtatot.
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ELLENORZOLISTA

A rendszergazda letiltott bizonyos funkciokat?
Lehet, hogy beallitas modban néhany funkcio le van tiltva. Ha a felhasznaloi hitelesités engedélyezett, a felnasznaldi
beallitdsokban korlatozhattdk az On altal hasznalhaté funkcidkat. Forduljon a rendszergazdahoz.

Probléma EIIen6rzés Oldal
NEM MUKODIK A KULDES A telefonvonal csatlakozasa megfeleld? 39
A telefonvonalhoz megfelel6 tarcsazasi méd van beallitva? 39
Foglalt jelzést kapott? 39
Kommunikacids hiba tortént? 39
Megijelenik egy Gzenet, amely arrdl tajékoztatja, hogy a memaria megtelt? 40
Megjelenik egy Uzenet, amely arrdl tajékoztatja, hogy az eredeti méret 40
nem érzékelhet§?
A feladat éllapota képerny6 (kész feladatok) vagy az atviteli jelentés 40
arrél tajékoztatja, hogy az adatkiildés sikertelen volt?
Osszehaijtott eredetit helyezett a késziilékbe? 40
Az alcim és a jelsz6 helyes? (F-kédolt kommunikacio esetén) 40
A FOGAD(’)OLDA!__I Az eredetit masolando fellilettel felfelé vagy lefelé, helyesen tette be? 40
FAXNYOMATOK URESEK Ha a fogado6 gépbe hépapir van toltve, a hépapir a rossz oldalaval van 40
betéltve?
A F_(_)GAD(')OLDALI FAXG__EP Be lett allitva az elforgatasos kuldés? 40
CSOKKENTI AZ ATKULDOTT FAX
MERETET
AZ ADATKULDES NEIV[,KEZDC")DIK A gép 6rajan a pontos idd van beallitva? 41
MEG A MEGADOTT IDOPONTBAN Adatkildés van folyamatban? 41
A FOGADAS UTAN NEM MUKODIK Megjelenik a jelszdbeviteli képernys? 41
A NYOMTATAS A felosztasos nyomtatas le lett tiltva a beallitasi médban 41
(rendszergazda)?
A fogadott faxok szamara engedélyezve van a tovabbitas (a Bejové 41
utvonal funkcié)?
A fax kinyomtatasahoz engedélyezettél eltéré méretl papirt toltott be? 41
A KEZI i o ) Van még szabad memoria? 42
FOGADAS/LEHIVASFOGADAS NEM
LEHETSEGES
A FOGADOTT KEP HALVANY A faxolt eredeti is halvany? 42
A GEP NEM KEZDI MEG A A fogadasi Uzemmod [Kézi Fogadas] értékre van allitva a beallitasi 42
FAXFOGADAST maédban?
Van még szabad memoria? 42
A TARCSAZAS NEM LEHETSEGES A telefonmellék csatlakoztatva van? 43
Engedélyezve van a kiilsé telefon a beallitasi médban? (Ha kiilsé 43
telefon van csatlakoztatva)
A vonal foglalt? 43
NEM LEHET A MASIK FELLEL A hangszoéréval tarcsazott? 43
BESZELNI
EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI A maximalis szamu gombot tarolta? 44
VAGY CSOPORTOS GOMB) NEM
MENTHETO
EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI Fenntartott kiildésben vagy egy folyamatban lévé kiildésben hasznalja 44
VAGY CSOPORTOS GOMB) NEM ezt a gombot?
SZERKESZTHETO VAGY A rendszergazda letiltott bizonyos funkcidkat? 44
TOROLHETO : — PYSRT
A rendszergazda engedélyezett egy olyan funkciét, amely meggatolja a 44
szerkesztést/torlést?
S;ERETNI’EM ELLI§N6RIZNI A Nyomja meg a [Kildési el6zmények] gombot. (Csak kulldési 44
KULDESI/FOGADASI el6zmények)
ELOZMENYEKET Ellendrzés a [Feladat Allapot] gombbal. 44
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¥ Probléma 4Ellenérzés Oldal
NEM TUDOM, HOGYAN KELL Beallitas médban hasznalja a fogadott fax tovabbitasi beallitasait. 45
TOVABBITANI FOGADOTT

FAXOKAT

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Beallitasi moédban engedélyezze a fogadott faxok elénézeti kép 45
MEGTEKINTENI A FOGADOTT bedllitasat.

FAXOKAT

AZ ERTESITES TUL HANGOS VAGY Bedllitotta a hangerét beallitasi médban a hangszoré beallitasainal? 46
TUL HALK, VAGY NEM HALLHATO Bedllithatja az eredeti beolvasasanak befejezését jelzé hang hangerejét 46
(HANGERO-BEALLITAS) a beallitasi mod Beolvasas-befejezési hang beallitasa képernysjén.

NEM TUDOM, HOGYAN KELL A kuldé adatait a beallitasi mod ,Sajat nevek és rendeltetési helyek” 46
TAROLNI VAGY KINYOMTATNI A funkciodjaval tarolhatja.

KULDO ADATAIT

A CSOPORTOS KULDES NEM A csoportos kiildés le lett tiltva a beallitasi médban (rendszergazda)? 46
MUKODIK

A FA)SFQGADAS/ADAT Egy mar kinyomtatott fogadott bejévé faxot keresett vissza? 47
JELZOFENY NEM KAPCSOL KI Hiba tortént, ami megakadalyozza a fogadott faxok nyomtatasat? 47
NEM TUDOM, HOGYAN KELL Erintse meg a [Cim attekintés] gombot. 47
ELLENORIZNI A CIMET EGY FAX Beallitasi moédban a ,Fax rend. hely meger@sités” engedélyezve van? 47

KULDESEKOR

NEM MUKODIK A KULDES

Ellenorzés

A telefonvonal csatlakozasa
megfelel6?

A telefonvonalhoz megfelel6
tarcsazasi mod van beallitva?

Foglalt jelzést kapott?

Kommunikaciés hiba tortént?

n Megoldas

B Ellendrizze a telefonvonal-aljzatot, a fali aljzatot és a bévité adaptereket, hogy

minden csatlakozas valoban megfelel6-e.
» A f6kapcsolo és a csatlakozdk helyzete (4. oldal

Kérje meg a rendszergazdat annak ellenérzésére, hogy a ,Tarcsazasi Mod
Beallitasa” megfelelé-e a hasznalt telefonvonalhoz.
Valassza ki beallitasi médban a telefonvonal tipusat a ,Tarcsazasi Mod
Beallitasa” mezdben (rendszergazda).
= ,Beallitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési Beallitasok]

— [Fax Bedllitasok] — [Feltétel Beallitadsok] — [Tarcsazasi Mod Bedllitasa]

Ha foglalt jelzést kapott, az adatkildés atmenetileg félbeszakad, majd gép révid
id6 mulva automatikusan Ujraprobalkozik. A gyari alapértelmezett beallitas: Két
kisérlet 3 perces id6kozzel.
= ,Beallitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Klldési Beallitasok]
— [Fax Beallitasok] — [Kildési beallitasok] — [Ujrahivas foglalt vonal esetén]
Az adatkiildés megszakitasahoz érintse meg a feladatallapot kijelzét a
kezel6panelen, majd a térdlni kivant nyomtatasi feladat gombjat, végil pedig a
[Stop/tories] gombot a miveletpanelen. Megjelenik egy lizenet, hogy erésitse
meg a visszavonast. Erintse meg a [Mégsem] gombot.

Ha az adatkildés megakadasat okozo hiba tortént, az adatkiildés atmenetileg

félbeszakad, majd gép rovid idé mulva automatikusan Gjraprébalkozik. A gyari

alapértelmezett beallitas: Két kisérlet 3 perces id6kozzel.

= ,Bedllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési
Beallitasok] — [Fax Beallitasok] — [Kiildési beallitasok] — [Ujrahivas
kommunikacios hiba esetén]
Az adatkiildés megszakitasahoz érintse meg a feladatallapot kijelzét a
kezel6panelen, majd a térdlni kivant nyomtatasi feladat gombjat, végul pedig a
[Stop/torlés] gombot a milveletpanelen. Megjelenik egy Uzenet, hogy erésitse
meg a visszavonast. Erintse meg a [Torlés] gombot.
A gép tdmogatja a hibajavitasi modot (error correction mode, ECM), és ugy van
konfiguralva, hogy automatikusan Ujrakuldje a faxnak a vonalban lévé zaj miatt
hianyzo részét.

= ,Bedllitdsok” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési Beallitasok] — [Fax
Beallitasok] — [Feltétel Bedllitasok] — [ECM]
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Ellenorzés

Megjelenik egy lizenet, amely arrol
tajékoztatja, hogy a memadria megtelt?

Megjelenik egy lizenet, amely arrol
tajékoztatja, hogy az eredeti méret
nem érzékelhet6?

A feladat allapota képerny6 (kész
feladatok) vagy az atviteli jelentés
arrol tajékoztatja, hogy az adatkiildés
sikertelen volt?

Osszehajtott eredetit helyezett a
késziilékbe?

Az alcim és a jelsz6 helyes? (F-kédolt
kommunikacio esetén)

n Megoldas

B Ossza részekre az eredetiket, és faxolja el 6ket részenként, vagy hasznaljon
kdzvetlen adatkildést.
Ha a memoria megtelik, az adatklldés megszakad.

B Helyezze be ismét az eredetit.
Ha az eredeti mérete tovabbra sem érzékelhetd, adja meg kézzel.

B Kildje at Ujra az adatokat.
Ha az adatkiildés az [Ujrahivas foglalt vonal esetén] vagy az [Ujrahivas
kommunikacios hiba esetén] pontban beallitott Ujrahivas utan is sikertelen, a
sikertelenségrol tajékoztatd Gizenet megjelenik a feladat allapota képernydn és az
atviteli jelentésben.

B A kijelz6n megjelend utasitasok szerint hajtsa szét az eredetit, helyezze Ujra az
automatikus dokumentumadagoldba, és olvassa be megint.
Ha 6sszehajtott eredetit helyezett az automatikus dokumentumadagoldba, a gép hibat
jelez, és az eredeti tényleges méretének felismerésekor megszakitja a lapolvasast.

B Ellendriztesse a masik gép kezel6jével, hogy az alcim és a jelkdd biztosan helyes
legyen.

A FOGADOOLDALI FAXNYOMATOK URESEK

Ellenorzés

Az eredetit masolando feliilettel
felfelé vagy lefelé, helyesen tette be?

Ha a fogadé gépbe hépapir van toltve, a
hépapir a rossz oldalaval van betoltve?

?

Ellenorzés

Be lett allitva az elforgatasos kildés?

n Megoldas

B Helyezze be Ujra az eredetit a megfeleld tajolasban, majd kildje el Gjra.
Ha a dokumentumiiveget hasznalja, az eredetit a masolando feliilettel lefelé
tegye be. Ha az automatikus dokumentumadagolét hasznalja, az eredetit
masolando felllettel felfelé tegye be. Helyezze be az eredetit a megfelelé
tajolasban, majd kldje el Ujra a faxot.

B Egyeztessen a masik gép kezeldjével.

A FOGADOOLDALI FAXGEP CSOKKENTI AZ
&l ATKULDOTT FAX MERETET

n Megoldas

B Engedélyezze a ,Elforgatasos Kildési Beallitas” beallitast az atvitel el6tt.

Ha az [Elforgatasos Kiildési Beallitas] nincs engedélyezve (a kép nincs

elforgatva), lehetséges, hogy a fogadoéoldali gép lecstkkenti egy fliggélegesen

behelyezett eredeti méretét.

= ,Beadllitasok” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kildési Beallitasok] — [Fax
Beallitasok] — [Kuldési beallitasok] — [Elforgatasos Kildési Beallitas] — |7

Ha a ,Vegyes méretl eredeti” lehet6ség engedélyezve van az Egyebek részben,

és eltéré méretl eredeti kiildésére kerll sor, az elforgatasos kildés le lesz tiltva.
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-y AZ ADATKULDES NEM KEZDODIK MEG A
£\ MEGADOTT IDOPONTBAN

Ellenérzés n Megoldas

A gép orajan a pontos id6 van W Allitsa be a pontos idét a gép 6rajan.
beallitva? = ,Bedllitasok” — [Rendszerbedllitasok] — [K6z6s beallitasok] — [Eszkoz
Meghatarozasa] — [Oral]

Adatkiildés van folyamatban? B Ha egy masik adatkildés van folyamatban, amikor elérkezik a megadott id6, az
idézitett mlvelet a folyamatban 1évé adatkiildés befejezése utan fog elkezdédni.

-~y A FOGADAS UTAN NEM MUKODIK A
| NYOMTATAS

Ellenérzés n Megoldas

Megjelenik a jelszébeviteli képerny6? B Adjon meg egy megfelel§ jelsz6t a szamgombokkal.
Engedélyezze a [Fogadott adatok meg6rzési bedllitasai] opciot. Ha nem ismeri a
jelszot, forduljon a rendszergazdahoz.
= ,Bedllitdsok (rendszergazda)’ — [Rendszerbeallitdsok] — [Kép Kildési
Bedllitasok] — [K6zds beallitasok] — [Feltétel Beallitasok]
— [Fogadott adatok meg6rzési bedllitasai]

A felosztasos nyomtatas le lett tiltva a B Toltson be a fogadott faxszal megegyez6 méreti papirt.

beallitasi médban (rendszergazda)? Ha a [Nyomtatas valos méretben(Felosztas letiltva)] opcié engedélyezve van a
[Nyomtatasi Stilus Beallitasa] részben a beallitasi médban, és a fogadott fax
mérete nagyobb, mint barmelyik betdltétt papir, a fax kinyomtatas nélkul kertl
fogadasra, és tarolodik a memoridban. (Ha azonban a beérkezett fax A3
(11" x 17") méretlinél hosszabb, automatikusan tobb lapra lesz kinyomtatva.)
= ,Bedllitdsok” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési Beallitasok] — [Fax

Beallitasok] — [Fogadasi beallitasok] — [Nyomtatasi Stilus Beallitasa)

A fogadott faxok szamara B Ha ki kell nyomtatnia egy fogadott faxot, kérje meg a rendszergazdat.
engedélyezve van a tovabbitas (a Ha a Bejovd utvonal funkcié engedélyezve van, a fogadott faxok automatikusan
Bejovo utvonal funkcio)? tovabbitdédnak egy megadott cimre. Ha a [Nyomtatas hiba esetén] ki van

valasztva a Bejovd utvonal engedélyezett allapota mellett, a fogadott faxok csak
hiba esetén nyomtatddnak ki.
= ,Bedllitasok (rendszergazda)’ — [Kép Kildési Beallitasok]
— [Bejové utvonal (Tovabbitas/Tarolas) beallitasok] — [Adminisztracios
beallitasok] — [Bejové utvonal beallitasok]

A fax kinyomtatasahoz MW Ha nem A5, A5R, B5, B5R, A4, A4dR, B4, A3, 8-1/2"x11", 8-1/2"x11"R,
engedélyezettdl eltéré méretii papirt 8-1/2"x13", 8-1/2"x13-2/5", 8-1/2"x13-1/2" (5-1/2"x8-1/2", 8-1/2"x11",
toltott be? 8-1/2"x11"R, A4, A4, 8-1/2"x13", 8-1/2"x13-2/5", 8-1/2"x14", 11"x17") méretl

papirt tolt a berendezésbe, a nyomtatas fax beérkezésekor sem lesz elvégezve.
A fent megadott méretli papirok egyikét toltse be.
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-3 A KEZI FOGADAS/LEHIVASFOGADAS NEM
£ LEHETSEGES

Ellenorzés n Megoldas

Van még szabad memdria? B Ha az alabbiak kdzul barmelyik érvényes, nyomtasson ki vagy t6réljon néhany
fogadott faxot, hogy ndvelje a faxok fogadasara fordithaté memaria méretét.
* A memdria olyan adatokat tartalmaz, amelyek a fogadott képek ellenérzése
beallitas engedélyezett allapotaban lettek fogadva.
* A memdria olyan adatokat tartalmaz, amelyek bizalmas fogadassal lettek
fogadva, vagy jelszéval védettek.
» A fax a memoriatarban tarolodik.

A FOGADOTT KEP HALVANY

Ellenorzés n Megoldas

A faxolt eredeti is halvany? B Kérje meg a masik felet, hogy kiildje ujra a faxot kedvezdbb (s6tétebb)
megvilagitasi beallitds hasznalataval.

A GEP NEM KEZDI MEG A FAXFOGADAST

Ellenorzés n Megoldas

A fogadasi lizemmaéd [Kézi Fogadas] W Allitsa a fogadasi lizemmaodot [Automatikus Fogadas] értékre.
értékre van allitva a beallitasi Ha a fogadasi izemmad értéke [Kézi Fogadas], a gép nem fogad automatikusan faxokat.
moédban? = ,Bedllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési

Beallitasok] — [Fax adat fogadas/tovabbitas (Kézi)] — [Fogadasi beallitasok]
Ha a beallitasi modban a [Valtas kézirél automatikus fogadasra] lehetéség van
kivalasztva és egy fax fogadasa kézi fogadasi moddal torténik, akkor a készilék
meghatarozott szamu kicsengés utan automatikusan atkapcsol automatikus
fogadasra és fogadja a faxot.

Kérje meg a rendszergazdat, hogy engedélyezze ezt a beallitast.

= ,Bedllitasok (rendszergazda)’ — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kildési
Beallitasok] — [Fax Beallitasok] — [Fogadasi beallitasok] — [Valtas kézirdl
automatikus fogadasra] — [Atvaltas automatikus vételre] — v

Van még szabad memoéria? B Novelje meg a szabad memoria mennyiségét.
* A memdria olyan adatokat tartalmaz, amelyek a fogadott képek ellenérzése
beallitas engedélyezett allapotaban lettek fogadva.
* A memdria olyan adatokat tartalmaz, amelyek bizalmas fogadassal lettek
fogadva, vagy jelszéval védettek.
» A fax a memoriatarban tarolodik.
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A TARCSAZAS NEM LEHETSEGES

Ellenérzés n Megoldas

A telefonmellék csatlakoztatva van? B Ellendrizze a csatlakozasokat.
Ellenérizze a telefonvonal-aljzatot, a fali aljzatot és a b&vité adaptereket, hogy
minden csatlakozas valdban megfelel6-e.

Engedélyezve van a kiilsé telefon a B Kérje meg a rendszergazdat a [Kilsé Telefon Beallitas]/ beallitas
beallitasi médban? engedélyezésére.
(Ha kiils6 telefon van csatlakoztatva) = ,Bedllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Klldési

Beallitasok] — [Fax Beallitasok] — [Feltétel Beallitasok] — [Kiils6é Telefon
Beallitas] — [v

A vonal foglalt? B Varjon, amig a kommunikacié befejezédik.

NEM LEHET A MASIK FELLEL BESZELNI

Ellenorzés n Megoldas

A hangszoéroéval tarcsazott? B Hasznalja a telefonmelléket.
Ha a hangszordval tarcsaz, On hallja ugyan a masik felet, 6 azonban nem hallja
Ont. Hasznalja a telefonmelléket. (Telepitett melléktelefon nélkiil nem tud a
masik féllel beszélni.)
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EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI VAGY
£/ CSOPORTOS GOMB) NEM MENTHETO

Ellenérzés n Megoldas

A maximalis szamu gombot tarolta? M Ellendrizze a tarolt gombok szamat.
Torolje azokat a cimeket (egyérintéses gombokat vagy csoportos gombokat),
amelyeket nem hasznal.

EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI VAGY
CSOPORTOS GOMB) NEM SZERKESZTHETO
VAGY TOROLHETO

Ellenérzés n Megoldas

Fenntartott kiildésben vagy egy W Varjon, amig a kiildés befejez6dik, vagy tordlje a kildést, majd szerkessze vagy
folyamatban lévé kiildésben hasznalja tordlje a gombot.
ezt a gombot?

A rendszergazda letiltott bizonyos M Forduljon a rendszergazdahoz.

funkciokat? Lehet, hogy beallitds mdédban néhany funkcid le van tiltva.

A rendszergazda engedélyezett egy B Forduljon a rendszergazdahoz.

olyan funkciét, amely meggatolja a Ha a rendszergazda engedélyezett olyan beallitdsokat, mint példaul a [Bejovd
szerkesztést/torlést? utvonal beallitasok], a gombok nem szerkesztheték vagy tavolithatok el.

= ,Beadllitasok (rendszergazda)” — [Kép Kuldési Beallitasok]
— [Bejové utvonal (Tovabbitas/Tarolas) beallitasok] — [Bejovd utvonal
beallitasok]

-~y SZERETNEM ELLENGRIZNI A
£/ KULDESIIFOGADASI ELOZMENYEKET

Ellenérzés n Megoldas

Nyomja meg a [Kiildési el6zmények] W Erintse meg a [Kiildési elézmények] gombot (Egyszerii fax méd) a killdési
gombot. (Csak kiildési el6zmények) el6zmények megmutatasahoz. Normal médban a miveleti panelen érintse meg a
[Kildési el6zmények] gombot.

Ellenérzés a [Feladat Allapot] B Erintse meg a [Feladat Allapot] gombot, majd a [Fax] fillet a faxfeladatok

gombbal. allapotanak ellenérzéséhez. Korabbi kuldési vagy fogadasi el6zmények
ellenbrzéséhez érintse meg a [Kész] gombot. A kommunikaciés eredmények
nyomtatasahoz nyissa meg a miveletpanelt és érintse meg a [Képkuldés
tevékenység jelentés nyomtatasa] gombot.
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-y NEM TUDOM, HOGYAN KELL TOVABBITANI
£ FOGADOTT FAXOKAT

Ellenérzés n Megoldas

Beallitds modban hasznalja a fogadott B A fogadott faxokat tovabbithatja egy el6re beallitott fogadd célallomashoz.

fax tovabbitasi beallitasait. Engedélyezze az [Bejové Utvonal beallitasok] beadllitast a ,Beallitasok
(rendszergazda)” részben
- [Rendszerbeallitdsok] — [Kép Kuldési Beallitasok]
— [Bejové utvonal (Tovabbitas/Tarolas) beallitasok] — [Adminisztracios
beallitasok].
Erintse meg az [Hozzaadas] gombot és adja meg a tovabbitas célallomasat és a
tovabbitasi feltételeket. Ha a beallitasokkal elkészllt, a fogadott faxok a
megadott feltételek szerint kerlilnek tovabbitasra.

o NEM TUDOM, HOGYAN KELL MEGTEKINTENI A
2 FOGADOTT FAXOKAT

Ellenérzés n Megoldas

Beallitasi médban engedélyezze a B A fogadott faxokat tovabbithatja egy elére beallitott fogadd célallomashoz.
fogadott faxok el6nézeti kép Engedélyezze az [Fogadott adatok ellendrzési beallitasa] beallitast a ,,Beallitasok
beallitasat. (rendszergazda)” részben - [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési Beallitasok] —

[K6z0s bedllitasok] — [Feltétel Beallitasok].

Fax fogadasakor érintse meg a képernyd felsé részén a [Feladat Allapot] gomb
mellett megjelend ikont. A megjelend rendszerinformacié képernydn érintse meg
az [Esemény informacid] fillet, majd a [Fax fogadasi kép ellen6rzése] gombot.
Erintse meg az ellendrizni kivant fogadott fax gombjat, majd érintse meg a [Kép
ellendrzése] gombot a miveletpanelen a fax el6nézetének megtekintéséhez.
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AZ ERTESITES TUL HANGOS VAGY TUL HALK,
£ VAGY NEM HALLHATO (HANGERO-BEALLITAS)

Ellenérzés n Megoldas

Beallitotta a hangerét beallitasi W Allitsa be a kagyléemelés nélkiili hangerét, a csengetési hangerét, a
moédban a hangszoré beallitasainal? kiildés/fogadas befejezését jelzdé hanger6t és a kildési/fogadasi hiba hangerét a
.Bedllitasok (rendszergazda)” képernydn.
= ,Bedllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbedllitasok] — [K6zbs beallitasok]
— [Hang beallitasok] — [Hangjelzés beallitasok (képkuildés)]

Beallithatja az eredeti beolvasasanak B Az eredeti beolvasasanak befejezése utan egy befejezést jelzd hang hallhato. A
befejezését jelz6 hang hangerejét a ,Beallitasok (rendszergazda)” meniiben valassza a [Rendszerbeallitasok] —
beallitasi mod Beolvasas-befejezési [K6z0Os beallitasok] — [Hang beallitasok] — [Hangjelzés beallitasok (altalanos)]
hang beallitasa képernydjén. — [Lapolvasas Vége Hangjelzés (képkildés)] beallitast a hangeré beallitasahoz.

-~y NEM TUDOM, HOGYAN KELL TAROLNI VAGY
£/ KINYOMTATNI A KULDO ADATAIT

Ellenérzés n Megoldas

A kiild6 adatait a beallitadsi mod ,,Sajat B A klld6 adatainak tarolasahoz valassza a ,Beallitdsok (rendszergazda)”
nevek és rendeltetési helyek” - [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kildési Beallitasok] — [K6z0s beallitasok]
funkciéjaval tarolhatja. — [Sajat nevek és rendeltetési helyek] parancsot.

A CSOPORTOS KULDES NEM MUKODIK

Ellenorzés n Megoldas

A csoportos kiildés le lett tiltva a B Nem végezhetd csoportos kildés, ha a ,Beallitasok (rendszergazda)” -
beallitasi modban (rendszergazda)? [Rendszerbeallitadsok] — [Kép Kuldési Beallitasok] — [Fax Beallitadsok] —
[Kildési beallitasok] — [Korfax letiltasa] beallitas le van tiltva.
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-y A FAXFOGADAS/ADAT JELZOFENY NEM
£ KAPCSOL Kl

Ellenérzés n Megoldas

Egy mar kinyomtatott fogadott bejové B A faxkildés/adat jelz6fény mindaddig villog, amig a fogadott faxok

faxot keresett vissza? visszakeresése folyik.
Hiba tértént, ami megakadalyozza a B A faxfogadas/adat jelzéfény villog, ha egy fogadott fax kinyomtatas nélkil marad
fogadott faxok nyomtatasat? a memoriaban. Torodlje a hibat, ami megakadalyozza a nyomtatast.

-~y NEM TUDOM, HOGYAN KELL ELLENGRIZNI A
£ CIMET EGY FAX KULDESEKOR

Ellenérzés n Megoldas

Erintse meg a [Cim attekintés] B Erintse meg a [Cim attekintés] gombot a cimlista megjelenitéséhez.
gombot.

Beallitasi médban a ,,Fax rend. hely B Engedélyezze a bedllitast a ,Beallitasok (rendszergazda)” -
megerdsités” engedélyezve van? [Rendszerbeallitdsok] — [Kép Kiildési Beallitasok] — [Fax Beallitasok] —

[Feltétel Beallitasok] — [Fax rend.hely megerdsités] paranccsal. Ha ez a
beéllitas engedélyezve van, akkor a hibas atvitel megelézése érdekében egy
cimmegerésitést kérd lizenet jelenik meg, ha faxot kild.
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ELLENORZESI LISTA

A rendszergazda letiltott bizonyos funkciokat?
Lehet, hogy beallitas modban néhany funkcio le van tiltva. Ha a felhasznaloi hitelesités engedélyezett, a felnasznaldi
beallitdsokban korlatozhattdk az On altal hasznalhaté funkcidkat. Forduljon a rendszergazdahoz.

Probléma EIIen6rzés Oldal
NEM MUKODIK A KULDES Helyesen valasztotta ki a rendeltetési helyet (rendeltetési hely 49
informaciét)? A megfelel informaciok (e-mail cim vagy FTP szerver
informacid) vannak tarolva az adott rendeltetési helyhez?
A képfajl mérete meghaladja a Beallitds moédban (Rendszergazda) 49
beallitott e-mail melléklet méretkorlatozast?
A képfajl mérete meghaladja a levelez6 kiszolgalo fajimellékletre 49
vonatkozd méretkorlatozasat? (Ha a Lapolvasas e-mailbe funkciot
hasznalja)
A cimzett szamitdgép mappaja megosztott mappa, hogy lehessen oda 49
fajlokat kiildeni? (Ha a Lapolvasas halézati mappaba funkciot
hasznalja)
Engedélyezve vannak a gépen az [Ipsec beallitasok]? (Ha a 49
Lapolvasas halozati mappaba funkciét hasznalja)
Osszehaijtott eredetit helyezett a késziilékbe? 49
A kozvetlen SMTP-cimek és a tdbbi cim is rendeltetési helyként van beallitva? 49
NEM MUKODIK HELYESEN A Az alabbi eredeti tipusok egyikét olvassa be? 50
SZINES MOD AUTOMATIKUS
KIVALASZTASA
A FOGADOTT KEPFAJLT NEM A cimzett altal hasznalt képnézegetd program megfelel6 a fogadott 50
LEHET MEGNYITNI képadatok formatumahoz?
Megjelenik egy Uzenet, amely a jelsz6 megadasara kéri? 50
NEM TUDOM, HOGYAN KELL | Az egyszer(i médot hasznalja? 50
MEGADNI AZ EREDETI/KULDESI
MERETET
A KULDES SOKAIG TART Megfeleléen lett megadva szkenneléskor a felbontasi beallitas? 51
ELORE Kl VAN VALASZTVA EGY Engedélyezve lett az [Alapértelmezett cim beallitasa] a beallitas 51
RENDELTETESI HELY moédban?
A BEOLVASOTT KEP KI VAN Az eredeti lapolvasasi méret beallitdsa kisebb, mint az aktualis eredeti 51
VAGVA mérete?
ROSSZ MINOSEGU A Nyomtatott anyag (példaul kényv vagy folyéirat) az eredeti? 52
BEOLVASOTT KEP Szines vagy szurkearnyalatos eredeti lapolvasasakor a szines mod 52
[Mono2] értékre lett allitva?
Vannak Internet fax cimek a kuldésben? 52
A bedllitott felbontas tul alacsony? 52
Tudl nagy a tomoritési arany? 52
A BEOLVASOTT KEP URES Az eredetit masolando felilettel felfelé vagy lefelé, helyesen tette be? 52
A BEOLVASOTT KEP FEJJEL Vannak Internet fax cimek a kildésben? 53
LEFELE VAGY AZ OLDALAN VAN
JPEG VOLT A KIVALASZTOTT Szines modban a [Mono2] bedllitast valasztotta ki? 53
FAJLFORMATUM, DE A FAJL
TIFF-KENT LETT MENTVE
A FAJLMERET TUL NAGY A szines madd [Sziirkearnyalatos] értékre volt allitva, amikor monokréom 53
eredetit olvasott be?
A bedllitott felbontas tul nagy? 53
Tal kicsi a tomoritési arany? 53
EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI A maximalis szamu gombot tarolta? 54
VAGY CSOPORTOS GOMB) NEM
MENTHETO
EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI Fenntartott kiildésben vagy egy folyamatban lévé kiildésben hasznalja 54
VAGY CSOPORTOS GOMB) NEM ezt a gombot?
?éER%IEEH?EZTLHETO VAGY A rendszergazda engedélyezett egy olyan funkciét, amely meggatolja a 54

szerkesztést/torlést?
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Probléma EIIen6rzés Oldal
SZERETNEM MODOSITANI EGY Hasznalja a [Formatum] gombot. 54
BEOLVASOTT KEP FORMATUMAT

VAGY TOMORITESET

NEM TUDOM, HOGYAN KELL Erintse meg a [Cim attekintés] gombot. 54
ELLENORIZNI A CIMET EGY KEP

KULDESEKOR

A ROUTER KICSERELESET Médositotta a késziilék IP-cimét? 55

KOVETOEN, NEM MUKODIK A
LAPOLVASAS HALOZATI )
MAPPABA VAGY A LAPOLVASAS

NEM MUKODIK A KULDES

n Megoldas

B Gy6zd6djon meg roéla, hogy helyes informaciok vannak tarolva a rendeltetési

Ellenorzés

Helyesen valasztotta ki a rendeltetési
helyet (rendeltetési hely informaciét)?
A megfelel6 informacidk (e-mail cim

vagy FTP szerver informacio) vannak
tarolva az adott rendeltetési helyhez?

A képfajl mérete meghaladja a Beallitas
médban (Rendszergazda) beallitott
e-mail melléklet méretkorlatozast?

A képfajl mérete meghaladja a
levelez6 kiszolgalé fajimellékletre
vonatkoz6 méretkorlatozasat?

(Ha a Lapolvasas e-mailbe funkciot
hasznalja)

A cimzett szamitégép mappija
megosztott mappa, hogy lehessen
oda fajlokat kiildeni?

(Ha a Lapolvasas halézati mappaba
funkciét hasznalja)

Engedélyezve vannak a gépen az
[Ipsec beallitasok]?

(Ha a Lapolvasas halézati mappaba
funkciot hasznalja)

Osszehajtott eredetit helyezett a
késziilékbe?

A kozvetlen SMTP-cimek és a tobbi cim
is rendeltetési helyként van beallitva?

helyre vonatkozoéan és a rendeltetési helyet jol valasztotta ki.

Ha a kiildés e-mailen keresztiil (Lapolvasas e-mailbe) sikertelen, hibalizenet,
példaul ,Kézbesitetlen lizenet” jelentés érkezhet a kijeldlt rendszergazda e-mail
cimére. Ez az informacioé segithet a probléma okanak meghatarozasaban.

Forduljon a rendszergazdahoz.
Ha a rendszergazda korlatozast allitott be a kiildendd fajlok méretére
vonatkozoéan, nem kildhet6 olyan fajl, amely a korlatozast tullépi.

Csokkentse az egy e-mailhez csatolt fajl méretét (csokkentse a beolvasando
lapok szamat).

A fajl mérete csdkkenthet6 egy alacsonyabb felbontas hasznalataval is. Kérdezze
meg a levelezb kiszolgald rendszergazdajatdl (vagy internetszolgaltatojatdl stb.),
hogy az e-mailek kiildésekor milyen fajlméret-korlatozas érvényes.

[Kildési hely link] kivalasztasa esetén az adatok a gép mereviemezére lesznek
mentve, és a mentett adatokra mutaté URL hivatkozas lesz elkiildve e-mailben a
célhelyre. A cimzett a hivatkozasra kattintva tolti le a fajlt. Mivel ezt az eljarast
nem befolyasoljak a levelez6-kiszolgal6 korlatozasai, olyan esetekben is
hasznalhatja, amikor a fajl mérete nem csdkkenthetd.

Ha a cimzett mappa nincs megosztott mappaként konfiguralva, valassza a
,Megosztas” elemet a mappa tulajdonsagok meniben.

Ha a mappat athelyezték, vagy egyébként modositottak, lehet, hogy a
,Megosztas” beallitds megsziint.

Forduljon a rendszergazdahoz.

Ha a [Ipsec bedllitasok] a beallitasi médban engedélyezett, akkor bizonyos

szamitogépes kornyezetekben nem lehet beolvasni egy megosztott mappaba.

= ,Beadllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Biztonsagi
Beallitasok] — [Ipsec beallitasok]

A kijelz6n megjelend utasitasok szerint hajtsa szét az eredetit, helyezze ujra az
automatikus dokumentumadagoldba, és olvassa be megint.

Ha 6sszehajtott eredetit helyezett az automatikus dokumentumadagoldba, a gép hibat
jelez, és az eredeti tényleges méretének felismerésekor megszakitja a lapolvasast.

Nem lehetséges az atvitel egyszerre a kdzvetlen SMTP-cimekre és a tébbi cimre is.
Az adatokat kilon kiildje el a kozvetlen SMTP-cimekre és a tobbi cimre.
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~» NEM MUKODIK HELYESEN A SZINES MOD
£ AUTOMATIKUS KIVALASZTASA

Ellenérzés n Megoldas

Az alabbi eredeti tipusok egyikét W Allitsa be kézzel a szines médot.

olvassa be? Ha a szines mdd beallitasa [Auto], a gép érzékeli, hogy az eredeti fekete-fehér

Ha a Fekete-fehér nincs kivalasztva: vagy szines-e, amikor a [Szin Start] gombot megérinti; a baloldalt bemutatott

* Vannak szinek vagy szinezés a esetekben viszont eléfordulhat, hogy az automatikus érzékelés nem ad helyes
papiron? eredményt.

Ha a Szines nincs kivalasztva:

» Nagyon vilagos a szin az eredetin?

» A szin az eredetin nagyon sotét,
majdnem fekete?

» Csak nagyon kis teriilet szines az
eredetin?

o A FOGADOTT KEPFAJLT NEM LEHET
2 MEGNYITNI

Ellenérzés n Megoldas

A cimzett altal hasznalt képnézegetd B Hasznaljon olyan programot, amely meg tudja nyitni a kivalasztott fajltipust és
program megfelelé a fogadott tomoritési modot.
képadatok formatumahoz? Lehet, hogy a cimzett meg tudja nyitni a fajlt, ha On megvaltoztatja a fajltipust és

a tomoritési modot a fajl kildésekor.

Megjelenik egy lizenet, amely a jelszé B Kérje el a kildétél a jelszot, vagy kérje a fajl Ujrakildését nem titkositott
megadasara kéri? formatumban.
A fogadott fajl egy titkositott PDF f3jl.

0 NEM TUDOM, HOGYAN KELL MEGADNI AZ
% EREDETI/KULDESI MERETET

Ellenorzés n Megoldas

Az egyszerii médot hasznalja? B Az eredeti méret és a kiildési méret megadasahoz hasznalja a normal médot.
Erintse meg az [Eredeti] gombot a normal méd alapképernyéjén. Adja meg a
beolvasasi méretet (az eredeti méretét), majd adja meg a kildési méretet,
amelyet a célallomason fogadnak majd.
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A KULDES SOKAIG TART

Ellenérzés n Megoldas

Megfeleléen lett megadva M Valassza ki a felbontas és adattomorités beallitasait, amelyek megfelelnek az
szkenneléskor a felbontasi beallitas? atvitel céljaira.
A felbontas és a fajlméret kdzott egyensulyt teremtd képadat elballitasa
érdekében figyeljen az alabbi pontokra:
Felbontasi modok:
Az alapértelmezett felbontasi beallitas [200x200dpi] az ,Email”, az ,FTP/Asztal”,
a ,Halézati mappa” és a ,Lapolvasas kiils6 memoria eszkdzre” funkcioknal, ill.
[200x100dpi] Internet fax médban. Ha az eredeti nem tartalmaz félténusos képet,
példaul egy fotot vagy illusztraciot, az alapértelmezett felbontassal torténd
lapolvasas célszerlibb és hasznalhatobb képet eredményez. Egy nagyobb
felbontasu beallitas vagy a ,[Féltonusu]” beallités (internet fax médban)
kivalasztasa csak akkor szliikséges, ha az eredeti fot6t tartalmaz és a fénykép
min&ségét fontosabbnak tartja. Ebben az esetben figyeljen jobban, mivel
nagyobb fajl jon létre, mint az alapértelmezett beallitdsok hasznalataval.

-3 ELORE KI VAN VALASZTVA EGY
+! RENDELTETESI HELY

Ellenérzés n Megoldas

Engedélyezve lett az [Alapértelmezett B Ha mashova kivan kildést kezdeményezni, mint az alapértelmezett cim, nyomja
cim beallitasa] a beallitas médban? meg a [Mégsem] gombot.

Ha On a rendszergazda, és szeretné mddositani vagy letiltani az alapértelmezett
cimet, igény szerint modositsa a beallitasokat az [Alapértelmezett cim beallitasa]
funkciéban.
= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Kép Kiildési

Beallitasok] — [Képolvasas beallitasok] — [Alapértelmezett cim] —
[Alapértelmezett cim beallitasa]

A BEOLVASOTT KEP KI VAN VAGVA

Ellenérzés n Megoldas

Az eredeti lapolvasasi méret W Allitsa be a lapolvasasi méretet a valddi eredetinek megfelelen.
beallitasa kisebb, mint az aktualis Ha szandékosan allitott be kisebb méretet, mint az aktualis eredeti mérete, az
eredeti mérete? eredeti behelyezésénél vegye figyelembe a kivalasztott lapolvasasi méretre

iranyadé behelyezési poziciot. Példaul, ha A4 (8-1/2" x 11") méretl eredetit a
dokumentumiiveg B5 (5-1/2" x 8-1/2") beallitasanak segitségével olvas be,
igazitsa az eredetit a dokumentumtiveg bal szélén |évd skalahoz ugy, hogy a
beolvasni kivant terllet az B5 (5-1/2" x 8-1/2") lapolvasbé teriileten beliil legyen.
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ROSSZ MINOSEGU A BEOLVASOTT KEP

Ellenorzés

Nyomtatott anyag (példaul konyv
vagy folyéirat) az eredeti?

Szines vagy sziirkearnyalatos eredeti
lapolvasasakor a szines méd [Mono2]
értékre lett allitva?

Vannak Internet fax cimek a
kildésben?

A bedllitott felbontas tul alacsony?

Tul nagy a tomoritési arany?

n Megoldas

B Az alabbi médszert kbvetve csdkkentse a csikozdédas (moaré) hatasait:

Ha nyomtatott anyag az eredeti, fliggéleges mintazat (moaré) jelentkezhet.
Valassza a [Egyéb] — [Elesség] beallitast a normal méd alapképernydjén, maijd
lagyitsa a széleket a moaré hatas csokkentésére (csak ,Email”, ,FTP/Asztal”,
,Halézati mappa” és ,Lapolvasas kilils6é memoria eszkdzre” funkciok esetén). A
csikozddas hatasat ugyis csokkentheti, ha moédositja a felbontasi beallitast, vagy
a dokumentumiivegen kissé elcsusztatja az eredetit (vagy megvaltoztatja a
szOgét).

A szines moéd [Mono?2] értékre allitdsakor a gép az eredeti szineit vagy feketével
vagy fehérrel helyettesiti. Ez a csak szoveget tartalmazo eredetikhez megfeleld,
az illusztracidkat is tartalmazo eredetiknél azonban az a legjobb, ha a [F/F Start]
gombot hasznalja, mikézben a szines modot [Szirkearnyalatos] értékre allitja,
vagy a [Szin Start] gomb szines maodjat [Szines] vagy [Szurkearnyalatos] értékre
allitja, majd beolvassa a dokumentumot.

Ha nagy felbontassal beolvasott képet kivan kuldeni ,Email”, ,FTP/Asztal” és
,Halézati mappa” rendeltetési helyekre, kulén-kildn kuldje el a képet a képolvasod
és internet fax rendeltetési helyekre.

Ha a felbontas tul alacsony, a kép durva lesz.
A felbontas ndvelésével finomabb képek allithatdk elé. (Minél nagyobb a
felbontas, annal nagyobb a fajl mérete.)

Ha a tomoritési arany magas értékre van beallitva, amikor a ,Szines méd” atvitel
teljes szines vagy szirkeskala beallitasu, akkor a zaj jelentés mértéki lehet és a
szinek tompava valhatnak.

Allitsa be a [Fajlformatum] — , Téméritési rata” beallitast alacsonyabb értékre a
zaj csOkkentésére és a szin tompulasanak megel6zésére. (Minél kisebb a
tomdritési arany, annal nagyobb a fajl mérete.)

Ez normal izemmaodban kerl beallitasra.

A BEOLVASOTT KEP URES

Ellenorzés

Az eredetit masolando feliilettel
felfelé vagy lefelé, helyesen tette be?

n Megoldas

B Helyezze be Ujra az eredetit a megfelel6 tajolasban, majd kildje el vjra.

Ha a dokumentumiiveget hasznalja, az eredetit a masolando felllettel lefelé
tegye be. Ha az automatikus dokumentumadagolét hasznalja, az eredetit
masolando felllettel felfelé tegye be.
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0 A BEOLVASOTT KEP FEJJEL LEFELE VAGY AZ
% OLDALAN VAN

Ellenérzés n Megoldas

Vannak Internet fax cimek a W Kulon kildje el a képet a beolvasasi mod és az Internet fax méd rendeltetési
kiildésben? helyeire.
Ha egy csoportos kiildésben ,Email”, ,FTP/Asztal’, ,Halézati mappa” és Internet
fax rendeltetési helyek is szerepelnek, az eredetik Internet faxnal hasznalt
tajolasa lesz mérvado, igy el6fordulhat, hogy a fajl nem helyes tajolassal jelenik
meg a szamitdégép képernydjén.

-y JPEG VOLT A KIVALASZTOTT FAJLFORMATUM,
“| DE A FAJL TIFF-KENT LETT MENTVE

Ellenérzés n Megoldas

Szines médban a [Mono2] beallitast B Moddositsa a szines médot [Szines] vagy [Sziirkearnyalatos] beallitasra, majd
valasztotta ki? koppintson a [Start] gombra.
Ha [JPEG] lett kivalasztva fajltipusként, és a képet Mono2-ben olvassa be, a gép
TIFF fajlt hoz létre.

A FAJLMERET TUL NAGY

Ellenérzés n Megoldas

A szines méd [Sziirkearnyalatos] B A [Szurkearnyalatos] akkor megfeleld, ha kivald minéségi képet kivan létrehozni
értékre volt allitva, amikor monokréom egy szovegrél vagy fényképrél, de ekkor a fajl mérete nagyobb lesz. Ha csak
eredetit olvasott be? szbveget tartalmazo eredetihez [Mono2] bedllitast hasznal, akkor a fajlméret

jelentésen csdkken. Ez normal izemmaodban kerl beallitasra.

A beadllitott felbontas tal nagy? B Minél nagyobb a felbontas, annal nagyobb a fajl mérete.
A felbontas csOkkentésének hatasara a kép durvabb lesz, de kisebb lesz a
fajlméret.

Tul kicsi a tomoritési arany? B Ha a témoritési arany kicsi, amikor a Szines mod beallitasa

[Szines] vagy [Sziirkearnyalatos], akkor a fajl mérete nagyobb lesz.

Ha a [Fajlformatum] — [Tomoritési rata] magasabb értékre van beallitva, akkor a
zajosodas észrevehetévé valhat és a szinek tompabbak lehetnek, viszont a
fajlméret kisebb lesz.

Ez normal izemmodban kerl beallitasra.
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EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI VAGY
. CSOPORTOS GOMB) NEM MENTHETO

Ellenorzés n Megoldas

A maximalis szama gombot tarolta? B Ellendrizze a tarolt gombok szamat.
Torodlje azokat a cimeket (egyérintéses gombokat vagy csoportos gombokat),
amelyeket nem hasznal.

EGY CiM (EGYERINTESES EGYEDI VAGY CSOPORTOS
. GOMB) NEM SZERKESZTHETO VAGY TOROLHETO

Ellenorzés n Megoldas

Fenntartott kiildésben vagy egy B Varjon, amig a kiildés befejez6dik, vagy tordlje a kildést, majd szerkessze vagy
folyamatban Iévé kiildésben hasznalja tordlje a gombot.

ezt a gombot?

A rendszergazda engedélyezett egy M Forduljon a rendszergazdahoz.

olyan funkciét, amely meggatolja a Ha a rendszergazda engedélyezett olyan beallitdsokat, mint példaul az
szerkesztést/torlést? [Alapértelmezett cim beallitasa] és [Bejové utvonal beallitasok], a gombok nem

szerkeszthet6k és nem torolhetdk.

~y SZERETNEM MODOSITANI EGY BEOLVASOTT
£ KEP FORMATUMAT VAGY TOMORITESET

Ellenorzés n Megoldas

Hasznalja a [Formatum] gombot. B A [Formatum] gombot hasznalhatja egy menteni vagy elkildeni kivant fajl
formatumanak és tomoritési szazalékaranyanak megadasahoz. Normal médban
létrehozhat egy tobb eredeti oldalbdl allé fajlt.

A [Megadott oldalak fajlonként] funkcié hasznéalhato.

2 NEM TUDOM, HOGYAN KELL ELLENORIZNI A
CIMET EGY KEP KULDESEKOR

Ellenérzés n Megoldas

Erintse meg a [Cim attekintés] gombot. B Erintse meg a [Cim attekintés] gombot a cimlista megjelenitéséhez.
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A ROUTER KICSERELESET KOVETOEN, NEM
MUKODIK A LAPOLVASAS HALOZATI MAPPABA
VAGY A LAPOLVASAS

Ellenorzés n Megoldas

Modositotta a késziilék IP-cimét? B Ellendrizze az IP cim beallitasat.
Ha a gép nem rendelkezik allando IP cimmel (a gép a DHCP kiszolgalotol kap 1P
cimet), nem lehet beolvasni vagy hal6zati mappaba beolvasni, ha az IP cim modosul.
A készulék IP-cimét a beallitasi méd [Halozati allapot] lapjan ellenérizheti. Ha az
IP cim megvaltozott, mddositsa a portbeallitast a nyomtaté-illesztéprogramban.
= ,Bedllitasok” — [Allapot] — [Halézati allapot]
Lasd: Szoftvertelepitési utmutatéd
Ha az IP-cim gyakran valtozik, ajanlott allando IP-cimet hozzarendelni a
készlilékhez.
= ,Beadllitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitasok] — [Halozati beallitasok]
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[*] Dokumentumtarolasi problémak

ELLENORZESI LISTA

A rendszergazda letiltott bizonyos funkciokat?
Lehet, hogy beallitas médban néhany funkcid le van tiltva. Ha a felhasznaloi hitelesités engedélyezett, a felhasznaloi
beallitasokban korlatozhattak az On altal hasznalhaté funkciokat. Forduljon a rendszergazdahoz.

EProbléma W4Ellenérzés Oldal
NEM MUKODIK A Engedélyezte a dokumentumtarolast a nyomtaté-illesztéprogramban? 56
DOKUMENTUMTAROLAS
NEM LEHET EGYEDI MAPPABAN Megjelennek a gépen eldallitott egyedi mappak a ,Mappa informaciok” 57
FELADATOT TAROLNI kozott? (Nyomtataskor)
Van az egyedi mappanak PIN-kédja? 57
EGY TAROLT FAJL ELTUNT Bejeldlte a [Torlés] jelolénégyzetet a tarolt fajl kinyomtatasahoz? 57
Engedélyezte a dokumentumtarolasi fajlok automatikus térlését? 57
A FAJL NEM TOROLHETO A fajl tulajdonsaga [Védelem] értékre lett allitva? 57
A FAJL TULAJDONSAGAT NEM A f4jl a Gyors fajl mappaban van? 58
LEHET [Bizalmas] ERTEKRE
ALLITANI
EGY BIZALMAS FAJLT VAGY Hibas jelsz6t/PIN-kodot adott meg? 58
BIZALMAS MAPPAT NEM LEHET
MEGNYITNI
NEM TUDOK TAROLNI VAGY Tartalmaz a név fajl- vagy mappanévben nem hasznalhato 58
MODOSITANI EGY FAJLNEVET karaktereket?
VAGY EGYEDI MAPPANEVET
A FAJLNEV LEMARADT A fajlnevet lapolvasés vagy Internet fax kuldés kézben mentette a 58
specialis kiildési beallitasokban?
NEM TUDOK BEOLVASAST Behelyezte az USB-memodriat? 59
VEGEZNI USB-MEMORIARA A [Lapolv. kulsé memdriaba) beallitast valasztott az Egyszeri 59
lapolvasas [Lapolvasas HDD-re/USB-re] részében?
Dokumentumtarolas moédban a [Lapolvasas kiils6 memoria eszkdzre] 59
beallitast valasztotta?
NEM TUDOK NYOMTATNIA Behelyezte az USB-memodriat? 59
KOZVETLEN USB-NYOMTATASSAL ™ 1, imentumtarolas modban a [F4jl kivalasztasa USB memériabol 59

nyomtatashoz] beallitast valasztotta?

t?

Ellenorzés

n Megoldas

Engedélyezte a dokumentumtarolast

a nyomtato-illesztéprogramban?

B Engedélyezze a dokumentumtarolast.
Nyomtatas médban engedélyezze a dokumentumtarolast a
nyomtato-illesztéprogram [Feladatkezelés] filén.

Nem nyomtatds médban a dokumentumtarolas specifikalasat a Gyors fajl vagy a

Fajl menlubél végezze.
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Dokumentumtarolasi problémak

Ellenorzés

n Megoldas

Megjelennek a gépen eléallitott B A nyomtato-illesztéprogram dokumentumtarolas mentési képernydjén a gépen

egyedi mappak a ,,Mappa létrehozott egyedi mappak eléhivasahoz kattintson a [Mappanév megadasal

informacidk” kozott? gombra.

(Nyomtataskor)

Van az egyedi mappanak PIN-koédja? B A dokumentumtarolas mentési képernydjén adja meg a gépen konfiguralt
PIN-kédot.

?

Ellenérzés n Megoldas

Bejelolte a [Torlés] jelolonégyzetet a B Ha a fajlt az [Torlés] jel6ldnégyzet engedélyezésével nyomtatja ki, akkor a
tarolt fajl kinyomtatasahoz? nyomtatas utan a fajl automatikusan torlédik.
A véletlenszerii torlés megakadalyozasahoz a fajltulajdonsag [Védelem] értékre
allithatd.
Engedélyezte a dokumentumtarolasi B Ha olyan fajlokat t6rolt, amelyekre sziiksége van, forduljon a késziilék
fajlok automatikus torlését? rendszergazdajahoz.

Ha a beallitas médban a [Fajlbeallitasok automatikus tériése] engedélyezett,

akkor a megadott mappakban talalhato fajlok rendszeres id6k6zénként toriédnek.

(A fajlok még akkor is toriédhetnek, ha a fajltulajdonsag [Bizalmas] vagy

[Védelem] értékre van allitva.)

= ,Beallitasok (rendszergazda)” — [Rendszerbeallitdsok] — [Dokumentum
Tarolasi Beadllitasok] — [Fajlbeallitasok automatikus torlése]

Ellenérzés n Megoldas

A f4jl tulajdonsaga [Védelem] értékre B A fajl nem torélhet6, ha a tulajdonsaga [Védelem] értékre van allitva.
lett allitva? Mddositsa a fajl tulajdonsagat [Védelem] értékrél [Megosztas] értékre, majd
torolje a fajlt.
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Dokumentumtarolasi problémak

Ellenorzés Megoldas
A fajl a Gyors fajl mappaban van? B Helyezze at a fajlt egy masik mappaba, majd a tulajdonsagot allitsa ,Bizalmas”
értékre.

A [Bizalmas] tulajdonsag nem adhatd meg a Gyors fajl mappaban tarolt
fajlokhoz. (Vegye figyelembe, hogy a véletlenszeri torlés megakadalyozasahoz
a Gyors fajl mappaban tarolt fajlhoz beallithatja a [Védelem] tulajdonsagot.)
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Hibas jelsz6t/PIN-k6dot adott meg? B Forduljon a rendszergazdahoz.

v

Tartalmaz a név féjl- vagy B Az alabbi karakterek fajl- vagy mappanévben nem hasznalhatok:
mappanévben nem hasznalhaté 2/"i<>*)\|
karaktereket?
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A fajlnevet lapolvasas vagy Internet B Ha a név a specidlis kiildési beallitasokban a Gyors fajl vagy Fajl beallitasok
fax kiildés k6zben mentette a konfiguralasa el6tt lett eltarolva, azt a nevet fogja a gép a tarolt fajlhoz hasznaini.
specialis kiildési beallitdasokban? Ha a karakterek szama a névben meghaladja a Gyors fajl nevének engedélyezett

maximalis karakterszamot (30 karakter), a 30. karakter utani karakterek
lemaradnak a névbdl.
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Dokumentumtarolasi problémak

Ellenorzés

n Megoldas

Behelyezte az USB-memoriat?

B Amikor behelyez egy USB-memoriat a gépbe, megjelenik egy Gzenet.
USB-memoriara térténd beolvasashoz érintse meg a [Lapolvasas kiilsé memdria
eszkozre] gombot. A kiils6é memodria képernybjének beallitasa Egyszer(
lapolvasas modban jelenik meg. Helyezze el az eredetit, majd érintse meg a
[Start] gombot a dokumentumnak az USB-memdriara torténé beolvasasahoz.
Jeldlje be a [Részletek beallitasanak elvégzése] jeldlénégyzetet, ha részletes
mentési beallitasokat szeretne.

A [Lapolv. kiils6 memériaba] beallitast
valasztott az Egyszerii lapolvasas
[Lapolvasas HDD-re/USB-re] részében?

B Ha a [Lapolv. kilsé memériaba] beallitast valasztotta az Egyszeri lapolvasas
[Lapolvasas HDD-re/USB-re] részében, akkor a beolvasott dokumentum a
csatlakoztatott USB-memodrian keril mentésre.

Dokumentumtarolas médban a
[Lapolvasas kiils6 memoria eszkozre]
beallitast valasztotta?

B Ha a [Lapolvasas kulsé memoria eszkdzre] beallitast valasztotta a
Dokumentumtarolas mod miveletpaneljan, akkor a beolvasott dokumentum a
csatlakoztatott USB-memoarian keril mentésre.

t?

Ellenorzés

n Megoldas

Behelyezte az USB-memoériat?

B Amikor behelyez egy USB-memdriat a gépbe, megjelenik egy Gizenet. Az USB
Direct Print hasznalatahoz érintse meg a [Nyomtatas kils6 memériaeszkdzrél
(USB)] gombot.

Dokumentumtarolas moédban a [F3jl
kivalasztasa USB memoériabol
nyomtatashoz] beallitast valasztotta?

B Erintse meg a [F4jl kivalasztasa USB memériabdl nyomtatashoz] gombot a
Dokumentumtarolas méd miveletpaneljan.
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Hasznos tippek

Gyors utmutaté a gyakran hasznalt
nyomtatasi modszerekhez

Duplex
nyomtatas

@ Nyomtatasi beallitasok
Nyomtatasi preferencidk
| il 1 [ *
< ‘ﬁ s J ‘E Papifomas ‘ ‘ Befeiezés Oldakendezss ‘ ‘@ Feladatkezelés
Kedvencek:
‘ Gy alapbeallitasok v | Mertés ‘ Hapérteimezés ‘
Masclatok (3) [rabbken
‘1 + ‘ Ning -
Eredeti meret 210 x 297 mm. Kimeneti meret: 210x 297 mm Tizes:
‘Eredetivei az0n0s méret v ‘ HNin v
[ Nagyités Dokumentumiktat
| Beallitasck.. ‘ Nincs -

1-4. talca Nyomtatasi (1)
» oldallal felfelé
A A Oldaltalca, Nyomtatasi
\ \ Nagy oldallal lefelé
— kapacitasu 2
= talca
1-4. talca Nyomtatasi (1)
A A\MI » oldallal felfelé
) : Oldaltalca, Nyomtatasi
— Nagy oldallal lefelé
= kapacitasu (2)*
i — talca
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" | Hasznos tippek

S
Duplex 1-4. talca Nyomtatasi (1)
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Hasznos tippek

Qn

Dokumentum beolvasasa a szamitégepre

Halozati mappa létrehozasa

Alabb egy példan keresztul bemutatjuk, hogyan osszon meg egy "sample" nevi mappat mindenkivel a halézaton.

Hozzon létre egy "sample" nevii
mappat az asztalon, kattintson ra jobb
gombbal, majd valassza a
[Tulajdonsagok] lehetdséget.

n sample

core( 1 Jibicorsiank X Kattintson a [Megosztas], majd a
Nta\énciztonség Elgz6 verzick = Testreszabas [speCiéIiS megOSZtéS] Iehet6Ségre-

Haldzati f3il s mappa megosztasa

sample
Nincs megosztva

Halozati elérési it:
Nincs megosztva

Specialis megosztas

Egyéni engedélyek beallitasa, tobb megosztas létrehozasa,
mas, specidlis megosztasi bedllitasok megadasa.

(2)' &) Specialis megosatas. . I

Jelszavas védelem

A megosztott mappak eléréséhez felhasznaldi fickkal és
ielszéval kell rendelkezni ehhez a szamitdgéphez.

Ez abedllitas a Haldzati és megosztasi kizpont hasznalataval
médosithatd

OK_ Mégse Alalmaz
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Qi

Hasznos tippek

(1) Jeldlje be [Mappa megosztasa]
n C_ jelolénégyzetet, majd kattintson az

[Engedélyek] gombra.

(2)
sample engedélyei X Vélassza a "Mindenki" Iehetéséget,
Megosztasi engedelyek (1) jeIOIje be az [EngedélyeZéS]
[ | jel6lénégyzetet a [Médositas] és
[Olvasas] mellett, majd kattintson az
[OK] gombra.
|Hozzdadis...| | Brdvoltds |
IMindenki engedélyei (Z)Engedéh.'ezés Megtagadas
Médositas O
Clvasas O
_ Mégse [ [ Alkalmaz |

A "Specialis megosztas" képernyo bezarasahoz kattintson az [OK] gombra,
majd a [Bezaras] gombra.
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Qi

Dokumentum kuldése egy megosztott mappaba

Koppintson a [Hal6zati mappa]
uzemmad ikonjara.

Lapolvasas
merevlemezre

) ﬂ‘ = Koppintson a "Nyomja meg ezt a Cim
) cimbianss L megadasahoz" lehetdéségre, majd a
halézati mappa megadasara szolgalé
képernyén koppintson a [Tall6zas]
::::znalénév g o m b ra .

ol i s H

OK

Utvonal input .
amappahoz  *

Az ikonra koppintva megadhat egy kulcssz6t a munkacsoport, kiszolgal6 vagy halézati mappa megkereséséhez.
* Legfeljebb 100 munkacsoport, 100 kiszolgalé és 100 haldzati mappa jelenik meg.

» Ha vissza kivan térni az 2. |épés képernydjére, koppintson a gombra.

Koppintson az elérni kivant kiszolgalé vagy szamitégép billentytijére.

Ha a felhasznalonév és jelszé megadasat kéré képernyd jelenik meg, egyeztessen a szerver rendszergazdajaval, és
adja meg a megfelel6 felhasznalonevet és jelszot.

rr—— > Koppintson a halézati mappa
gombjara.

i Foldert 2

i Folder5 -

OK
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\\Server1\Folder1

koppintson a [OK] gombra.

i Foldert 2 Ekkor visszatér az 2. 1épés képernydjére. A kivalasztas
L Folder2 torléséhez koppintson ismét az [OK] gombra.

i Folder3

n Halozati mappa B o Ha a beallitasokkal Végzett,

i Folderd

i Folders

i Folder6 ¥

. L o Koppintson a [Start] gombra.
_-ARr,ndvn‘hr:a’\ma’;n«mnr“nga:.\'a o _j Kuldesi elézmények

. Szines mod Keresési szam behivasa
. o322 Program regisztrcio
a1 Felbontas Ausls bedll regisziralasa
- 200x200d

Zlxe0cpl Azonos kép kiildése
& Féifomatum v Fax cimként

PDF Gyors Fajl

FECE Adatok étmeneti tarolasa

= Meguilagités [ Einézet
g Auto L,

" Lapolv. Méret Kldési Méret
‘ Fel. 6sszeall. 100%
Auto b Auto
- | A4 A4
i
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Hasznos tippek

Beolvasasi beallitasok modositasa

A beolvasott dokumentumokat kdzvetlenil Office-fajlokka, illetve keresheté PDF-fajlokka alakithatja.

Egyszerii méd

'

Office-fajl

Beolvasas az OCR funkcidval

—

Ha a [Szines/szirkearnyalatos] gomb van
kivalasztva

Fajlformatum
SaSzines/
szarkeamyalat [N JPEG
DOCX XLSX PPTX

Auto

Elonezet | peslitas

Ha a [F/F] gomb van kivalasztva

Fajlformatum
wFIF

Kereshetd

Szerkeszthet6

Formatum

Nyelv:

' £7 Kepirany

; észlelése
el ; #* Fajinév auto. kibontasa
Bettkeszlet: OCR pontossag:

Elénézet

Normal méd

. " Felbontas
cim N im megadisé | Koldésifelbontés medositisa
[ox] Meguiégitas

&jforma s moculsghas megacasa
Afeldolgozasi idé a E-mail ‘ Klidksi meguidgliss meged
formatumtdl fagg Szines méd

Ures oldal Atugrés
z Eradet Gres oldal khagyisa
Titk. oc
! = Hattér bealitss

| Kompakt
.HFH()H
AR [ Eonezst

Megadott oldalak .
fajlonkeént

- Felbontas,
Cim Nyoni o 1> Koesi ebon
(o] Bl

i
Afeldolgozasi ids a E-mail ‘
formatumtol

g o Hattér beallitas
o s

Ores oldal Atugras
Eredetcres oldal Khogydsa

Megadot oldalak .
tajlonkent

Felbontas
o  Kden ebontss mocostissa
= | Meguiagitas
Fajfformatum |
A £ | - L e
OCR bedlitas Jox] Szines mod
Nyelv beallitas: . Kepirany Ures oldal Atugras
p— + S | i rodot s lda Khagyésa
4 Fajinév auto. kibontasa Hatie bedlitas
Betikészlet: OCR pontosség

Auto .
=

[ e—
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