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Prefata

INFORMATII DESPRE ACEST GHID

Acest ghid contine informatii privind utilizarea echipamentului si cum trebuie sa procedati atunci cand apare o problema.
Daca intdmpinati o problema, consultati acest ghid inainte de a apela la un centru de asistenta.

Va rugam sa tineti cont de urmatoarele

» Ghidul pleaca de la premisa ca persoanele care instaleaza si folosesc acest produs stiu sa foloseasca computerul si
browserul web.

* Pentru informatii despre sistemul dvs. de operare sau despre browserul web, consultati manualul sistemului dvs. de
operare sau al browserului web sau functia Ajutor online.

« In acest manual de operare, ecranele si explicatiile procedurilor presupun utilizarea Windows® 10. Ecranele pot sa
difere in functie de versiunea sistemului de operare sau a aplicatiei software.

* Oriunde apare numele ,MX-xxxx” Tn acest ghid, inlocuiti ,xxxx” cu numele modelului dvs.

* Acest manual a fost elaborat cu deosebita atentie. Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la manual, va rugam
sa contactati distribuitorul sau cel mai apropiat reprezentant de service autorizat.

* Acest produs a trecut prin proceduri stricte de inspectie gi control al calitétii. Tn cazul putin probabil in care descoperiti
un defect sau o altad problema, va rugam sa contactati distribuitorul sau cel mai apropiat reprezentant de service
autorizat.

* Cu exceptia cazurilor prevazute de lege, SHARP nu este responsabil pentru defectiunile aparute n timpul utilizarii
produsului sau a optiunilor acestuia, pentru defectiunile cauzate de utilizarea necorespunzatoare a produsului si a
optiunilor acestuia ori pentru alte defectiuni si pentru niciun fel de prejudicii aparute in urma utilizarii produsului.

Avertisment
* Reproducerea, adaptarea sau traducerea continutului manualului fara un acord scris prealabil este interzisa, cu
exceptia cazurilor permise de legislatia privind drepturile de autor.
* Toate informatiile din acest manual pot suferi modificari fara preaviz.

llustratiile si panoul de operare si panoul tactil indicate in acest manual
Dispozitivele periferice sunt de obicei optionale, dar anumite modele includ unele dispozitive periferice ca echipament

standard.
Explicatiile din acest manual presupun faptul ca o unitate de alimentare cu hartie este instalatd pe MX-B456W.
Pentru anumite functii si proceduri, explicatiile pornesc de la premisa ca sunt instalate alte dispozitive in afara celor

mentionate mai sus.

Ecranele de afisare, mesajele si denumirile tastelor indicate in manual pot sa difere de cele de pe echipamentul
propriu-zis ca urmare a modificarilor si imbunatatirilor produsului.
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Daca problema persista dupa urmarea instructiunilor din acest ghid...

Daca nu puteti sa rezolvati o problema cu ajutorul solutiilor din acest manual, apasati pe butonul [Alimentare] si apoi
treceti intrerupatorul de alimentare principal in pozitia NO¥ Agteptati cel putin 10 secunde, apoi treceti intrerupatorul de
alimentare principal in pozitia , | ”. Dupa ce culoarea indicatorului de alimentare principal se schimba in verde, apasati
pe butonul [ALIMENTARE].

Tn cazul in care culoarea de fond a stérii de activitate afisate in coltul din dreapta sus al ecranului tactil nu este gri, nu opriti
@ alimentarea de la intrerupatorul principal sau prin decuplarea cablului de alimentare. Acest lucru poate avaria unitatea hard
disk sau poate provoca pierderea datelor stocate sau primite.




Informatii generale

Aspecte de retinut

Pentru o lista de verificare a informatiilor generale, consultati ,LISTA DE VERIFICARE (pagina 7)".
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Asezarea originalului si alimentarea cu hartie

Originalul este agezat corect?

\

® Alimentator automat de documente

Nu depasiti
linia indicatorului

Aliniati marginile si asezati
cu fata in sus

Introduceti complet

Ajustati la dimensiunea
originalului

Verificati daca formatul originalului amplasat corespunde
formatului de original indicat pe panoul tactil.

®Geam pentru documente

Asgezati originalul in coltul din sténga.

Daca originalul este indoit, va rugam sa il indreptati inainte de a-I
aseza. (Acest lucru previne alimentarea incorecta a originalului.)
Verificati daca formatul originalului amplasat corespunde
formatului de original indicat pe panoul tactil.

« Marcaj |

o L

Daca originalul este indoit, va rugdm sa il indreptati
fnainte de a-l agseza. (Acest lucru previne alimentarea
incorecta a originalului.)
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Tn cazul in care originalul este capsat, asigurati-vé ca ati indepartat
capsele si rasfoiti paginile inainte de a le aseza. (Procedand astfel,
evitati alimentarea incorecta si ruperea originalului si impiedicati
partile de original rupte sa ramana in alimentator.)

Rasfoiti topul de hartie inainte de
alimentare.

Setati ghidajele in
functie de
dimensiunea hartiei.

Hartia nu trebuie sa
depaseasca numarul maxim
de coli si nu trebuie sa se afle
mai sus de linia indicatoare.

La incarcarea hartiei in format A4 in
tava 1, sau a hartiei de 8-1/2" x 14" in
tavile 2 - 4, indepartati placa de
separare. Mutati placa de separare
complet spre deschiderea de
alimentare cu hértie (partea dreapta) si
trageti in sus.

Daca echipamentul nu recunoaste
formatul hartiei chiar daca formatul A4
este corect incarcat in tava 1, sau
formatul 8-1/2" x 14" este corect
incarcat in tavile 2 - 4, verificati daca
suportul din casetd este pozitionat la
A4 (8-1/2" x 14" in tavile 2 - 4).

®Tava manuala

Atunci cand incarcati hartie, Introduceti hartia cu fata
deschideti, de asemenea, tava de tiparire in jos.
extensibila. Apasati centrul

placii de presiune pana cand

aceasta se fixeaza in pozitie.

Ajustati ghidajele tavii Hartia nu trebuie sa

manuale astfel incat depaseasca numarul maxim
acestea sa intre putin in de foi si nu trebuie sa se afle
contact cu hartia alimentata. mai sus de linia indicatoare.

/ o

La pozitionarea hértiei in format
8-1/2" x 11" in tavile 2 - 4, indepartati
# cele 2 placi de reglare cu culoare
{ verde din partea din fata si partea din
spate a tavii inainte de amplasarea
hartiei. Placile sunt continute in
spatiul de depozitare interior din
partea din spate a tavii.
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Informatii generale

Intretinere

MX-B456W MX-B356W

Curatarea alimentatorului automat de documente si a geamului pentru documente

Rola de alimentare cu
hartie

manuale

Curatarea rolei de alimentare a tavii

Pozitia de inlocuire a capselor si

eticheta cu explicatii pentru
blocajele de capse
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LISTA DE VERIFICARE

Problemé De verificat Pagina

NU POT FOLOSI O ANUMITA FUNCTIE Functiile au fost dezactivate de administrator? 10

SAU UN ANUMIT DISPOZITIV PERIFERIC

NU STIU CUM SA VERIFIC NUMARUL Tineti ap&sata tasta [Ecran principal]. 10

TOTAL DE PAGINI FOLOSITE Puteti verifica starea modului de setari. 10

PANOUL DE OPERARE NU POATE Indicatorul de alimentare principal este aprins? 10

FI UTILIZAT Ati pornit echipamentul recent? 10
Butonul [Mod "economie de energie"] clipeste? 10
Exista un capac deschis sau un dispozitiv deconectat de la echipament? 10
Conectarea a esuat de trei ori la rand? 11
Este afisat un mesaj care indica faptul ca a esuat conectarea automata? 11
Pe panoul tactil este afisat mesajul ,Sunati la service. Cod:xx-xx*"? 11

TIPARIREA NU ESTE POSIBILA S-a terminat hartia dintr-o tava? 11

glﬁgRSET?UP,‘ﬁESTE IN TIMPUL UNEI Echipamentul a ramas fara toner? 11
A survenit o alimentare incorecta cu hartie? 11
Tava de iesire este plina? 11
Exista restrictii cu privire la tavile care pot fi utilizate in fiecare mod 11
(copiere, tiparire, transmitere imagine si memorare documente)?

FORMATUL AFISAT AL HARTIEI DIN Formatul hartiei incarcate in tava manuala este acelagi cu formatul de 12

TAVA ESTE INCORECT hartie afisat pe panoul tactil?

ALIMENTAREA CU ORIGINALULNU SE ~ Este prea multa hértie in tava alimentatorului de documente? 12

EE#EI&&?Z@UC&?CESJéﬁ#gENTATOR Este originalul de format lung? 12
Originalul este pe hartie subtire? 12
Rola de alimentare este murdara? 12

AI:IMENTARI INCORECTE CU Este tava 1 introdusa corespunzator pana la capat in echipament? 13

HARTIE Tn echipament a rdmas o coal& de hartie rupt&? 13
Este prea multa hartie in tava? 13
Se alimenteaza mai multe coli in acelasi timp? 13
Utilizati héartie care nu respecta specificatiile? 13
Hartia din tava pentru hartie a absorbit umiditate? 13
Sunt ghidajele tavii reglate conform Iatimii hartiei? 13
Rola de alimentare este murdara? (Tava 1, tava manuala) 13
Este specificata dimensiunea hartiei? 13
Ali introdus hartie in tava? 13
Folositi hartie perforata? 13
Folositi foi cu etichete care nu pot fi folosite? 13
Scoateti hartia si intoarceti partea de deschidere. Utilizarea unui alt tip 13
de hartie poate ameliora problema.
Ali uitat sa indepartati placa de separare desi hartia format A4 este 13
incarcata in tava 1?
Echipamentul recunoaste formatul de hartie chiar daca formatul 8-1/2" x 14
14" este incarcat corect in tavile 2 - 4?

NU SE REALIZEAZA ALIMENTAREA Hartia este pozitionata corect in tava de hartie? 14

CU HARTIE DIN TAVA CU HARTIE Tava a fost interzisa Th anumite moduri (copiere, tiparire, fax, 14
transmitere imagini, memorare documente)?

NU S$STIU CUM SAAMODIFIC Din setarile tavii, setati dimensiunea hartiei folosite in fiecare tava. 15

DIMENSIUNEA HARTIEI

REZULTATUL ESTE FOARTE Scoateti hartia si intoarceti partea de deschidere. Utilizarea unui alt tip 15

INDOIT S| NEUNIFORM

de hartie poate ameliora problema.
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Problemé De verificat Pagina

IMAGINEA DE PE HARTIE ESTE Este prea multa hartie intr-o tava? 15

ASIMETRICA Sunt ghidajele tavii reglate conform Iatimii hartiei? 15
Ghidajele pentru originale sunt reglate conform latimii hartiei? 15

APAR LINII PE IMAGINE Zonele de scanare de pe geamul pentru documente sau de pe 16
alimentatorul automat de documente sunt murdare?
Rola de alimentare a tavii manuale este murdara? 16
Ati executat Reduce Dungile Negre pentru setarea de sistem? 16

PE DOCUMENTELE TIPARITE Utilizati hartie care nu respecta specificatiile? 17

APAR PETE Tipariti pe hartie pre-perforata? 17
Este afisat un mesaj care indica necesitatea unei operatiuni de intretinere? 17
Scoateti hartia si intoarceti partea de deschidere. Utilizarea unui alt tip de 17
hartie poate ameliora problema.

ATUNCI CAND TIPARITI PE HARTIE Ali setat corect tipul hartiei? 17

GROASA, REZULTATUL TIPARIRIIESTE

MURDAR INCEPAND CU PAGINA A 2-A

O PARTE A IMAGINII ESTE TAIATA A fost setata dimensiunea corecta a hartiei? 18
Originalul a fost plasat in pozitia corecta? 18
Formatul de original indicat pe panoul tactil corespunde formatului real 18
al originalului?

TIPARIREA SEVREAI:IZEAZA PE Hartia este incarcatéa cu fata de tiparire in directia corecta? 18

FATA GRESITA A HARTIEI

PE I:IARTIA SPECIFICA'[A NU SE Ati setat corect tipul hartiei? 18

TIPARESTE O COPERTA SAU O INSERTIE

DISPOZITIVUL USB CONECTAT NU Dispozitivul USB este compatibil cu echipamentul? 19

POATE FI UTILIZAT Dispozitivul USB conectat este recunoscut in mod corect? 19
Memoria USB este formatata ca FAT32 sau NTFS? 19
Utilizati un dispozitiv de memorie USB cu capacitatea mai mare de 19
32 GB?

NU SE REALIZEAZA CAPSAREA Este afisat un mesaj prin care vi se solicitd s& verificati unitatea de capsare? 19
Este afigsat un mesaj prin care vi se solicita sa adaugati capse? 19
Numarul colilor introduse depaseste numarul colilor care pot fi capsate? 19
Tn activitatea de tiparire este inclusa hartie cu o dimensiune care nu 19
poate fi capsata?
Tipul hartiei pentru tava selectata in driverul de imprimanta este setat la 19
un tip care nu poate fi capsat?

POZITIA DE CAPSARE ESTE INCORECTA Pozitia de capsare este setata corect? 20

IMAGINILE DE PREVIZUALIZARE Exista mai multe activitati care asteapta sa fie executate? 20

SAU MINIATURILE NU APAR

IMAGINEA DE PE PANOUL TACTIL Luminozitatea este reglata in mod corect? 20

ESTE DIFICIL DE DISTINS

ATIFOST DECONECTAT AUTOMAT S-a activat functia stergere automata? 20

FARA SA DORITI ACEST LUCRU

NU $TIU UNDE SE POATE SETA ADRESA IP Adresa IP este setata in Setari de retea, in Modul setari. 21

NU STIU CUM SA MODIFIC CULOAREA DE Puteti modifica culoarea de fundal in ,Setare model afigare 21

FUNDAL A ECRANULUI PRINCIPAL echipament”.

NU STIU CUM SA ADAUG O Puteti modifica o scurtatura in ,Editeaza Acasa”. 21

SCURTATURA SAU CUM SA STERG O
SCURTATURA DIN ECRANUL PRINCIPAL
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Problemé De verificat Pagina
NU STIU CUM SA READUC Modul de text mare este activat in ecranul principal? 22
SETAREA DE TEXT MARE LA

STAREA ORIGINALA

NU STIU CUM SA SETEZ ORA LA Setati ora la care echipamentul intrd in modul de economisire energie 22
CARE ECHIPAMENTUL INTRA IN din Setarile de economisire energie ale modului de setari.

MODUL DE ECONOMISIRE ENERGIE

AM UITAT PAROLA CONTULUI DE Parola contului de administrator a fost modificata fata de parola implicita 22
ADMINISTRATOR din fabrica?

NU STIU PE CINE SA CONTACTEZ Va rugam sa verificati informatiile privind asistenta pentru clienti. 23

PENTRU INTRETINERE S| SERVICE
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De verificat n Solutie

Functiile au fost dezactivate de B Consultati administratorul.

administrator? Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Atunci cand
autentificarea utilizatorilor este activata, functiile pe care le puteti utiliza ar putea
fi restrictionate n functie de drepturile de utilizator.

De verificat n Solutie

Tineti apasata tasta [Ecran principal]. B Atunci cand tineti apasata tasta [Ecran principal], apare un mesaj care indica
numarul total al paginilor folosite si nivelul tonerului.

Puteti verifica starea modului de H [Contor total] apare in [Stare] al modului de setari. Puteti verifica numarul total al
setari. paginilor folosite din acest element.

f)

De verificat n Solutie

Indicatorul de alimentare principal B Daca indicatorul de alimentare principal nu este aprins, porniti alimentarea
este aprins? echipamentului.
Asigurati-va ca ati introdus corect cablul de alimentare in priza si actionati
intrerupatorul principal in pozitia ,, |-

Ati pornit echipamentul recent? B Asteptati aparitia unui mesaj care indica faptul ca echipamentul este pregatit.
Dupa apasarea butonului [Alimentare], echipamentul are nevoie de timp pentru a
finaliza operatia de incélzire. In aceasta perioada se pot selecta functii, dar nu se
poate derula nicio activitate.

Butonul [Mod "economie de energie"] B Modul Oprire automata a fost activat. Pentru a readuce echipamentul in modul de
clipeste? functionare normala, apasati butonul [Mod "economie de energie"]. Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Manual de utilizare”.

Exista un capac deschis sau un W Cititi mesajul si intreprindeti actiunea corespunzatoare.
dispozitiv deconectat de la Daca exista un capac deschis sau un dispozitiv deconectat de la echipament, se
echipament? va fi afisa un mesaj de eroare.
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De verificat

n Solutie

Conectarea a esuat de trei ori la rand?

W Dupa reluarea functionarii, conectati-va folosind datele de utilizator corecte.

Atunci cand optiunea [O atentionare cand conectarea esueaza] este activata in

modul setare, iar conectarea esueaza de trei ori la rand, se va afisa un mesaj de

avertisment si functionarea va fi intrerupta timp de 5 minute.

(Daca nu cunoasteti datele de utilizator, contactati administratorul.)

= "Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Authentication Settings] —
[Setari implicite] — [O atentionare cand conectarea esueaza)

Este afigsat un mesaj care indica faptul
ca a esuat conectarea automata?

Consultati administratorul.

Conectarea automata a esuat din cauza unei probleme in retea sau a altor
cauze. Daca dvs. sunteti administratorul, apasati tasta [Parola administrator],
conectati-va ca administrator si schimbati temporar setérile de conectare
automata din modul setare. (Restaurati setéarile schimbate la starea initiala dupa
rezolvarea problemelor.)

Pe panoul tactil este afigat mesajul
»Sunati la service. Cod:xx-xx*"?
*xx-xx va fi inlocuit cu litere si cifre.

Opriti si reporniti echipamentul.

Asigurati-va ca fondul afigajului starii de activitate din coltul din dreapta sus al
ecranului tactil este gri si apasati butonul [Alimentare], iar apoi treceti
intrerupatorul de alimentare principal in pozitia ,, () ”. Asteptati cel putin 10
secunde, apoi trecefi intrerupatorul de alimentare principal in pozitia ,, |~
Daca mesajul apare din nou dupa pornirea si oprirea echipamentului de cateva
ori de la butonul [Alimentare] si de la intrerupatorul de alimentare principal, ar
putea exista o defectiune care necesita service. In aceasts situatie, intrerupeti
utilizarea echipamentului, scoateti-I din priza si contactati dealerul sau cel mai
apropiat departament de service SHARP. (Céand contactati dealerul sau cel mai
apropiat departament de service SHARP, comunicati codul de eroare afigat.)

TIPARIREA NU ESTE POSIBILA SAU SE
&% OPRESTE IN TIMPUL UNEI OPERATIUNI

De verificat

n Solutie

S-a terminat hartia dintr-o tava?

B Adaugati hartie conform instructiunilor din mesajul afigsat pe panoul tactil.

Echipamentul a ramas fara toner?

B Schimbati cartusul de toner.

» Intretinere (pagina 6)

A survenit o alimentare incorecta cu
hartie?

Eliminati hartia alimentata incorect conform instructiunilor din mesajul afisat pe
panoul tactil.

Tava de iesire este plina?

Scoateti copiile din tava gi reluati tiparirea.
Cand tava de iesire se umple, se activeaza un detector, iar tiparirea este oprita.

Exista restrictii cu privire la tavile care
pot fi utilizate in fiecare mod (copiere,
tiparire, transmitere imagine si
memorare documente)?

Verificati setérile din [Setari tava hartie] pentru a controla daca sunt bifate

casetele de validare corespunzatoare fiecarui mod ([Job de alimentare aprobat)).

Functiile care nu sunt bifate nu pot fi utilizate pentru tiparirea din tava respectiva.

= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —
[Setari tava hartie] — [Inregistrare tava] — [Job de alimentare aprobat]

11
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De verificat n Solutie

Formatul hartiei incarcate in tava B Setati setarea ,Setari Tava” pe ecranul principal i modificati formatul de hartie
manuala este acelasi cu formatul de incarcata cu setarea formatului de hartie din tava manuala.
hartie afisat pe panoul tactil?

De verificat

n Solutie

Este prea multa hartie in tava B Asigurati-va ca teancul de hartie din tava nu depaseste linia indicatorului.
alimentatorului de documente? » Asezarea originalului si alimentarea cu hartie (pagina 5)
Este originalul de format lung? B Atunci cand utilizati alimentatorul automat de documente pentru a scana un

original lung, setati dimensiunea de scanare la [Format lung].
(Retineti ca originalele lungi nu pot fi copiate cu ajutorul functiei de copiere.)

Originalul este pe hartie subtire? W Utilizati geamul pentru documente pentru a scana originalul.
Daca trebuie sa utilizati alimentatorul automat de documente, utilizati [Mod scan.
lent] din [Altele] pentru a scana originalul. (MX-B476W)

Rola de alimentare este murdara? B Curatati suprafata rolei de alimentare cu hartie.

» Intretinere (pagina 6)

12
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ALIMENTARI INCORECTE CU HARTIE

n Solutie

De verificat

Este tava 1 introdusa corespunzator B Tmpingeti complet tava in echipament.
pana la capat in echipament?
in echipament a rimas o coala de B Urmati instructiunile de pe panoul tactil pentru a scoate toata hartia.
hartie rupta?
Este prea multa hartie in tava? B Reamplasati hartia. Nu incarcati mai multe foi decat numarul maxim permis si nu
depasiti linia indicatoare.
» Asezarea originalului si alimentarea cu héartie (pagina 5
Se alimenteaza mai multe coli in acelasi timp? B Rasfoiti topul de hartie Tnainte de alimentare.
Utilizati hartie care nu respecta M Utilizati hartie recomandaté de SHARP.
specificatiile? Utilizarea hartiei destinate altor modele sau a hartiei speciale care nu este recomandata pentru
utilizarea pe acest echipament poate duce la aparitia unor blocaje, incretituri sau pete.
= - ,CONSUMABILE” in Ghid de Start
Pentru informatii privind hartia interzisa sau nerecomandata, consultati Manual de utilizare.
Hartia din tava pentru hartie a B Daca nu utilizati hartia pentru o perioada de timp indelungata, indepartati-o din
absorbit umiditate? tava, asezati-o Tntr-un sac de plastic si depozitati-o intr-un loc récoros si
intunecat pentru a preveni absorbtia de umiditate.
Sunt ghidajele tavii reglate conform B Reglati ghidajele tavii la formatul hartiei, astfel incat acestea sa nu stea prea lejer
latimii hartiei? dar nici prea fix.
» Asezarea originalului si alimentarea cu hartie (pagina 5)
Rola de alimentare este murdara? W Curatati suprafata rolei de alimentare.
(Tava 1, tava manuala) » Intretinere (pagina 6)
Este specificata dimensiunea hartiei? M Asigurati-va céa specificati formatul héartiei.
= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —
[Setari tava hartie] — [Inregistrare tava]
Ati introdus hartie in tava? B Cand adaugati hartie, scoateti hartia ramasa in tava manuala, amestecati-o cu
hartia pe care doriti sa o adaugati si reincarcati toata stiva de hartie.
Daca adaugati hartie fara a scoate hartia ramasa, se poate produce o eroare de
alimentare.
Nu adaugati hartie n tavile de la 1 la 4.
Folositi hartie perforata? B Cand folosesti hartie perforata, setati tipul de hartie la héartie perforata.
= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —
[Setari tava hartie] — [Inregistrare tava]
Folositi foi cu etichete care nu pot fi B Etichete fara o foaie de purtator poate lipi de suprafata de transfer si a provoca o
folosite? alimentare gresita.
Scoateti hartia si intoarceti partea de B Acest lucru poate impiedica incretirea hartiei.
deschidere. Utilizarea unui alt tip de » Asezarea originalului si alimentarea cu hartie (pagina 5
hartie poate ameliora problema.
Ati uitat sa indepartati placa de B La incarcarea hartiei in format A4 in tava 1, indepartati placa de separare. Mutati
separare desi hartia format A4 este placa de separare complet spre deschiderea de alimentare cu hartie (partea
incarcata in tava 1? dreapta) si trageti in sus.
» Asezarea originalului si alimentarea cu héartie (pagina 5)
W Configurati setarea dimensiunii hartiei in Setari tava hartie.

» NU STIU CUM SA MODIFIC DIMENSIUNEA HARTIEI (pagina 15)
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De verificat

B solutie

Echipamentul recunoaste formatul de
hartie chiar daca formatul 8-1/2" x 14"
este incarcat corect in tavile 2 - 4?

B La incarcarea hartiei in format 8-1/2" x 14" in tavile 2 - 4, indepartati placa de
separare. Mutati placa de separare complet spre deschiderea de alimentare cu

hartie (partea dreapta) si trageti in sus.

B Daca echipamentul nu recunoaste formatul hartiei chiar daca formatul 8-1/2" x
14" este corect incarcat n tavile 2 - 4, verificati daca suportul din caseta este

pozitionat la 8-1/2" x 14".

e

Placa de lﬁ{\ 4

) separare
=)

I =

|
= |
ey B ]
A6 I 2
Sypor‘[ T

» Asezarea originalului si alimentarea cu hartie (pagina 5)

Ati incarcat un plic?

B incarcati plicuri doar in tava manuala.

B Setati tipul de hartie la "Plic" iar pentru dimensiunea hartiei, specificati

dimensiunea hartiei pe care ati setat-o.

?

De verificat

n Solutie

NU SE REALIZEAZA ALIMENTAREA CU HARTIE
4% DIN TAVA CU HARTIE

Hartia este pozitionata corect in tava
de hartie?

B Setati ghidajele Tn functie de dimensiunea hartiei.

Reamplasati hartia. Nu incarcati mai multe foi decat numarul maxim permis si nu
depasiti linia indicatoare. Impingeti tava de hartie in echipament pana la capat,

incet si ferm.
» Asezarea originalului si alimentarea cu héartie (pagina 5)

Tava a fost interzisa in anumite
moduri (copiere, tiparire, fax,
transmitere imagini, memorare
documente)?

B Verificati setarile din [Setari tava hartie] pentru a controla daca

sunt bifate

casetele de validare corespunzatoare fiecarui mod ([Job de alimentare aprobat]).

Functiile care nu sunt bifate nu pot fi utilizate pentru tiparirea din tava respectiva.

= In ,Setari” selectati [Setéri de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie]
— [Setari tava hartie] — [Inregistrare tava] — [Job de alimentare aprobat]

14
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De verificat n Solutie

Din setarile tavii, setati dimensiunea B Tasta ,Setari Tava” se regaseste pe ecranul principal.

hartiei folosite in fiecare tava. Atingeti scurt aceasta tasta pentru a afisa ecranul de setari ale tavii.
Atingeti scurt tava pentru care doriti s& modificati dimensiunea hartiei, selectati
tipul de hartie, apoi atingeti scurt fila [Dimensiune]. Selectati dimensiunea hartiei
si atingeti scurt tasta [OK].
Daca in tava manuala ati incarcat héartie cu o dimensiune speciald, atingeti scurt
tasta [Introducere directd] dupa ce ati atins scurt fila [Dimensiune], introduceti
manual dimensiunea hartiei si atingeti scurt tasta [OK].

De verificat n Solutie

Scoateti hartia si intoarceti partea de B Acest lucru poate impiedica incretirea hartiei.

deschidere. Utilizarea unui alt tip de > Asezarea originalului si alimentarea cu hartie (pagina 5
hartie poate ameliora problema.

t)

De verificat n Solutie

Este prea multa hartie intr-o tava? B Reamplasati hartia. Nu incarcati mai multe foi decat numarul maxim permis si nu
depasiti linia indicatoare.
Numarul maxim de coli variaza in functie de setarea pentru tipul de hartie.

Sunt ghidajele tavii reglate conform B Reglati ghidajele tavii la formatul hartiei, astfel incat acestea sa nu stea prea lejer
latimii hartiei? dar nici prea fix, pentru latimea hartiei.
Ghidajele pentru originale sunt B Reglati ghidajele pentru originale conform latimii hartiei.

reglate conform latimii hartiei?

15
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De verificat n Solutie

Zonele de scanare de pe geamul B Curatati zonele de scanare de pe geamul pentru documente sau de pe
pentru documente sau de pe alimentatorul automat de documente.

alimentatorul automat de documente » Intretinere (pagina 6)

sunt murdare?

Rola de alimentare a tavii manuale B Curatati suprafata rolei de alimentare a tavii manuale.

este murdara? » Intretinere (pagina 6)

Ati executat Reduce Dungile Negre B Executati in "Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Reglarea calitatji
pentru setarea de sistem? imaginii] — [Ajustare cumulativa] — [Reduce Dungile Negre]. Pentru a detecta

dungile negre, activati [Afiseaza mesaj de atentionare la detectare dungi negre.].
Pentru mai multe informatii despre setare, consultati Manualul de utilizare.
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De verificat n Solutie

Utilizati hartie care nu respecta M Utilizati hartie recomandata de SHARP.

specificatiile? Utilizarea hartiei destinate altor modele sau a hartiei speciale care nu este
recomandata pentru utilizarea pe acest echipament poate duce la aparitia unor
blocaje, incretituri sau pete.
= - ,CONSUMABILE” in Ghid de Start

W Incercati s& setati tipul hartiei la un tip care este putin mai greu sau putin mai usor

decat in mod normal. (Pentru hartie normala, comutati hartie normala 1 la hartie
normala 2 sau héartie normala 2 la hartie normala 1.) Tn functie de tipul hartiei,
calitatea tiparirii se poate imbunatati. Pentru detalii, contactati distribuitorul sau
cel mai apropiat departament de service SHARP.

Tipariti pe hartie pre-perforata? B Aveti grija ca imaginea sa nu se suprapuna peste orificii.
Daca imaginile tiparite se suprapun peste orificii, pot aparea pete pe fata opusa a
hartiei sau pe ambele fete daca tipariti fata-verso.

Este afisat un mesaj care indica B Contactati dealerul sau cel mai apropiat departament de service SHARP céat mai
necesitatea unei operatiuni de repede posibil.
intretinere?

Scoateti hartia si intoarceti partea de B Acest lucru poate impiedica incretirea hartiei.
deschidere. Utilizarea unui alt tip de » Asezarea originalului si alimentarea cu hartie (pagina 5)
hartie poate ameliora problema.

?

De verificat n Solutie

Ati setat corect tipul hartiei? B Setatj tipul de hértie corect In cadrul setérilor pentru tava. Asigurati-va ca nu
survin urmatoarele situatii:

+ Atunci cand folosii hartie groasa, schimbati tipul hartiei din setarile tavii pe
Groasa. (Imaginea ar putea disparea in urma frecarii.)

* Se utilizeaza un alt tip de hartie decat hartia grea, dar in setarile tavii este
selectata hartia grea. (Acest lucru poate provoca incretirea si alimentarea
incorecta a hartiei.)

= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —

[Setari Tava/ Setari Hartie] — [Setari tava hartie] — [Inregistrare tava]

17
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De verificat n Solutie

A fost setata dimensiunea corecta a B Daca utilizati o dimensiune speciala, specificati dimensiunea hartiei.
hartiei? Daca dimensiunea hartiei incarcate intr-o tava s-a schimbat, verificati setarea
pentru dimensiunea hartiei.
= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —
[Setari tava hartie] — [Inregistrare tava]

Originalul a fost plasat in pozitia B Daca utilizati geamul pentru documente, asigurati-va ca ati plasat originalul in
corecta? partea central-stdnga pe geamul pentru documente.
» Asezarea originalului si alimentarea cu héartie (pagina 5

Formatul de original indicat pe panoul tactil B Verificati daca formatul originalului amplasat corespunde setérii de format hartie.
corespunde formatului real al originalului? Daca nu corespunde, setati formatul de original corect.

f)

De verificat n Solutie

Hartia este incéarcata cu fata de B Asigurati-va ca fata de tiparire a hartiei este orientata in directia corecta.
tiparire in directia corecta? » Tavile 1-4:
Introduceti hartia cu fata de tiparire in sus.*
» Tava manuala:
Introduceti hartia cu fata de tiparire in jos.*
* Atunci cand tipul hartiei este ,Pretiparit” sau ,Antet”, incarcati hartia in directia opusa.
(Cu exceptia situatiei in care este specificata optiunea [Dezactivare Duplex] in
modul setare (administrator).
Pentru mai multe informatii cu privire la modul setare, consultati-va administratorul.)

De verificat n Solutie

Ati setat corect tipul hartiei? B Setati tipul de héartie adecvat pentru tava care contine hartia specificata pentru
coperta sau insertie.
Daca tipul hértiei pentru coperta sau insertie nu este identic tipului hartiei setat
pentru tava, alimentarea cu hartie se va realiza din alta tava.
= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —
[Setari tava hartie] — [Inregistrare tava]
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De verificat

n Solutie

Dispozitivul USB este compatibil cu
echipamentul?

W Intrebati dealerul daca dispozitivul este compatibil cu echipamentul.
Nu se pot folosi dispozitive USB care nu sunt compatibile cu echipamentul.

Dispozitivul USB conectat este
recunoscut in mod corect?

B Atunci cand un dispozitiv USB este conectat la echipament si este recunoscut in
mod corect, va aparea o pictogramé() in partea de sus a panoului tactil. Daca
dispozitivul nu este recunoscut, reconectati-l.

Memoria USB este formatata ca
FAT32 sau NTFS?

M Verificati formatul de figiere al dispozitivului de memorie USB.
Daca memoria USB este formatata in alt mod decat FAT32 sau NTFS, utilizati un
computer pentru a schimba formatarea fie la FAT32, fie la NTFS.

Utilizati un dispozitivde memorie USB
cu capacitatea mai mare de 32 GB?

W Utilizati dispozitive de memorie USB cu o capacitate de maximum 32 GB.

?

De verificat

n Solutie

Este afisat un mesaj prin care vi se
solicita sa verificati unitatea de
capsare?

| Tndepértat,i capsele blocate.

» Intretinere (pagina 6)

Este afisat un mesaj prin care vi se
solicita sa adaugati capse?

B Schimbati cartusul de capse.
Nu uitati s& schimbati cutia de capse.
» Intretinere (pagina 6)

Numarul colilor introduse depaseste
numarul colilor care pot fi capsate?

W Pentru a afla care este numarul maxim de coli care pot fi capsate, consultati
sectiunea ,SPECIFICATII” din Ghid de Start.

in activitatea de tiparire este inclusa
hartie cu o dimensiune care nu poate
fi capsata?

W Pentru a afla care sunt dimensiunile de hartie care pot fi capsate, consultati
sectiunea ,SPECIFICATII” din Ghid de Start.

Tipul hartiei pentru tava selectata in
driverul de imprimanta este setat la
un tip care nu poate fi capsat?

B Trebuie sa verificati tipurile de héartie setate pe echipament si sa selectati o tava
care este setata pe hartie*, care poate fi utilizata pentru tiparirea cu capse.
Faceti clic pe butonul [Stare tava alimentare] din fila [Sursa de hartie] din
fereastra de proprietati ale imprimantei si verificati setarea tipului de hartie pentru
fiecare tava.

*Capsarea nu este posibila in cazul etichetelor, al hartiei perforate, al hartiei
lucioase, al filmului transparent sau al plicurilor. Tn plus, daca optiunea
,Dezactivare capsare” este selectata pentru tipul de utilizator, capsarea nu este
posibila.
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De verificat n Solutie

Pozitia de capsare este setata corect? M Verificati pozitia de capsare in ,ECRANUL DE VIZUALIZARE”.

v

Exista mai multe activitati care B Asteptati pana cand au fost executate o parte dintre activitati.
asteapta sa fie executate?

v

Luminozitatea este reglata in mod B Atingeti scurt tasta [Ajustare Luminozitate] (!) de pe ecranul principal pentru a
corect? ajusta luminozitatea.

O
®
<
®
q
=
0
&)
—k
(7))
o
=
=
®

v

S-a activat functia stergere automata? B Atunci cand se utilizeaza autentificarea utilizatorilor, utilizatorul conectat in mod curent va fi
deconectat automat daca se activeaza functia stergere automata. Conectati-va din nou.
Daca sunteti administrator, schimbati setarea pentru ora a functiei stergere automata sau
dezactivati functia stergere automata din [Setare stergere automata].
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari
mod de operare] — [Setari de stare] — [Setare stergere automata]

20



il |

Informatii generale

De verificat n Solutie

Adresa IP este setata in Setari de
retea, in Modul setari.

B Pentru a seta o adresa IP permanenta, solicitati administratorului de retea adresa IP
alocata echipamentului si alte informatii necesare pentru Setarile de retea.
= "Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Setari de retea]
— [Setari interfata]

De verificat n Solutie

Puteti modifica culoarea de fundal in
»Setare model afigare echipament”.

B Deschideti panoul de actiuni din ecranul principal si atingeti scurt [Setare model
afisare echipament]. Introduceti parola de administrator si selectati culoarea
dorita dintre modelele 1-5. Pentru mai multe informatii, consultati "Manual de
utilizare (Operarea panoului tactil)".

De verificat

Puteti modifica o scurtatura in
,Editeaza Acasa”.

n Solutie

W Deschideti panoul de actiuni din ecranul principal gi atingeti scurt [Editeaza
Acasal]. Introduceti parola de administrator, atingeti scurt locatia dorita si
adaugati o scurtatura sau atingeti scurt o scurtatura si stergeti. Pentru mai multe
informatii, consultati "Manual de utilizare (Operarea panoului tactil)".
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De verificat n Solutie

Modul de text mare este activat in B Daca pictograma pentru modul de text mare este , modul de text mare este
ecranul principal? activat. Atingeti scurt pictograma pentru modul de text mare pentru a o modifica
in . si anulati modul de text mare.

De verificat

n Solutie

Setati ora la care echipamentul intra B Setati ora la care echipamentul intrd in modul de economisire energie din Setarile
in modul de economisire energie din de economisire energie ale modului de setari.

Setarile de economisire energie ale Setati ora la care echipamentul intra in Modul Preincalzire.

modului de setari. = ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Economisire energie]

— [Setari Eco] — [Setare mod preincalzire]

Setati ora la care are loc Oprirea automata

= "Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Economisire energie]
— [Setari Eco] — [Temporizator oprire automata]

De verificat

n Solutie

Parola contului de administrator a B Contactati dealerul sau cel mai apropiat departament de service SHARP.
fost modificata fata de parola implicita Pentru a afla parola implicita din fabrica a administratorului, consultati sectiunea
din fabrica? LPENTRU ADMINISTRATORUL ECHIPAMENTULUI” din Ghid de Start. Aveti

grija sa nu uitati parola modificata.
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De verificat n Solutie

Va rugam sa verificati informatiile B Contactati dealerul sau cel mai apropiat departament de service SHARP.
privind asistenta pentru clienti.
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LISTA DE VERIFICARE

Functiile au fost dezactivate de administrator?
Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Atunci cand autentificarea utilizatorilor este activata,
functiile pe care le puteti utiliza ar putea fi restrictionate in functie de drepturile de utilizator. Consultati administratorul.

Problemé De verificat Pagina
NU SE EFECTUEAZA COPIEREA Setarea pentru tipul de hartie din tava selectata indica un tip care nu 25
FATA-VERSO poate fi utilizat pentru copiere fata-verso?
Utilizati o dimensiune speciala sau un tip special de hartie? 25
Copiati utilizand setari care nu permit copierea fata-verso? 25
FUNCTIA DE MZ\RIBE/MICSORARE Setarile pentru original, hartie si raport sunt corecte? 25
NU FUNCTIONEAZA
IMAGINEA ESTE PREA DESCHISA Imaginea este prea deschisa? 26
ORI PREA INCHISA Imaginea este prea inchisa? 26
A fost selectat un mod de expunere corespunzator pentru tipul 26
originalului?
Densitatea globala de copiere este prea luminoasa? 26
O PARTE A IMAGINII ESTE TAIATA A fost selectat un raport corect pentru dimensiunea originalului si 27
dimensiunea hartiei?
Formatul de original indicat pe panoul tactil corespunde formatului real 27
al originalului?
COPIILE APAR GOALE Originalul este pozitionat corect cu fata in sus sau cu fata in jos? 27
DORESC SA COPIEZ MAI MULTE Utilizati N-Up. 27

PAGINI A4 PE O FOAIE DE HARTIE A4
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Probleme la copiere

|1!

NU SE EFECTUEAZA COPIEREA FATA-VERSO

De verificat n Solutie

Setarea pentru tipul de hartie din tava W Verificati ,Setari tava hartie” in modul de setare.

selectata indica un tip care nu poate fi = ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —

utilizat pentru copiere fata-verso? [Setari tava hartie] — [Inregistrare tava] — [Job de alimentare aprobat]
Verificati [Setari Tava] din ecranul principal.
Atingeti scurt tava selectata, iar in ecranul care apare atingeti scurt tasta
[Proprietate hartie].
In cazul in care caseta de verificare [Dezactivare Duplex] din ecranul de
proprietati ale hértiei este v , tava nu se poate folosi pentru tiparire duplex.
Schimbati tipul de hartie selectand un tip care poate fi utilizat la tiparirea duplex.

Utilizati o dimensiune speciala sau un B Pentru tipurile si dimensiunile de hartie care pot fi utilizate pentru tiparirea
tip special de hartie? fata-verso, consultati sectiunea ,SPECIFICATII” din Ghidul de Start.

Copiati utilizind setari care nu permit W n general, copierea fata-verso poate fi combinaté cu alte moduri, in functie de
copierea fata-verso? nevoi. Totusi, unele combinatii nu sunt posibile. Dacé se selecteaza o
combinatie nepermisa, pe panoul tactil va aparea un mesaj.

0 FUNCTIA DE Mé«RIREIMIC$ORARE NU
% FUNCTIONEAZA

De verificat n Solutie

Setarile pentru original, hartie si B Verificati daca dimensiunea originalului care apare pe ecran este corecta. Dupa
raport sunt corecte? aceea, verificati daca este selectata hartia corecta. Atingeti scurt tasta [Ratie] si
apoi tasta [Auto imagine]. Va aparea raportul corect pentru original si hartie.
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Probleme la copiere

| INCHISA

De verificat

IMAGINEA ESTE PREA DESCHISA ORI PREA

n Solutie

Imaginea este prea deschisa?

Imaginea este prea inchisa?

B Selectati un mod de expunere corespunzator pentru originalul copiat si reglati
manual nivelul expunerii.

A fost selectat un mod de expunere
corespunzator pentru tipul
originalului?

B Selectati unul dintre urmatoarele moduri, in functie de tipul originalului. (Aceasta
caracteristica poate fi setatd in modul normal.)

Text

Utilizati acest mod pentru documente obisnuite, cu text.

Text/Fotografie tiparita

Acest mod ofera echilibrul optim pentru copierea unui original care contine atat
text cat si fotografii imprimate, cum ar fi o revista sau un catalog.
Text/Fotografie

Acest mod ofera echilibrul optim pentru copierea unui original care contine atat
text cat si fotografii, cum ar fi un document text care contine o fotografie.
Fotografie tiparita

Acest mod este recomandat pentru copierea fotografiilor tiparite, cum sunt
fotografiile dintr-o revista sau dintr-un catalog.

Fotografie

Utilizati acest mod pentru a copia fotografii.

Harta

Acest mod este recomandat pentru copierea umbrelor de culoare deschisa si a
detaliilor fine din majoritatea hartilor.

Original deschis

Utilizati acest mod pentru originale care contin scriere in creion.

Densitatea globala de copiere este
prea luminoasa?

B Modificati densitatea generala a copiei prin oricare dintre metodele de mai jos.

Modificarea setarii implicite

Selectati "Setari (administrator)" - [Setari de sistem] — [Reglarea calitatji
imaginii] — [Calitate Imagine Copiata] — [Ajustare calitate imagine rapidal].
Setati setarea implicita [2] la [3 (Ascutit)] pentru a mari densitatea globala sau la
[1 (Neted)] pentru a reduce densitatea globala.

Modificarea temporara a setarii

Selectati Modul Normal (setarea nu poate fi modificata in Modul Simplu). n
[Altele] — [Ajustare calitate imagine rapidal, setati setarea implicita [2] la [3
(Ascutit)] pentru a mari densitatea globala sau la [1 (Neted)] pentru a reduce
densitatea globala.

Setarea se reseteazéa automat cand reveniti la ecranul principal.

26



Probleme la copiere

[

O PARTE A IMAGINII ESTE TAIATA

De verificat n Solutie

A fost selectat un raport corect pentru B Selectati o setare corecta a raportului.
dimensiunea originalului si
dimensiunea hartiei?

Formatul de original indicat pe panoul B Verificati daca formatul originalului amplasat corespunde setarii de format hartie.
tactil corespunde formatului real al Daca nu corespunde, setati formatul de original corect.
originalului?

COPIILE APAR GOALE

De verificat n Solutie

Originalul este pozitionat corect cu B Atunci cand utilizati geamul pentru documente, originalul trebuie agezat cu fata in
fata in sus sau cu fata in jos? jos. Atunci cand utilizati alimentatorul automat de documente, originalul trebuie
asezat cu fata in sus.

>y DORESC SA COPIEZ MAI MULTE PAGINI A4 PE
% O FOAIE DE HARTIE A4

De verificat n Solutie

Utilizati N-Up. B N-Up va permite sa reduceti si sa copiati imaginile a pana la opt pagini A4 pe o
singuré foaie. Atingeti tasta [N-Up].
In modul normal, la copiile N-Up puteti adduga si borduri.
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Probleme la tiparire

LISTA DE VERIFICARE

Functiile au fost dezactivate de administrator?
Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Atunci cand autentificarea utilizatorilor este

activata, functiile pe care le puteti utiliza ar putea fi restrictionate in functie de drepturile de utilizator. Consultati

administratorul.

EProblema W¥4De verificat Pagina
NU SE EFECTUEAZA TIPARIREA Calculatorul dvs. este conectat in mod corect la echipament? 29
Echipamentul este conectat in aceeasi retea (LAN etc.) cu calculatorul? 29
Adresa IP este selectata corect? (Windows) 29
Utilizati un port de imprimant& creat utilizand portul standard TCP/IP? (Windows) 29
Calculatorul dvs. se afla intr-o stare instabila? 29
Echipamentul este specificat corect in aplicatia software pe care o 29
utilizati pentru tiparire?
Dispozitivele de conectare la retea functioneaza normal? 29
Setarea I/O Timeout are o valoare prea mica? 30
A fost tiparita o pagina de notificare? 30
Functiile au fost dezactivate de administrator? 30
Ati salvat setari Tn Setari conditie care nu pot fi utilizate cu configuratia 30
de optiuni curenta?
NU $TIU CE DRIVER DE Verificati caracteristicile fiecarui driver de imprimanta inainte de 30
IMPRIMANTA SA INSTALEZ instalare.
NU STIU CUM SA ANULEZ TIPARIREA Urmati pasii de mai jos pentru a anula tiparirea 31
NU STIU CUM SA TIPARESC PE Tncéarcati plicurile sau alte medii speciale in tava manuala. 31
MEDII SPECIALE (PLICURI ETC.)
NU SE EFECTUEAZA TIPARIREA Setarea pentru tipul de hartie din tava selectata indica un tip care nu 31
FATA-VERSO poate fi utilizat pentru tiparirea fata-verso?
Utilizati o dimensiune speciala sau un tip special de hartie? 31
Functiile au fost dezactivate de administrator? 31
NU ESTE POSIBILA TIPARIREA DIRECTA A Optiunea [Setari Ipsec] este activata pe echipament? 32
UNUI FISIER DINTR-UN DIRECTOR
PARTAJAT DE PE UN COMPUTER
NU SE POATE UTILIZA O TAVA, UN Dispozitivele periferice instalate pe echipament au fost configurate in 32
FINISOR SAU UN ALT DISPOZITIV driverul imprimantei?
PERIFERIC INSTALAT PE ECHIPAMENT
IMAGINEA ESTE GRANULARA Setarile imprimantei sunt adecvate pentru operatia de tiparire? 32
IMAGINEA ESTE PREA DESCHISA Densitatea globala de tiparire este prea luminoasa? 33
ORI PREA INCHISA Imaginea (in special fotografiile) necesita corectare? (Windows) 33
TEXTUL SI LINIILE SUNT STERSE Au existat date policrome care sa fie tiparite alb-negru? (Windows) 33
$! GREU DE DESCIFRAT Densitatea globala de tiparire este prea luminoasa? 33
Exista linii fine in datele originalului? 33
O PARTE A IMAGINII ESTE TAIATA Dimensiunea hartiei specificata pentru operatie corespunde cu hartia 34
incarcata in tava?
Setarea pentru orientarea la tiparire (portret sau peisaj) este corecta? 34
Marginile sunt setate corect in setarile de aspect ale aplicatiei? 34
IMAGINEA ESTE RASTURNATA Utilizati un tip de hartie (plicuri, hartie perforata etc.) care se poate 34
incarca doar cu orientare fixa?
Este selectata pozitia de legare corecta pentru tiparirea fata-verso? 34
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Problemé De verificat Pagina
SE IMPRIMA MULTE CARACTERE Calculatorul sau echipamentul se afla intr-o stare instabila? 35
NEINTELIGIBILE

DUPA INLOCUIREA RUTERULUI, Este computerul dvs. conectat la echipament? 35

NU AM MAI PUTUT TIPARI CU
ACEST ECHIPAMENT

NU SE EFECTUEAZA TIPARIREA

De verificat

n Solutie

Calculatorul dvs. este conectat in
mod corect la echipament?

B Asigurati-va ca ati conectat corect cablul la conectorul LAN al calculatorului si la

cel al echipamentului.

Daca va conectati la o retea, verificali conectarea corespunzatoarea a cablului
LAN la hub.

» Alimentarea si pozitiile conectorilor (pagina 4

Echipamentul este conectat in
aceeasi retea (LAN etc.) cu
calculatorul?

Echipamentul trebuie ca fie conectat la aceeasi retea cu calculatorul.
Daca nu stiti la ce retea este conectat echipamentul, intrebati administratorul de
sistem.

Adresa IP este selectata corect?
(Windows)

Verificati setarile definite pentru adresa IP.

Daca echipamentul nu are o adresa IP statica (primeste o adresa IP de la un
server DHCP), tiparirea nu este posibila atunci cand adresa IP se schimba.
Puteti verifica adresa IP a echipamentului in [Stare retea] din modul de setari.
Daca adresa IP s-a modificat, schimbati setérile portului din driverul imprimantei.
= ,Setari” — [Stare] — [Stare retea]

Consultati: Ghidul de configurare software

Daca adresa IP se schimba frecvent, se recomanda atribuirea unei adrese
statice pentru echipament.

= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari de retea]

Utilizati un port de imprimanta creat
utilizand portul standard TCP/IP?
(Windows)

Verificati setarile calculatorului dvs.

Atunci cand se utilizeaza un port creat cu ajutorul portului TCP/IP standard din
Windows si caseta de validare [SNMP Status Enabled] este , S-ar putea ca
tiparirea sa nu se realizeze corect. Schimbati caseta de validare [SNMP Status
Enabled] la | |.

Consultati: Ghidul de configurare software

Calculatorul dvs. se afla intr-o stare
instabila?

Reporniti calculatorul.
Uneori tiparirea nu este posibila daca sunt rulate simultan mai multe aplicatii sau
nu exista suficientd memorie sau suficient spatiu pe disc. Reporniti calculatorul.

Echipamentul este specificat corectin
aplicatia software pe care o utilizati
pentru tiparire?

Verificati daca driverul de imprimanta al echipamentului din fereastra de tiparire a
aplicatiei a fost selectat.

Daca driverul de imprimanta nu apare in lista de drivere de imprimanta
disponibile, este posibil ca acesta sa nu fie instalat corect. Dezinstalati driverul
de imprimanta si apoi instalati-l din nou.

Consultati: Ghidul de configurare software

Dispozitivele de conectare la retea
functioneazd normal?

Asigurati-va ca ruterele si alte dispozitive de conectare la retea functioneaza
corect.

Daca un dispozitiv nu este conectat la o sursa de alimentare cu energie electrica
sau prezinta erori, consultati manualul dispozitivului respectiv pentru a corecta
problema.
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De verificat

n Solutie

Setarea I/0O Timeout are o valoare prea
mica?

B Consultati administratorul.

Daca setarea I/O Timeout are o valoare prea mica, este posibil sa survina erori la
scrierea pe imprimanta. Solicitati administratorului echipamentului sa
configureze timpul corespunzator in setarea ,Final 1/0”.
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari imprimanta]

— [Setari de stare] — [Final I/O].

A fost tiparita o pagina de notificare?

Verificati pagina de notificare.

Daca o operatie de tiparire nu poate fi executata conform specificatiilor si cauza
nu este prezentata pe afigaj, o pagina de notificare va fi tiparitad pentru a mentiona
cauza problemei. Cititi pagina tiparita si intreprindeti actiunea corespunzatoare.
De exemplu, o pagina de notificare va fi tiparitd in urmatoarele situatii:

+ Operatia de tiparire depaseste capacitatea memoriei.

+ Se specifica o functie care a fost interzisa de administrator.

Setarea din fabrica nu implica tiparirea paginilor de notificare.

Functiile au fost dezactivate de
administrator?

Consultati administratorul.

Atunci cand autentificarea utilizatorilor este activata, functiile pe care le puteti
utiliza ar putea fi restrictionate in functie de drepturile de utilizator. Consultati
administratorul.

Ati salvat setari in Setari conditie care
nu pot fi utilizate cu configuratia de
optiuni curenta?

Initializati Setari conditie.

Daca schimbati configuratia optiunilor dupa modificarea Setéari conditie, este
posibil ca ecranul Setari tiparire sa nu apara. Reveniti la configuratia de optiuni
originala sau initializati Setari conditie.

NU STIU CE DRIVER DE IMPRIMANTA SA INSTALEZ

Verificare

B solutie

Verificati caracteristicile fiecarui
driver de imprimanta inainte de
instalare.

B Fiecare driver de imprimanta are caracteristici specifice. Instalati si utilizati

driverele de imprimanta care corespund necesitatilor dvs.

 Driver de imprimanta PCL6
Echipamentul accepta limbajele de control ale imprimantei Hewlett-Packard PCL6.
Tipareste rapid si este eficientd pentru activitati de imprimare regulate.

+ Driver de imprimant& PS (in cazul modelelor
MX-M3050/M3550/M4050/M5050/M6050, este necesar kitul de extensie PS3.)
Driverul de imprimanta PS accepta limbajul de descriere a paginilor PostScript
3 dezvoltat de Adobe Systems Incorporated.

Reproducere excelenta a imaginilor care includ elemente grafice fine.

¢ Driver PPD (in cazul modelelor MX-M3050/M3550/M4050/M5050/M6050, este
necesar kitul de extensie PS3.)

Driverul PPD permite echipamentului sa utilizeze driverul de imprimanta
Windows PS standard.
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t?

De verificat n Solutie

Urmati pasii de mai jos pentru a anula B Daca datele de tiparire nu au fost prelucrate pe echipament, consultati manualul
tiparirea sistemului dvs. de operare sau pe cel al aplicatiei.
Daca datele de tiparire au fost prelucrate pe echipament, apasati scurt tasta
[Stare lucrare],
tasta [Prelucrare] sau tasta [Coada astpt] si selectati activitatea pe care doriti sa
o stergeti din lista. Deschideti panoul de actiuni si atingeti scurt [Stop/Sterge]. Se
va afiga un mesaj prin care vi se solicita sa confirmati anularea. Apasati tasta
[Anuleaza] .

De verificat n Solutie

incérca’gi plicurile sau alte medii B Dupa incarcarea mediilor, setati dimensiunea hartiei si hartia la [Setari Tava] pe

speciale in tava manuala. ecranul principal. Pentru detalii privind metoda de setare a hartiei si tipul si
dimensiunea hartiei, precum tipul plicului etc., consultati Manualul de utilizare.
Dupa ce ati finalizat setéarile pe echipament, setati "Dimensiune original” si
"Dimensiune hartie" in mod corespunzator in fila [Ecran principal] a driverului
imprimantei.

De verificat n Solutie

Setarea pentru tipul de hartie din tava B Verificati ,Setari tava hartie” in modul de setare.

selectata indica un tip care nu poate fi = ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Setari pentru Hartie] —

utilizat pentru tiparirea fata-verso? [Setari tava hartie] — [Inregistrare tava] — [Job de alimentare aprobat]
Verificati [Setari Tava] din ecranul principal.
Atingeti scurt tava selectata, iar in ecranul care apare atingeti scurt tasta
[Proprietate hartie].
Tn cazul in care caseta de verificare [Dezactivare Duplex] din ecranul de
proprietati ale hartiei este v , tava nu se poate folosi pentru tiparire duplex.
Schimbati tipul de hartie selectédnd un tip care poate fi utilizat la tiparirea duplex.

Utilizati o dimensiune speciala sau un B Pentru tipurile si dimensiunile de hartie care pot fi utilizate pentru tiparirea

tip special de hartie? fata-verso, consultati sectiunea ,SPECIFICATII” din Ghidul de Start.
Functiile au fost dezactivate de B Consultati administratorul.
administrator? Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Consultati administratorul.

Atunci cand autentificarea utilizatorilor este activata, functiile pe care le puteti utiliza ar putea fi
restrictionate n functie de drepturile de utilizator. Consultati administratorul.
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?

De verificat n Solutie

Optiunea [Setari Ipsec] este activata B Consultati administratorul.

pe echipament? Atunci cand optiunea [Setari Ipsec] este activata in modul setare, este posibil ca
tiparirea directa a unui fisier aflat intr-un director partajat sa nu fie disponibila in
anumite medii de pe calculatorul dvs. Pentru mai multe informatii cu privire la
[Setari Ipsec], consultati administratorul.
= ,Setari” — [Setari securitate] — [Setari Ipsec]

De verificat

n Solutie

Dispozitivele periferice instalate pe B Deschideti fereastra cu proprietatile imprimantei si faceti clic pe [Autoconfigurare]
echipament au fost configurate in din fila [Optiuni]. (Windows)
driverul imprimantei? Daca nu poate fi executata configurarea automata, consultati Ghidul de

configurare software.

t?

De verificat n Solutie

Setarile imprimantei sunt adecvate W Verificati setarile pentru driverul imprimantei.

pentru operatia de tiparire? Atunci cand selectati setérile de tiparire, puteti seta modul de tiparire la [600dpi]
sau [600dpi (Calitate inalta)].
Windows: Setarile pentru rezolutie sunt selectate in fila [Calitate Imagine] din
fereastra de proprietati a driverului de imprimanta.
macOS: Selectati meniul [Advanced?2] in [Printer Features] din fereastra de
imprimare.
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?

De verificat n Solutie

Densitatea globala de tiparire este B Folositi setarea de mai jos pentru a modifica densitatea globala de tiparire.

prea luminoasa? Selectati "Setari (administrator)" - [Setari de sistem] — [Reglarea calitatii imaginii]
— [Calitate Imagine Tiparita] — [Ajustare calitate imagine rapida]. Setati setarea
implicita [2] la [3 (Ascutit)] pentru a mari densitatea globala sau la [1 (Neted)]
pentru a reduce densitatea globala.

Imaginea (in special fotografiile) W Verificati setarile pentru driverul imprimantei.
necesita corectare? Ajustati luminozitatea si contrastul utilizand [Calitate Imagine] din fila [Ajustare
(Windows) Culori] a driverului imprimantei. Utilizati aceste setari pentru corectii simple in

cazul in care nu aveti instalat pe calculator un soft de editare imagini.

f)

De verificat

n Solutie

Au existat date policrome care sa fie W Verificati setarile pentru driverul imprimantei.
tiparite alb-negru? Cand textul si liniile color sunt tiparite alb-negru, acestea pot aparea sterse sau
(Windows) greu de descifrat. Pentru a converti textul si liniile (zonele) color sterse la

culoarea negru, selectati [Text la Negru] sau [Vector la Negru] din fila [Calitate
Imagine] a driverului imprimantei. (Datele rasterizate, cum sunt imaginile bitmap,
nu pot fi ajustate.)

Densitatea globala de tiparire este B Folositi setarea de mai jos pentru a modifica densitatea globala de tiparire.

prea luminoasa? Selectati ,Setari (versiune Web)” - [Setéri de sistem] — [Ajustare calitate
imagine] — [Calitate Imagine Tiparita] — [Ajustare calitate imagine rapida]. Setati
setarea implicita [2] la [3 (Ascultit)] pentru a mari densitatea globala sau la [1
(Neted)] pentru a reduce densitatea globala.

Exista linii fine in datele originalului? B Modificati [atimea anumitor linii tiparite.
Selectati "Setari (administrator)" - [Setari de sistem] — [Ajustare calitate imagine]
— [Calitate Imagine Tiparita] — [Grosime linie]. Mariti valoarea setarii implicite [5]
pentru a ingrosa liniile sau reduceti valoarea pentru a subtia liniile. (Textul si
datele rasterizate, cum sunt imaginile bitmap, nu pot fi modificate.)
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t)

De verificat n Solutie

Dimensiunea hartiei specificata B Asigurati-va ca setarea pentru dimensiunea hartiei corespunde cu dimensiunea
pentru operatie corespunde cu hértia hartiei incarcate in tava.
incarcata in tava? Windows: Setarea se selecteaza din fila [Sursa de hartie] a driverului imprimantei.

Daca este selectata optiunea [Tava hartie], verificati hartia incarcata si setarea
pentru dimensiunea hartiei.
macOS: Setarea se selecteaza din meniul [Configurare pagina].

Setarea pentru orientarea la tiparire B Setati orientarea de tiparire pentru a corespunde imaginii.
(portret sau peisaj) este corecta? Windows: Setarea se selecteaza din fila [Principal] a driverului imprimantei.
macOS: Setarea se selecteaza din meniul [Configurare pagina].

Marginile sunt setate corect in setarile B Selectati o dimensiune si margini corespunzatoare ale hartiei in setarile de
de aspect ale aplicatiei? aspect ale aplicatiei.
Daca marginea imaginii iese in afara zonei de tiparire a echipamentului,
marginea va fi taiata.

t)

De verificat n Solutie

Utilizati un tip de hartie (plicuri, hartie B Rotiti imaginea cu 180 de grade inainte de tiparire.

perforata etc.) Cand dimensiunea imaginii si dimensiunea hartiei sunt identice, dar difera orientarea,
care se poate incarca doar cu imaginea este orientatd automat pentru a corespunde cu hartia. Totusi, cand héartia poate fi
orientare fixa? ncarcata numai cu o orientare fixa, imaginea ar putea fi tiparita invers. in acest caz, rotiti

imaginea cu 180 de grade inainte de a tipari.
Windows: Setarea se selecteaza din ,Orientare” in fila ,[Principal]” a driverului imprimantei.
macOS: Selectati setarea din meniul [Layout] al ferestrei de tiparire.

Este selectata pozitia de legare W Asigurati-va ca a fost selectata pozitia de legare corecta.

corecta pentru tiparirea fata-verso? Tn cazul imprimarii fata-verso, paginile sunt imprimate invers din doua in doua
daca se selecteaza pozitia legare tableta.
Windows: Setarea se selecteaza din fila [Principal] a driverului imprimantei.
macOS: Selectati setarea din meniul [Layout] al ferestrei de tiparire.

34



E Probleme la tiparire

?

De verificat n Solutie

Calculatorul sau echipamentul se afla B Anulati tiparirea, reporniti calculatorul si echipamentul si incercati sa tipariti din nou.
intr-o stare instabili? Daca spatiul liber din memorie sau de pe hard disk-ul calculatorului este insuficient sau daca
s-au trimis spre executare prea multe activitati si capacitatea memoriei libere a acestuia este
redusa, este posibil ca textul sa se imprime sub forma de caractere neinteligibile.
Pentru a anula tiparirea:
* Windows:
Faceti dublu clic pe pictograma imprimantei care apare in coltul din dreapta jos
al barei de sarcini si apoi faceti clic pe ,Anuleaza toate documentele” (sau
,Elimina documentele de imprimat”) din meniul [Imprimanta].
* macOS:
Faceti clic dublu pe numele echipamentului din lista de imprimante, selectati
operatia pe care doriti sa o stergeti si apoi stergeti-o.
» Pe echipament:
Apasati afigarea starii activitatii de pe panoul de operare, apasati fila [Tiparire]
pentru a schimba ecranul, apasati tasta corespunzatoare activitatii de tiparire
pe care doriti sa o stergeti si apoi apasati tasta [Stop/Sterge]. Se va afisa un
mesaj prin care vi se solicita sa confirmati anularea. Atingeti tasta [Anuleazal].
Daca dupa repornire sunt tiparite in continuare caractere neinteligibile, solicitati
administratorului sa creasca valoarea de temporizare a [Final /0] din modul setare.
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari imprimanta]
— [Setari de stare] — [Final I/O].
Daca sunt imprimate Tn continuare caractere neinteligibile dupa ce ati luat
masurile de mai sus, dezinstalati si reinstalati driverul de imprimanta.

Verificare n Solutie

Este computerul dvs. conectat la B Conexiunea de retea dintre echipament si computerul dvs. s-ar putea sa nu functioneze
echipament? corect. Verificati adresa IP a echipamentului si adresa IP a computerului dvs. gi
asigurati-va ca computerul se poate conecta la echipament. Verificati, de asemenea,
daca in setarile driverului computerului este specificat ,Portul de imprimanta” corect.
+ Verificati setarile definite pentru adresa IP.
Daca echipamentul nu are o adresa IP statica (primeste o adresa IP de la un
server DHCP), tiparirea nu este posibila atunci cand adresa IP se schimba.
Puteti verifica adresa IP a echipamentului in [Stare refea] din modul de setari.
Daca adresa IP s-a modificat, schimbati setarile portului din driverul imprimantei.
="Setari" — [Stare] — [Stare retea]
Consultati: Ghidul de configurare software
Daca adresa IP se schimba frecvent, se recomanda atribuirea unei adrese
statice pentru echipament.
="Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Setari de retea]
+ Verificati daca este setat portul de imprimanta corect la computer.
Windows:
Executati clic pe butonul [Start], selectati [Setari] — [Dispozitiv] — [Dispozitive
si imprimante]. (In Windows 8.1/Windows Server 2012, executati clic-dreapta
pe butonul [Start], selectati [Panou de control] — [Vizualizati dispozitive si
imprimante] (sau [Dispozitive gi imprimante]).)
(In Windows 7/Windows Server 2008, executati clic pe butonul [Start], selectati
[Dispozitive si imprimante].)
Selectati si apoi executatli clic-dreapta pe imprimanta — [Proprietati
imprimanta] — [Port]
macOS:
Stergeti si apoi reinstalati imprimanta.
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LISTA DE VERIFICARE

Functiile au fost dezactivate de administrator?
Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Atunci cand autentificarea utilizatorilor este activata,
functiile pe care le puteti utiliza ar putea fi restrictionate in functie de drepturile de utilizator. Consultati administratorul.

Problemé De verificat Pagina
NU SE EFECTUEAZA Linia telefonica este conectata corect? 37
TRANSMITEREA Pentru linia dvs. este setat modul de apelare corect? 37
Se primeste semnal de ocupat? 37
A survenit o eroare de comunicare? 37
Apare un mesaj care aratd ca memoria este plina? 37
Ecranul cu starea activitatii (activitati finalizate) sau un raport de 38
activitate arata ca transmiterea nu s-a realizat cu succes?
Ali pozitionat un original indoit? 38
Sub-adresa si codul de acces sunt corecte? (La utilizarea comunicarii cu cod F) 38
FAXUL TRANSMIS SE TIPARESTE Originalul este pozitionat corect cu fata in sus sau cu fata in jos? 38
GOL LA PARTEA DE RECEPTOARE Daca echipamentul receptor foloseste hartie termica, hartia termica a 38
fost incarcata fiind orientata in mod incorect?
FAXUL TRANSMIS ESTE REDUS DE A fost setata transmiterea cu rotire? 38
CATRE ECHIPAMENTUL DE FAX
RECEPTOR
TRANSMITEREA NU INCEPE LA Ceasul echipamentului este setat la ora corecta? 39
MOMENTUL SPECIFICAT e -
Exista o transmisie in curs? 39
NU SE EFECTUEAZA TIPARIREA Apare un ecran de introducere a parolei? 39
DUPA RECEPTIE Optiunea de tiparire taiata (cut-off printing) a fost dezactivata in modul 39
de setare (administrator)?
Functia de redirectionare (Rutare Inbound) este activata pentru un fax 39
primit?
Este incarcata o hartie avand alta dimensiune decét cea care poate fi 39
tiparita la receptia faxurilor?
RECEPTIA MANUALA/RECEPTIA 5 Volumul memoriei libere este limitat? 40
APELURILOR SELECTIVE NU ESTE POSIBILA
IMAGINEA RECEPTIONATA ESTE Originalul care a fost transmis prin fax are tot de calitate slaba? 40
DE SLABA CALITATE
ECHIPAMENTUL NU INCEPE Modul de receptionare a fost setat pe [Receptie manuald] in modul de setare? 40
RECEPTIONAREA FAXURILOR o _
’ Volumul memoriei libere este limitat? 40
APELAREA NU ESTE POSIBILA Telefonul de extensie este conectat? 41
Telefonul extern este activat in modul de setare? (Cand este conectat 41
un telefon extern)
Linia este ocupata? 41
NU PUTETI VORBI CU CEALALTA PARTE  Ati efectuat apelul folosind difuzorul? 41
NU SE POATE STOCA O ADRESA (0 TASTA A fost stocat numarul maxim de taste? 42
SAU UN GRUP DE TASTE TACTILE)
NU SE POATE EDITA SAU STERGE Tasta este utilizata intr-o transmisie inversa sau intr-o transmisie in curs? 42
O ADRESA (O TASTA SAU UN Functiile au fost dezactivate de administrator? 42
GRUP DE TASTE TACTILE) ’ :
Administratorul a activat o functie care impiedica editarea/stergerea? 42
VREAU SA VERIFIC ISTORICUL Apasati tasta [Istoric Transmisii]. (doar pentru Istoricul trimiterilor) 42
TRIMITERILOR/PRIMIRILOR Bifati cu tasta [Stare lucrare]. 42
NU STIU CUM SA REDIRECTIONEZ Folositi setarile de redirectionare a faxurilor primite din modul de setare. 43

FAXURILE PRIMITE
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Problemé De verificat Pagina
NU STIU CUM SA PREVIZUALIZEZ Activati setarea de previzualizare a imaginii pentru faxurile primite din 43
FAXURILE PRIMITE modul de setare.
SUNETELE DE NOTIFICARE SUNT Ati ajustat volumul in setarile microfonului din modul de setare? 44
PREA PUTERNICE SAU PREA . - — PR N

Puteti ajusta volumul sunetului de finalizare a scanarii originale in 44
SLABE SAU NU SE AUD setarea sunetului de scanare completd din modul de setare
(AJUSTAREA VOLUMULUI) P )
NU STIU CUM SA MEMOREZ SAU Puteti memora informatiile despre expeditor in ,Setare Propriul nume si 44
SA TIPARESC INFORMATIILE destinatia” din modul de setare.
DESPRE EXPEDITOR
TRANSMITEREA MULTIPLA NU Setarea pentru transmiteri multiple a fost dezactivata in modul de setare 44
FUNCTIONEAZA (administrator)?
INDICATORUL DE RECEPTIONARE Exista o eroare care impiedica tiparirea faxurilor primite? 45
FAX/DATE NU SE STINGE
NU $TIU CUM SA VERIFIC O Atingeti tasta [Verificare Adresal]. 45
ADRESA ATUNCI CAND TRIMIT UN Este activat ,Fax Dest. Confirmation Mode” (Mod confirmare dest. fax) 45

FAX

n modul de setare?

NU SE EFECTUEAZA TRANSMITEREA

n Solutie

De verificat

Linia telefonica este conectata
corect?

Pentru linia dvs. este setat modul de

apelare corect?

Se primeste semnal de ocupat?

A survenit o eroare de comunicare?

Apare un mesaj care arata ca
memoria este plina?

Verificati mufa liniei telefonice, mufa de perete si adaptoarele de prelungire,
pentru a va asigura ca toate conexiunile sunt corecte.
» Alimentarea si pozitiile conectorilor (pagina 4

Solicitati administratorului sa verifice daca ,Setare mod apel” este setat corect pentru linia
pe care o folositi.
Selectati tipul liniei telefonice in ,Setare mod apel” in modul de setare (administrator).

= "Setari" — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine]
— [Setari fax] — [Setari de stare] — [Setare mod apel]

Daca se primeste semnal de ocupat, transmiterea este anulata temporar si se reia in mod

automat in scurt timp. Setarea implicita din fabrica: Doua incercari la intervale de 3 minute.

= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine]
— [Setari fax] — [Setare transmitere] — [Reapelare in caz de linie ocupata]
Pentru a anula transmiterea, atingeti scurt afisarea starii activitatii de pe panoul
de operare, atingeti scurt tasta activitatii pe care doriti sa o stergeti si atingeti
scurt [Stop/Sterge] pe panoul de actiuni. Se va afiga un mesaj prin care vi se
solicitd sa confirmati anularea. Atingeti tasta [Anuleazal].

Daca survine o eroare care impiedica transmiterea, aceasta este anulata temporar si reluata
automat in scurt timp. Setarea implicita din fabrica: Doua incercari la intervale de 3 minute.
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari
fax] — [Setare transmitere] — [Reapelare in caz de eroare de comunicare]
Pentru a anula transmiterea, atingeti scurt afisarea starii activitatii de pe panoul de
operare, atingeti scurt tasta activitatii pe care doriti sa o stergeti si atingeti scurt
[Stop/Sterge] pe panoul de actiuni. Se va afisa un mesaj prin care vi se solicitd sa
confirmati anularea. Atingeti tasta [Anuleaza).
Echipamentul acceptda ECM (mod corectare erori) si este configurat sa retrimita in mod
automat orice parte a unui fax care este distorsionata din cauza perturbarilor de pe linie.
= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari fax] —
[Setari implicite] — [ECM]

Impaértiti originalele n mai multe seturi si trimiteti-le separat prin fax sau folositi
transmiterea directa.
Daca memoria se umple, transmiterea se va anula.
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De verificat n Solutie

Ecranul cu starea activitatii (activitati B Efectuati din nou transmiterea.

finalizate) sau un raport de activitate Daca transmiterea tot nu s-a efectuat cu succes dupa realizarea reapelarii

arata ca transmiterea nu s-a realizat conform [Reapelare in caz de linie ocupata] sau [Reapelare in caz de eroare de

cu succes? comunicare], esuarea transmiterii va fi indicata in ecranul cu starea activitatii si in
raportul de activitate.

Ati pozitionat un original indoit? B Urmand instructiunile de pe ecran, despaturiti originalul, reagezati-l in
alimentatorul automat de documente si scanati-I din nou.

Sub-adresa si codul de acces sunt W Verificati cu utilizatorul celuilalt echipament, pentru a va asigura ca sub-adresa si

corecte? (La utilizarea comunicarii cu codul de acces sunt corecte.

cod F)

o FAXUL TRANSMIS SE TIPARESTE GOL LA
2 PARTEA DE RECEPTOARE

De verificat n Solutie

Originalul este pozitionat corect cu B Pozitionati din nou originalul, orientandu-I corect, i retransmiteti faxul.

fata in sus sau cu fata in jos? Atunci cand utilizati geamul pentru documente, originalul trebuie asezat cu fata in
jos. Atunci cand utilizati alimentatorul automat de documente, originalul trebuie
asezat cu fata In sus. Agezati originalul in mod corect si trimiteti din nou faxul.

Daca echipamentul receptor foloseste B Verificati cu utilizatorul celuilalt echipament.
hartie termica, hartia termica a fost

incarcata fiind orientata in mod

incorect?

0 FAXUL TRANSMIS ESTE REDUS DE CATRE
2 ECHIPAMENTUL DE FAX RECEPTOR

De verificat n Solutie

A fost setata transmiterea cu rotire? B Activati ,Setare rotire original la copiere” inainte de transmitere.
Atunci cand [Setare rotire original la copiere] nu este activat (imaginea nu este
rotitd), un original asezat cu orientare verticala poate fi redus de catre
echipamentul receptor.
= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari fax] —
[Setare transmitere] — [Setare rotire original la copiere] — l;
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0 TRANSMITEREA NU INCEPE LA MOMENTUL
2 SPECIFICAT

De verificat

Ceasul echipamentului este setat la
ora corecta?

Exista o transmisie in curs?

| RECEPTIE

De verificat

Apare un ecran de introducere a
parolei?

Optiunea de tiparire taiata (cut-off
printing) a fost dezactivata in modul
de setare (administrator)?

Functia de redirectionare (Rutare
Inbound) este activata pentru un fax
primit?

Este incarcata o hartie avand alta
dimensiune decat cea care poate fi
tiparita la receptia faxurilor?

n Solutie

B Setati ceasul la ora corecta.

= "Setari" — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Control echipament]
— [Ceas]

B Daca o alta transmitere are loc la momentul specificat, operarea programata va

incepe imediat dupa finalizarea transmiterii in curs.

NU SE EFECTUEAZA TIPARIREA DUPA

I solutie

B Introduceti parola corecta cu ajutorul tastelor numerice.

[Setare tiparire memoraté pentru receptia datelor] este activat. Daca nu stiti
parola, verificati cu administratorul dvs.
= ,Setari (administrator)’ — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] —
[Setari generale] — [Setari de stare]
— [Setare tiparire memorata pentru receptia datelor]

Incércati hartie cu aceeasi dimensiune ca faxul primit.

Daca optiune [Dezactivarea blocarii tiparirii la dimensiune efectiva] este activata

n [Setare stil tiparire] in modul de setare (administrator) si se primeste un fax cu

o dimensiune mai mare decat orice tip de hartie incarcata, faxul va fi primit si

memorat fara a fi tiparit.

= ,Setari” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari fax] —
[Setari receptie] — [Setare stil tiparire]

Daca trebuie sa tipariti un fax primit, contactati administratorul.
Atunci cand functia de Rutare Inbound este activata, faxurile primite sunt
redirectionate automat la o adresa specificatd. Daca se selecteaza [Tiparire la
eroare] in timp ce functia de Rutare Inbound este activata, faxurile primite vor fi
tiparite doar cand survine o eroare.
= ,Setari (administrator)” — [Setari transmitere imagine]

— [Setare Rutare Inbound (FWD/Memorare)] — [Setari de administrare]

— [Setari rutare intrari]

Daca este incarcata in echipament hartie cu format diferit de formatul urmator,

tiparirea nu are loc chiar daca este receptionat un fax.

+ Tara sau regiunea tipului AB: A5, B5, A4, 8-1/2"x11", 8-1/2"x13",
8-1/2"x13-2/5", 8-1/2"x13-1/2"

+ Tara sau regiunea tipului de Inch: 5-1/2"x8-1/2", 8-1/2"x11", 8-1/2"x13",
8-1/2"x13-2/5", 8-1/2"x14", A4
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RECEPTIA MANUALA/RECEPTIA APELURILOR
SELECTIVE NU ESTE POSIBILA

De verificat n Solutie

Volumul memoriei libere este limitat? B in oricare dintre urmatoarele situatii, tipariti sau stergeti faxurile primite pentru a
mari memoria disponibila pentru a primi faxuri.
* Memoria contine date care au fost primite cu setarea de verificare a imaginii
primite activata.
* Memoria contine date care au fost primite cu receptionare confidentiala sau
care sunt protejate cu parola.
+ Tn casuta de memorie este memorat un fax.

?

IMAGINEA RECEPTIONATA ESTE DE SLABA CALITATE

De verificat n Solutie

Originalul care a fost transmis prin W Solicitati celeilalte parti sa trimita din nou faxul folosind o setare de expunere
fax are tot de calitate slaba? corespunzatoare (mai intunecata).

ECHIPAMENTUL NU INCEPE RECEPTIONAREA FAXURILOR

De verificat n Solutie

Modul de receptionare a fost setat pe B Setati modul de receptionare la [Receptie automata].
[Receptie manuala] in modul de Cand modul de receptionare este setat pe [Receptie manuala], echipamentul nu
setare? primeste faxuri in mod automat.
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] —
[Receptie Date Fax/Retsnm (Manual)] — [Setari fax] — [Setari receptie]
Atunci cand [Comutare de la receptia manuala la cea automata] este selectat in
modul de setare si se primeste un fax in modul de receptionare manuala,
echipamentul va trece automat pe receptionarea automata dupa numarul
specificat de apeluri si va receptiona faxul.
Solicitati administratorului dvs. s activeze aceasta setare.
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] —
[Setari fax] — [Setari receptie] — [Comutare de la receptia manuala la cea
automata] — [Comuta la receptie automata] — v

Volumul memoriei libere este limitat? B Mariti volumul memoriei libere.
* Memoria contine date care au fost primite cu setarea de verificare a imaginii
primite activata.
* Memoria contine date care au fost primite cu receptionare confidentiala sau
care sunt protejate cu parola.
+ In casuta de memorie este memorat un fax.
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APELAREA NU ESTE POSIBILA

De verificat n Solutie

Telefonul de extensie este conectat? W Verificati conexiunile.
Verificati mufa liniei telefonice, mufa de perete si adaptoarele de prelungire,
pentru a va asigura ca toate conexiunile sunt corecte.

Telefonul extern este activat in modul B Solicitati administratorului dvs. sa activeze [Setarea unui telefon extern]/

de setare? = ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] —
(Cand este conectat un telefon extern) [Setari fax] — [Setari implicite] — [Setarea unui telefon extern] — |7

Linia este ocupata? B Agteptati pana la finalizarea comunicarii.

NU PUTETI VORBI CU CEALALTA PARTE

De verificat n Solutie

Ati efectuat apelul folosind difuzorul? W Folositi telefonul de extensie.
Atunci cand apelati folosind difuzorul, veti putea auzi vocea celeilalte parti, insa
aceasta nu va va auzi vocea. Folositi telefonul de extensie. (Cand telefonul de
extensie nu este instalat, nu puteti vorbi cu cealalta parte.)
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NU SE POATE STOCA O ADRESA (O TASTA SAU
£ UN GRUP DE TASTE TACTILE)

De verificat n Solutie

A fost stocat numarul maxim de B Ajustati numarul de taste memorate.
taste? Stergeti adresele (tastele si grupurile de taste tactile) neutilizate.

NU SE POATE EDITA SAU STERGE O ADRESA
% (O TASTA SAU UN GRUP DE TASTE TACTILE)

De verificat n Solutie

Tasta este utilizata intr-o transmisie B Asteptati pana la finalizarea transmiterii sau anulati-o si apoi editati sau stergeti
inversa sau intr-o transmisie in curs? tasta.

Functiile au fost dezactivate de W Consultati administratorul.

administrator? Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare.
Administratorul a activat o functie W Consultati administratorul.

care impiedica editareal/stergerea? Daca administratorul a activat setari de tipul [Setari rutare intrari], editarea sau

stergerea tastelor nu este permisa.
= ,Setari (administrator)” — [Setari transmitere imagine]
— [Setare Rutare Inbound (FWD/Memorare)] — [Setari rutare intrari]

0 VREAU SA VERIFIC ISTORICUL
“ TRIMITERILOR/PRIMIRILOR

De verificat n Solutie

Apasati tasta [Istoric Transmisii]. B Atingeti usor tasta [Istoric Transmisii] (modul Easy Fax) pentru a afiga istoricul

(doar pentru Istoricul trimiterilor) trimiterilor. Tn modul normal, atingeti scurt tasta [Istoric Transmisii] de pe panoul
de actiuni.

Bifati cu tasta [Stare lucrare]. B Atingeti scurt tasta [Stare lucrare] si fila [Fax] pentru a verifica starea activitatilor

de fax. Pentru a verifica istoricul trimiterilor sau al primirilor anterioare, atingeti
scurt tasta [Complet]. Pentru a tipari rezultatele comunicarii, deschideti panoul de
actiuni si atingeti scurt [Raport Activitate Transm. Im. Tiparite].
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0 NU STIU CUM SA REDIRECTIONEZ FAXURILE
“ PRIMITE

De verificat n Solutie

Folositi setarile de redirectionare a B Puteti redirectiona faxurile primite catre o destinatie de redirectionare setata in
faxurilor primite din modul de setare. prealabil. Activati [Setari rutare intrari] in "Setari (administrator)"
- [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine]
— [Setare Rutare Inbound (FWD/Memorare)] — [Setari de administrare].
Atingeti scurt [Adauga] si setati destinatia si conditiile de redirectionare. Dupa ce
ati finalizat setarile, faxurile primite vor fi redirectionate conform conditiilor setate.

o NU STIU CUM SA PREVIZUALIZEZ FAXURILE
“ PRIMITE

De verificat n Solutie

Activati setarea de previzualizare a B Puteti redirectiona faxurile primite catre o destinatie de redirectionare setata in

imaginii pentru faxurile primite din prealabil. Activati [Setare verif. datelor imaginii primite] in ,Setari (administrator)”

modul de setare. - [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari generale] — [Setari
de stare].

Cand se primeste un fax, atingeti scurt pictograma care apare langa tasta [Stare
lucrare] in partea de sus a ecranului. In ecranul cu informatii despre sistem care
apare, atingeti scurt fila [Informatii eveniment] si apoi tasta [Verif. imagine
receptionare fax]. Atingeti scurt tasta faxului primit pe care doriti sa il verificati si
atingeti scurt [Verifica Imagine] pe panoul de actiuni pentru a afisa o
previzualizare a faxului.
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SUNETELE DE NOTIFICARE SUNT PREA
PUTERNICE SAU PREA SLABE SAU NU SE AUD
(AJUSTAREA VOLUMULUI)

De verificat n Solutie

Ati ajustat volumul in setérile B Ajustati volumul de cuplare, volumul de sunet, volumul de monitorizare linie,
microfonului din modul de setare? volumul de finalizare a trimiterii/primirii si volumul de eroare la trimitere/primire in
"Setari (administrator)".
= "Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Sound
Settings] — [Beep Sound Settings (Common)] — [Scan Complete Sound
(Image Send)].

Puteti ajusta volumul sunetului de M Dupa ce scanarea originalului s-a incheiat, se aude un sunet complet. In "Setéri
finalizare a scanarii originale in (administrator)", selectati [Setari de sistem] — [Setari generale] — [Sound
setarea sunetului de scanare Settings] — [Beep Sound Settings (Common)] — [Scan Complete Sound (Image
completa din modul de setare. Send)] pentru a ajusta volumul.

-~y NU STIU CUM SA MEMOREZ SAU SA TIPARESC
£ INFORMATIILE DESPRE EXPEDITOR

De verificat n Solutie

Puteti memora informatiile despre B Pentru a memora informatiile despre expeditor, selectati ,Setari (administrator)]
expeditor in ,,Setare Propriul nume si - [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari generale]
destinatia” din modul de setare. — [Setare Propriul nume si destinatia].

TRANSMITEREA MULTIPLA NU FUNCTIONEAZA

De verificat n Solutie

Setarea pentru transmiteri multiple a B Nu se poate efectua o transmitere multipla atunci cand ,Setari (administrator)” -

fost dezactivata in modul de setare [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] — [Setari fax] — [Setare

(administrator)? transmitere] — [Dezactiveaza Transmitere catre destinatii multiple Fax] este
dezactivat.
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0 INDICATORUL DE RECEPTIONARE FAX/DATE
2 NU SE STINGE

De verificat n Solutie

Exista o eroare care impiedica B Indicatorul de receptionare fax/date clipeste atunci cand un fax primit ramane in
tiparirea faxurilor primite? memorie fara a fi tiparit. Eliminati eroarea care impiedica tiparirea.

7y NU STIU CUM SA VERIFIC O ADRESA ATUNCI
2 CAND TRIMIT UN FAX

De verificat n Solutie

Atingeti tasta [Verificare Adresa]. W Atingeti scurt tasta [Verificare Adresa] pentru a vizualiza o listd a adreselor.
Este activat ,,Fax Dest. Confirmation B Activati "Setari (administrator)" - [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine]
Mode” (Mod confirmare dest. fax) in — [Setari fax] — [Setari de stare] — [Mod confirmare dest. fax]. Cand aceasta
modul de setare? setare este activata, va aparea un mesaj de confirmare a adresei atunci cand

trimiteti un fax, pentru a preveni o transmitere eronata.
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LISTA DE VERIFICARE

Functiile au fost dezactivate de administrator?
Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Atunci cand autentificarea utilizatorilor este activata,
functiile pe care le puteti utiliza ar putea fi restrictionate in functie de drepturile de utilizator. Consultati administratorul.

Problemé De verificat Pagina
NU SE EFECTUEAZA Ali selectat destinatia corecta (informatiile de destinatie)? Sunt stocate 47
TRANSMITEREA informatiile corecte (adresa de e-mail sau informatiile serverului FTP)
pentru respectiva destinatie?
Fisierul imagine depaseste limita setatd pentru atasamente in modul de 47
setare (administrator)?
Depaseste fisierul imagine dimensiunea maxima setata pentru 47
atasamente pe serverul dvs. de e-mail? (Cand se utilizeaza optiunea
Scanare catre E-mail)
Directorul de pe calculatorul destinatie a fost setat ca director partajat, 47
pentru a permite trimiterea fisierelor catre acesta? (Cand se utilizeaza
optiunea Scanare catre un director din retea)
Optiunea [Setari Ipsec] este activata pe echipament? (Cand se 47
utilizeaza optiunea Scanare catre un director din retea)
Ati pozitionat un original indoit? 47
Sunt ambele adrese SMTP directe si alte adrese setate ca destinatii? 47
SELECTAREAAUTOMATAAMpDULUI DE Utilizati unul dintre urmatoarele tipuri de originale? 48
CULOARE NU SE EFECTUEAZA CORECT
FISIERUL IMAGINE PRIMIT NU Programul de vizualizare utilizat de destinatar suporta formatul datelor imaginii primite? 48
POATE FI DESCHIS - I - PR -
Este afigat un mesaj prin care vi se solicita sa introduceti parola? 48
NU STIU CUM SA SPECIFIC Utilizati modul Easy? 48
DIMENSIUNEA TRIMITERII
TRANSMITEREA DUREAZA PREA MULT  Setarea rezolutiei este corespunzétoare la momentul scanarii? 49
EXISTAO DESTINATIE PRESELECTATA Este activata optiunea [Setare adresa implicita] in modul setare? 49
IMAGINEA SCANATA ESTE TAIATA Setarea pentru scanarea originalelor este mai mica decéat dimensiunea 49
reala a originalului?
CALITATEA IMAGINII SCANATE Originalul este tiparit sub forma de carte sau de revista? 50
ESTE NECORESPUNZATOARE A - - N - .
Atunci cand scanati un original color sau in tonuri de gri, modul de 50
culoare este setat la [Mono 2]?
Adresele de fax prin Internet sunt incluse in transmisie? 50
Rezolutia este setata la o valoare prea mica? 50
Rata de compresie este prea mare? 50
IMAGINEA SCANATA ESTE GOALA Originalul este pozitionat corect cu fata in sus sau cu fata in jos? 50
IMAGINEA SQANATA ESTE Adresele de fax prin Internet sunt incluse Tn transmisie? 51
POZITIONATA INVERS SAU PE LATERAL
PENTRU TIPUL FISIERULUI S-A Ati selectat [Mono 2] in modul culoare? 51
SELECTAT FORMATUL JPEG, INSA
FISIERUL A FOST CREAT IN FORMAT TIFF
DIMENSIUNEA FISIERULUI ESTE Modul de culoare a fost setat pe [Gama gri] atunci cand ati scanat un 51
MARE original monocrom?
Rezolutia este setata la o valoare prea mare? 51
Rata de compresie este prea mica? 51
NU SE POATE STOCA O ADRESA (0 A fost stocat numarul maxim de taste? 52
TASTA SAU UN GRUP DE TASTE TACTILE)
NU SE POATE EDITA SAU STERGE Tasta este utilizata intr-o transmisie inversa sau intr-o transmisie in 52
O ADRESA (O TASTA SAU UN curs?
GRUP DE TASTE TACTILE) Administratorul a activat o functie care impiedica editarea/stergerea? 52
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Problemé De verificat Pagina
VREAU SA SCHIMB FORMATUL Utilizati tasta [Format]. 52
SAU COMPRESIA UNEI IMAGINI

SCANATE

NU $TIU CUM SA VERIFIC O Atingeti tasta [Verificare Adresal]. 52
ADRESA ATUNCI CAND TRIMIT O

IMAGINE

DUPA INLOCUIREA RUTERULUI, A fost modificata adresa IP a echipamentului? 53

NU MAI POT UTILIZA SCANARE
CATRE DIRECTOR DE RETEA SAU
SCANARE

NU SE EFECTUEAZA TRANSMITEREA

De verificat

Ati selectat destinatia corecta
(informatiile de destinatie)? Sunt
stocate informatiile corecte (adresa
de e-mail sau informatiile serverului
FTP) pentru respectiva destinatie?

Fisierul imagine depaseste limita
setata pentru atagsamente in modul de
setare (administrator)?

Depaseste fisierul imagine
dimensiunea maxima setata pentru
atagamente pe serverul dvs. de
e-mail?

(Cand se utilizeaza optiunea Scanare
catre E-mail)

Directorul de pe calculatorul
destinatie a fost setat ca director
partajat, pentru a permite trimiterea
figierelor catre acesta?

(Cand se utilizeaza optiunea Scanare
catre un director din retea)

Optiunea [Setari Ipsec] este activata
pe echipament?

(Cand se utilizeaza optiunea Scanare
catre un director din retea)

Ati pozitionat un original indoit?

Sunt ambele adrese SMTP directe si
alte adrese setate ca destinatii?

NP solutie

B Asigurati-va ca sunt stocate informatiile corecte pentru destinatie si ca aceasta
este selectata corect.
Daca trimiterea prin e-mail (Scanare catre e-mail) nu se realizeaza cu succes, la
adresa de e-mail a administratorului ar putea fi trimis un mesaj de eroare (,Mesaj
netrimis”). Aceste informatii v-ar putea ajuta sa stabiliti cauza problemei.

B Consultati administratorul.
Daca administratorul a setat o dimensiune maxima pentru fisierele transmise,
fisierele care depasesc dimensiunea respectiva nu pot fi trimise.

B Reduceti dimensiunea figierului atagat (reduceti numarul paginilor de scanat) pentru o
trimitere prin e-mail.

Dimensiunea fisierului poate fi redusa si prin utilizarea unei rezolutii de scanare mai
mici. Intrebati administratorul serverului de mail (sau furnizorul de servicii Internet
etc.) care este dimensiunea maxima a fisierelor pentru o trimitere prin e-mail.

B Atunci cand este selectat [Trimite Legatura Destinatie] datele sunt salvate pe
hard disk-ul echipamentului si un link URL catre datele salvate este trimis prin
e-mail la destinatie. Destinatarul utilizeaza link-ul pentru a descarca figierul.
Deoarece aceasta metoda nu este afectata de restrictiile serverului de mail, o
puteti utiliza in cazuri in care, de exemplu, nu puteti reduce dimensiunea
fisierului.

B Daca directorul de destinatie nu este configurat ca director partajat, selectati
,Distributie” Tn proprietatile acestuia.
Daca directorul a fost mutat sau modificat, este posibil ca setarea ,Distributie” sa

fi fost anulata.

B Consultati administratorul.
Atunci cand optiunea [Setari Ipsec] este activata in modul setare, ar putea ca
scanarea intr-un director partajat sa nu se poata efectua in anumite medii de
calculator.
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari securitate]
— [Setari Ipsec]

B Urmand instructiunile de pe ecran, despaturiti originalul, reasezati- in
alimentatorul automat de documente si scanati-I din nou.

B Transmiterea de difuzare atat la adrese SMTP, cét si la alte adrese nu este posibila.
Trimiteti separat la adrese SMTP directe gi la alte adrese.
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0 SELECTAREA AUTOMATA A MODULUI DE
% CULOARE NU SE EFECTUEAZA CORECT

De verificat n Solutie

Utilizati unul dintre urmatoarele tipuri B Specificati manual modul de culoare.
de originale? Cand modul de culoare este setat la [Auto], echipamentul detecteaza daca
Cand optiunea Alb/Negru nu este originalul este alb-negru sau color la apasarea tastei [Culoare Start]; totusi, in
selectata: cazurile indicate n partea stanga, este posibil ca folosind detectarea automata
* Hartia contine elemente colorate? sa nu obtineti rezultatul corect.
Cand optiunea Color nu este
selectata:
* Culoarea din original este foarte

deschisa?

* Culoarea din original este foarte
inchisa, aproape neagra?

+ Este colorata numai o zona foarte
mica din original?

0 FISIERUL IMAGINE PRIMIT NU POATE FI
" DESCHIS

De verificat n Solutie

Programul de vizualizare utilizat de W Utilizati un software care poate deschide fisiere de tipul celui selectat si modul de
destinatar suporta formatul datelor compresie corespunzator.
imaginii primite? Destinatarul ar putea deschide fisierul daca schimbati tipul de fisier si modul de

compresie selectat la transmitere.

Este afisat un mesaj prin care vi se B Solicitati expeditorului parola sau retransmiterea imaginii intr-un format necriptat.
solicita sa introduceti parola? Fisierul primit este un fisier PDF criptat.

0 NU STIU CUM SA SPECIFIC DIMENSIUNEA
“ TRIMITERII

De verificat n Solutie

Utilizati modul Easy? W Utilizati modul normal pentru a seta dimensiunea dimensiunea de trimitere.
Apasati scurt tasta [Original] in ecranul principal al modului normal. Specificati
dimensiunea de scanare si dimensiunea de trimitere care va fi primita la
destinatie.
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TRANSMITEREA DUREAZA PREA MULT

De verificat n Solutie

Setarea rezolutiei este B Selectati setarile de rezolutie si de comprimare a datelor adecvate transmiterii.
corespunzatoare la momentul Pentru a crea date imagine care sa fie echilibrate ca rezolutie si ca dimensiune a
scanarii? fisierului, acordati atentie urmatoarelor aspecte:

Moduri rezolutie:

Setarea implicita de rezolutie este [200x200dpi] in ,E-Mail”, ,FTP/Desktop”,
,Folder de Retea” si ,Scanare catre memorie USB externa” si [200x100dpi] in
modul Internet Fax. Daca originalul nu contine o imagine cu semitonuri, cum ar fi
o fotografie sau o ilustratie, scanarea la rezolutia prestabilita va crea o imagine
practica si utila. O setare a rezolutiei mai ridicata sau setarea ,Tonuri de gri”
(exclusiv in modul Internet Fax) se selecteaza numai daca originalul contine o
fotografie si daca doriti s& acordati prioritate calitatii imaginii. Tn acest caz, aveti
grija, deoarece utilizand setarea prestabilita se va crea un figier de dimensiuni
mai mari.

EXISTA O DESTINATIE PRESELECTATA

De verificat n Solutie

Este activata optiunea [Setare adresa W Daca doriti s& trimiteti catre o alta destinatie decét cea prestabilita, apasati tasta
implicita] in modul setare? [Anuleaza].
Daca sunteti administrator si doriti s& schimbati sau sa dezactivati destinatia
prestabilitd, schimbati setérile din [Setare adresa implicita].
= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari transmitere imagine] —
[Setari scanare] — [Adresa implicita] — [Setare adresa implicita]

IMAGINEA SCANATA ESTE TAIATA

De verificat n Solutie

Setarea pentru scanarea originalelor B Setati dimensiunea de scanare la dimensiunea reala a originalului.
este mai mica decéat dimensiunea Daca ati setat intentionat o dimensiune mai mica decét cea a originalului, atunci
reala a originalului? cand asezati originalul, aveti grija la pozitia de agezare a dimensiunii de scanare

selectate. De exemplu, cand scanati un original A4 (8-1/2" x 11") utilizand o setare
B5 (5-1/2" x 8-1/2") pe geamul pentru documente, aliniati originalul utilizand scala
geamului pentru documente din partea central-stanga, pentru a incadra zona pe
care doriti sa o scanati in zona de scanare B5 (5-1/2" x 8-1/2").
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?

De verificat

Originalul este tiparit sub forma de
carte sau de revista?

Atunci cand scanati un original color
sau in tonuri de gri, modul de culoare
este setat la [Mono 2]?

Adresele de fax prin Internet sunt
incluse in transmisie?

Rezolutia este setata la o valoare prea
mica?

Rata de compresie este prea mare?

CALITATEA IMAGINII SCANATE ESTE
1 NECORESPUNZATOARE

n Solutie

B Pentru a reduce efectul de moarare, utilizati urmatoarea procedura:
La tiparirea originalului, pot aparea modele verticale (de moar). Selectati [Altele]
— [Claritate] in ecranul principal al modului normal si estompati marginile imaginii
pentru a reduce efectul de moar (doar in ,E-Mail”, ,FTP/Desktop”, ,Folder de
Retea” si ,Scanare catre memorie USB externa”). Moararea poate fi redusa si
prin schimbarea setarii rezolutiei sau prin repozitionarea usoara a originalului
(sau schimbarea unghiului acestuia) pe geamul pentru documente.

B Setarea modului de culoare la [Mono 2] inlocuieste culorile din original fie cu
negru, fie cu alb. Aceasta optiune este recomandata pentru originalele care
contin exclusiv text; totusi, pentru originalele care contin imagini, se recomanda
utilizarea tastei [A/N Start] cu modul de culoare setat la [Gama gri] sau setarea
modului de culoare pentru tasta [Culoare Start] la [Culoare full] sau [Gama gril,
urmata de scanare.

B Daca doriti sa trimiteti o imagine scanata la rezolutie ridicata catre destinatii
pentru ,E-Mail”, ,FTP/Desktop” si ,Folder de Retea”, trimiteti imaginea la
destinatiile scaner si fax prin internet intr-o transmitere separata.

B O setare inferioara a rezolutiei determina aparitia unor asperitati in imagine.
Marirea rezolutiei contribuie la imbunatétirea claritatii imaginii. (Cu cét rezolutia
este mai mare, cu atat dimensiunea figierului va fi mai mare.)

B Daca rata de compresie este setata la o valoare prea mare, atunci cand
transmiterea ,Mod culoare” este setata pe color complet sau tonuri de gri, pot
aparea distorsiuni, iar culorile pot parea sterse.

Setati [Format fisier] — ,Rata compresie” la o valoare inferioara, pentru a reduce
distorsiunile si senzatia de culori sterse. (Cu cat rata de compresie este mai
mica, cu atat dimensiunea fisierului va fi mai mare.)

Aceasta caracteristica se seteaza in Modul normal.

IMAGINEA SCANATA ESTE GOALA

De verificat

Originalul este pozitionat corect cu
fata in sus sau cu fata in jos?

n Solutie

B Pozitionati din nou originalul, orientandu-I corect, i retransmiteti faxul.
Atunci cand utilizati geamul pentru documente, originalul trebuie asezat cu fata in
jos. Atunci cand utilizati alimentatorul automat de documente, originalul trebuie
asezat cu fata in sus.
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0 IMAGINEA SCANATA ESTE POZITIONATA
2 INVERS SAU PE LATERAL

De verificat n Solutie

Adresele de fax prin Internet sunt B Imaginea catre destinatii Tn modul scanare si in modul Internet fax trebuie
incluse in transmisie? transmisa separat.
Atunci cand intr-o transmisie catre destinatii multiple sunt incluse destinatii pentru
,E-Mail”’, ,FTP/Desktop”, ,Folder de Retea” si fax prin Internet, are prioritate
orientarea la transmisia prin fax prin Internet si, astfel, fisierul ar putea sa nu aiba
orientarea corecta atunci cand este vizualizat pe un computer.

PENTRU TIPUL FISIERULUI S-A SELECTAT
FORMATUL JPEG, INSA FISIERUL A FOST
CREAT iN FORMAT TIFF

De verificat n Solutie

Ati selectat [Mono 2] in modul B Modificati modul culoare in [Culoare full] sau [Gama gri] si apoi atingeti scurt
culoare? tasta [Start].
Atunci cand se selecteaza tipul de figsier [JPEG] si imaginea este scanata in
modul Mono 2, figierul va fi creat in format TIFF.

DIMENSIUNEA FISIERULUI ESTE MARE

De verificat n Solutie

Modul de culoare a fost setat pe B Optiunea [Gama gri] este adecvata atunci cand doriti o imagine de calitate

[Gama gri] atunci cand ati scanat un superioara a textului sau a unei fotografii, insa dimensiunea fisierului va fi mai

original monocrom? mare. Utilizarea [Mono 2] pentru un original care este exclusiv text va reduce
semnificativ dimensiunea fisierului. Aceasta caracteristica se seteaza in Modul
normal.

Rezolutia este setata la o valoare prea W Cu cét rezolutia este mai mare, cu atat dimensiunea figierului va fi mai mare.
mare? Micsorarea rezolutiei determing aparitia unor distorsiuni pe imagine, insa
dimensiunea figierului este mai mica.

Rata de compresie este prea mica? B Daca rata de compresie este setata la o valoare mica atunci cand Modul culoare
este setat pe
[Culoare full] sau [Gama gri], dimensiunea fisierului va fi mare.
Daca [Format fisier] — [Rata compresie] este setat la o valoare mai mare, pot
aparea distorsiuni, iar culorile pot parea mai sterse, insa fisierul va avea o
dimensiune mai mica.
Aceasta caracteristica se seteaza in Modul normal.

51



NU SE POATE STOCA O ADRESA (O TASTA SAU
Z UN GRUP DE TASTE TACTILE)

De verificat n Solutie

A fost stocat numarul maxim de B Ajustati numarul de taste memorate.
taste? Stergeti adresele (tastele si grupurile de taste tactile) neutilizate.

NU SE POATE EDITA SAU STERGE O ADRESA (O
2 TASTA SAU UN GRUP DE TASTE TACTILE)

De verificat n Solutie

Tasta este utilizata intr-o transmisie B Asteptati pana la finalizarea transmiterii sau anulati-o si apoi editati sau stergeti
inversa sau intr-o transmisie in curs? tasta.

Administratorul a activat o functie W Consultati administratorul.

care impiedica editareal/stergerea? Daca administratorul a activat setari de tipul [Setare adresa implicita] si [Setari

rutare intrari], editarea sau stergerea tastelor nu este permisa.

0 VREAU SA SCHIMB FORMATUL SAU
2 COMPRESIA UNEI IMAGINI SCANATE

De verificat n Solutie

Utilizati tasta [Format]. W Puteti utiliza tasta [Format] pentru a seta formatul si rata de compresie a unui
fisier care urmeaza sé fie salvat sau trimis. Tn modul normal, puteti crea un figier
cu un anumit numar de pagini ale originalului.

Se poate folosi [Numarul de pagini pe fisier].

-y NU STIU CUM SA VERIFIC O ADRESA ATUNCI
2 CAND TRIMIT O IMAGINE

De verificat n Solutie

Atingeti tasta [Verificare Adresa]. B Atingeti scurt tasta [Verificare Adresa] pentru a vizualiza o listd a adreselor.
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DUPA INLOCUIREA RUTERULUI, NU MAI POT
UTILIZA SCANARE CATRE DIRECTOR DE
RETEA SAU SCANARE

Verificare n Solutie

A fost modificata adresa IP a MW Verificati setarile definite pentru adresa IP.

echipamentului? Daca echipamentul nu are o adresa IP statica (primeste o adresa IP de la un
server DHCP), scanarea catre directorul de retea sau scanarea nu este posibila
atunci cand adresa IP se schimba.
Puteti verifica adresa IP a echipamentului in [Stare retea] din modul de setari.
Daca adresa IP s-a modificat, schimbati setérile portului din driverul imprimantei.
= "Setari" — [Stare] — [Stare retea]
Consultati: Ghidul de configurare software
Daca adresa IP se schimba frecvent, se recomanda atribuirea unei adrese
statice pentru echipament.
= "Setari (administrator)" — [Setari de sistem] — [Setari de retea]
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E] Probleme la memorarea documentelor

LISTA DE VERIFICARE

Functiile au fost dezactivate de administrator?
Este posibil ca anumite functii sa fi fost dezactivate din modul setare. Atunci cand autentificarea utilizatorilor este

activata, functiile pe care le puteti utiliza ar putea fi restrictionate in functie de drepturile de utilizator. Consultati

administratorul.

Problemé De verificat Pagina
NU SE EFECTUEAZA MEMORAREA At selectat setarile de memorare a documentelor in driverul de 54
DOCUMENTELOR imprimanta?
NU SE POATE STOCA O Directorul de utilizator are cod PIN? 55
ACTIVITATE INTR-UN DIRECTOR
DE UTILIZATOR
UN FISIER STOCAT A DISPARUT Ali activat caseta de validare [Sterge] cand ati imprimat un fisier stocat? 55
A fost activata stergerea automata a fisierelor de memorare a documentelor? 55
STERGEREA UNUI FISIER NU Proprietatea fisierului este setata la [Protejeaza]? 55
POATE FI EFECTUATA
PROPRIETATEA UNUI FISIER NU Fisierul este localizat in directorul fisier instant? 56
POATE FI SETATA LA [Confidential]
UN FISIER SAU UN DIRECTOR Alti introdus parola gresita/codul PIN gresit? 56
CONFIDENTIAL NU POATE FI
DESCHIS
NU POT MEMORA SAU SCHIMBA Numele include caractere care nu sunt permise in denumirile de fisiere 56
NUMELE UNUI FISIER SAU AL UNUI sau de directoare?
DIRECTOR DE UTILIZATOR
NUMELE UNUI FISIER ESTE Numele figierului a fost stocat in setarile de transmitere avansate in 56
TRUNCHIAT timpul unei transmiteri de la scaner sau de fax prin Internet?
NU STIU CUM SA SCANEZ PE Ati introdus dispozitivul de memorie USB? 57
MEMORIA USB Ali selectat [Scanare catre ext. memorie] in [Scanare catre HDD/USB] 57
din modul Scanare usoara?
Ati selectat [Scanare catre memorie USB externa] in modul Memorare 57
documente?
NU STIU CUM SA TIPARESC PRIN Ati introdus dispozitivul de memorie USB? 57
TIPARIRE DIRECTA DE PE USB Ali selectat [Selectati fisier de tipar. din mem. USB] in modul Memorare 57

documente?

De verificat

n Solutie

Ati selectat setarile de memorare a
documentelor in driverul de
imprimanta?

W Activati setérile de memorare a documentelor.

Tn modul de tipérire, activati Tndosarierea documentelor in fila [Job Handling] a

driverului de imprimanta.

Tn alt mod decat modul tiparire, specificati setarile pentru Memorare documente

din Figier instant sau Fisier.
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Probleme la memorarea documentelor

De verificat n Solutie

Directorul de utilizator are cod PIN? B Introduceti codul PIN configurat pe echipament in ecranul de salvare pentru
memorarea documentelor.

t?

De verificat n Solutie

Ati activat caseta de validare [Sterge] B Un fisier tiparit prin activarea casetei de validare [Sterge] este sters automat dupa
céand ati imprimat un figier stocat? tiparire.
in fisierul cu proprietati poate fi selectata optiunea [Protejeaza] pentru a nu
permite stergerea figierului.

A fost activata stergerea automata a B Daca figierele de care aveti nevoie au fost sterse, consultati administratorul
figierelor de memorare a echipamentului.
documentelor? Atunci cand optiunea [Stergere automata a setarilor fisierului] este activata in

modul setare, figierele din directoarele specificate sunt sterse periodic. (Fisierul

poate fi sters chiar daca proprietatea acestuia este [Confidential] sau

[Protejeazal.)

= ,Setari (administrator)” — [Setari de sistem] — [Setari memorare documente]
— [Stergere automata a setarilor fisierului]

n Solutie

De verificat

Proprietatea fisierului este setata la B Un figier nu poate fi sters daca proprietatea acestuia este setata la [Protejeazal.
[Protejeaza]? Schimbati proprietatea figierului din [Protejeaza] in [Distributie] si apoi stergeti
fisierul.
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Probleme la memorarea documentelor

v

Fisierul este localizat in directorul B Mutati fisierul in alt director si apoi specificati proprietatea ,Confidentjal”.

figier instant? Optiunea [Confidential] nu poate fi specificata pentru figierele din directorul figier
instant. (Retineti ca puteti selecta optiunea [Protejeaza] in cazul unui figier din
directorul figier instant, pentru a impiedica stergerea acestuia.)

v

Ati introdus parola gresita/codul PIN B Consultati administratorul.
gresit?
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Numele include caractere care nu B Caracterele urmatoare nu pot fi utilizate Tn cadrul unui nume de fisier sau de
sunt permise in denumirile de figiere director:
sau de directoare? ?2/"<>*\|

N E
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v

Numele figierului a fost stocat in B Daca numele a fost stocat in setarile de transmitere avansate inainte de
setarile de transmitere avansate in configurarea setarilor pentru Figier instant sau a Setarilor fisier, numele respectiv
timpul unei transmiteri de la scaner va fi utilizat pentru figierul stocat. Daca numarul caracterelor din nume depaseste
sau de fax prin Internet? numarul maxim de caractere permis pentru numele unui Fisier instant (30 de

caractere), caracterele care urmeaza dupa cel de-al 30-lea caracter vor fi sterse.
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Probleme la memorarea documentelor

De verificat

n Solutie

Ati introdus dispozitivul de memorie
usB?

B Cand introduceti un dispozitiv cu memorie USB in echipament, va aparea un
mesaj. Pentru a scana pe memoria USB, atingeti scurt tasta [Scanare catre
memorie USB externa]. Apare ecranul dispozitivului de memorie externa setat in
modul Scanare usoara. Asezati originalul si apasati scurt tasta [Start] pentru a
scana documentul Tn memoria dispozitivului USB. Puteti selecta caseta de
verificare [Setari Detalii mod efectuare] pentru a selecta setari de salvare
detaliate.

Ati selectat [Scanare catre ext.
memorie] in [Scanare catre HDD/USB]
din modul Scanare usoara?

B Cand se selecteaza [Scanare catre ext. memorie] in [Scanare catre HDD/USB]
din modul Scanare usoara, documentul scanat va fi salvat pe dispozitivul de
memorie USB conectat.

Ati selectat [Scanare catre memorie
USB externa] in modul Memorare
documente?

B Cand se selecteaza [Scanare catre memorie USB externa] in panoul de actiuni
din modul Memorare documente, documentul scanat va fi salvat pe dispozitivul
de memorie USB conectat.

?

De verificat

n Solutie

Ati introdus dispozitivul de memorie
UsB?

B Cand introduceti un dispozitiv cu memorie USB in echipament, va aparea un
mesaj. Pentru a efectua o tiparire directa de pe memoria USB, apasati scurt tasta
[Tipariti de pe stick de memorie extern (USB)].

Ati selectat [Selectati fisier de tipar.
din mem. USB] in modul Memorare
documente?

B Apasati scurt [Selectati fisier de tipar. din mem. USB] in panoul de actiuni al
modului Memorare documente.
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Sugestii utile

Ghid rapid pentru metode de tiparire

utilizate frecvent

@ Preferinte imprimare x
Preferinte Tiparire
i +
‘ﬁ Principal HE Sursa de hartie H Frisare Aapect HQ Job Handing ‘
Favorite:
‘ Setari din fabrica w ‘ Salveaza ‘ ‘ Implicite ‘
Copii (3) N-Up:
1 + ‘ Niciuna w
Dimens. original 210 x 297 mm. Format lesire: 210 257 mm Capsare:
‘ La fel ca Formatul Original v ‘ Niciuna .
[J2zoom Memorare documents

[ =

-
‘ ‘ Niciuna w

Tiparire Tavile 1-4 Fata in sus (1)
duplex »
A A ] o
— @)
= Tava Fata in jos
= manuala EE Latura lunga
3)
Niciuna
Tavile 1-4 Fata in sus 1)
A A | I Veders
— (2)*
Tava Fata in jos =Y | sturs scurta
manuala
3)
Niciuna
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Sugestii utile

Tiparire Tavile 1-4 Fata in sus (1)
duplex si AlB »
N-Up (2'in 1) A N E Portret
. Fata
= o
B "= Latura scura
2 c|D =
- : Tava Fata in jos (3)*
Spate manuala
C 2Up
Tavile 1-4 Fata in sus )
A Al |
] B [A | vedere
B Fata @r
<§ Tava Fata in jos Latura lunga
C C manuala
: : (©N
D 2 =
- Spate 2l
* Trebuie modificata fata de setarea implicita.
Tip Carte
sy (1) ’
A e 2 smsnes  [A] e CE
L] [
- (3) e
=
(2) ==
(2) @)
Aspect Standard v Ad
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Sugestii utile

|

Scanarea unui document pe computerul
dvs.

Crearea unui director de retea

Exemplul de partajare in retea a unui director cu numele "probd" este explicat mai jos.

Dupa crearea pe desktop a unui
n il director cu numele "proba", faceti clic

SAMP  Deschidere dreapta si selectati [Proprietati].

Fixati la Acces rapid

Oferiti acces pentru >

Restaurare versiuni anterioare

Includeti in biblioteca >
Fixati la Start

Trimitere la (X) >

Decupare

Copiere

Creare comanda rapida
Stergere

Redenumire

Proprietati

prop( 1) sompic x Faceti clic pe [Partajare] si [Partajare
Generz iecurtate  Versiuni anterioare  Particularizare ComPIQXé].

Partajare foldere si figiere din retea

sample
Partajat

Cale de retea:

Partajare complexd

Setati permisiuni particularizate, creati partajdn multiple i setati
alte optiuni complexe de partajare

@

Protectie prin parola

Alte persoane au nevoie de un cont de utilizator si de o parold
pe acest computer pentru a accesa foldere partajste

Pentru a modfica aceastd setare, utilizati Centru retea si
partajare

0K Anulare Se aplicd
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Sugestii utile

S
(1)ore comples x Selectati caseta de selectare [Se
[(A5e prtaseacs acest icr | partajeaza acest folder] si faceti clic pe
== butonul [Permisiuni].
Nume partajare:
| sample |
Ad&ugare | Eliminare
:.air:niiat numarul utiizatorilor conectati simultan I: 4.
Comentarii:
(2) Perrmisiuni Utilizare cache
Anulare Se aplicd
Permisiuni pentru sample X Selectati "OriCine", Selectati Casetele
romnrsowars [N de selectare [Permiteti] din
IﬂEervo | [Modificare] si [Citire] si faceti clic pe
[OK].
Adaugare... Biminare
|F‘ei'nisiun.i perrtru Everyone (2) Se p'e_‘mw'rte Se:.fuzé
Modfficare O
Citire: O
Anulare Se aplicd

Faceti clic pe butonul [OK] din ecranul "Partajare complexa" pentru a inchide
a ecranul si pe butonul [inchidere].
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Sugestii utile

Transferarea unui document intr-un director de retea

os ] Atingeti pictograma modului [Folder
n de Retea] .
s =2
de Retea oD
) ﬂ‘ = Atingeti scurt tasta "Apasa pentru
n g B Introducere Adresa" si tasta [Cautare]
e din ecranul de introducere a
directorului de retea.

w i e H

* Apasati si introduceti un cuvant cheie pentru a cauta un grup de lucru, un server sau un director de retea.
* Pot fi afisate pana la 100 de grupuri de lucru, 100 de servere si 100 directoare de retea.
» Apasati pentru a reveni la ecranul din pasul 2.

n Atingeti scurt tasta aferenta serverului sau computerului pe care doriti sa il
accesati.

Daca apare un ecran in care vi se solicitd sa introduceti un nume de utilizator si o parola, consultati administratorul
serverului dvs. pentru a introduce numele de utilizator si parola corecte.

\\Server1

T —— directorului de retea.

r Folder1

B p— R Atingeti scurt tasta corespunzatoare

W Folder2
W Folder3
i Folder4
W Folders

i Folders

OK
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.| Sugestii utile

Director retea
\\Server1\Folder1\File1.tiff

Nume director retea

W Folderd
W File1.tiff
-

i Folder3
W Filed.pct

(€] ¢]

Dupa efectuarea setarilor, atingeti
scurt tasta [Executare].

Veti reveni la ecranul pasului 2. Atingeti din nou tasta
[Executare] pentru a accepta destinatia.

.- Mod culoare
' Auto/Mono2
a1 Rezolutie

- 200x200dpi
g Formatfsier

g Oroal

= Expunere

PDF

‘ Creare Job

ull

Dimen. scanare

Dimens. trans.

¥

Verificare Adresa

Istoric Transmisii

Numar Cautare
Apelare

Tnregistrare program
Inreg. Setari Curente

Transm. ac. imagine
ca Adresa Fax

Fisier instant
Mem. Datele Tomporar

@

Atingeti scurt tasta [Start].
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Sugestii utile

Modificarea setarile de scanare

Puteti converti un document scanat direct intr-un fisier Office sau intr-un PDF interogabil care va permite sa cautati text.

Tntr-un fisier

Puteti cauta text

— Office
- Scanati folosind functia OCR
—1 o —
° Editabil
—
—
—

Modul usor Atunci cand se selecteaza tasta [Culoare/Gri]

Format figier
2 Color/
Ton de gri

Limba: | {7 Detectare directie
- 5 imagine
Engleza : #" Autoextrag. Nume Fisier

Font: Acuratete OCR:

Auto

Format fisier
AN - %
TIFF XPS A = . g = Culoare
Previzualiz. | Autosetat  Start Start
PDF/A-1a PDF/A-1b

Modul normal

Rezolutie
b | Modi. rezolta de ransmit
Expunere

Spoci. Expunere do Transm.

| Format figier
Timpul de procesare E-mail n m
depinde de format.
Culoare/Gri
|compect | R
-

Mod culoare

Ignorare Pagina alba
Omite pag. albe din original

Ajustare fundal

. - - Rezolutie

Expunere

Format fisier Spect, Expunsre de Transm.

Timpul de procesare E-mail
| Numéirul de pagini . Setare OCR Mod culoare
| pe fisier T
Setare Limba: 1 Deteotare directic’ Ignorare Pagina alba
v o | f Omite pag, lbe i orginal
y imagine
.
Ajustare fundal

4 Autoextrag. Nume Fisier

Font: Acuratete OCR:

ES

Rezolutie
I Modi. rezolutia de transmi

| Format isier Eom
Timpul de procesare E-mail n m SR
depinde de format, Mod culoare

Ignorare Pagina alba
Gt pag.abe i original

Ajustare fundal

| Numéirul de pagini .
| pe fisier

64



SHARP

SHARP CORPORATION

2019G-RO1



	Informații generale
	Probleme la copiere
	Probleme la tipărire
	Probleme Fax
	Probleme la transmiterea imaginii
	Probleme la memorarea documentelor
	Sugestii utile

